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1. INTRODUCCION

El presente informe corresponde al monitoreo y evaluacién de desempefio de las
ejecutorias del Ministerio de Industria, Comercio y Pymes (MICP), programadas por los
Viceministerios y unidades de staff, durante el afio 2014.

El proposito de este informe es evaluar el desempefio del MICP, en funcion de las
ejecutorias de las areas y el cumplimiento de los productos programados en el citado
periodo, conforme al Plan Operativo Anual (POA) formulado en diciembre de 2013.

Para este informe se consideraron las matrices de monitoreo y evaluacion y enviadas
por las &reas del MICP, y la programacién suministrada a principios del afio 2014.

Para mejores resultados este informe ha sido estructurado de la manera siguiente:

En la primera parte se presenta un resumen ejecutivo correspondiente a los resultados
mas relevantes del informe, donde se analizaran los elementos principales que evidencian
el desempefio de la institucién a nivel general.

En la segunda parte del documento se realizara la presentacion y andlisis de los
resultados del monitoreo, estructurado acorde al orden siguiente:

1. Presentacion y andlisis del desempefio institucional.

2. Presentacién y analisis del desempefio institucional por eje estratégico.
3. Presentacién y analisis de desempefio por area funcional del MICP.
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Seccién de anexos, que contiene las matrices de monitoreo y evaluacion
presentadas por las areas.

En tercer lugar se presentaran las conclusiones generales del proceso de monitoreo y las
recomendaciones que pudiesen ser consideradas para la orientacion de algunas acciones
a ser encaminadas por las areas, y la Direccion de Planificacion y Desarrollo del MICP.

Es importante destacar que para fines de la evaluacion se considerd la siguiente escala
de valoracion: Aceptable (verde) si la desviacion es inferior al 15%, En alerta (amarillo) si
la desviacion esta entre 15 — 25%, Inaceptable (rojo) si la desviacién es de mas del 25%
entre el valor de la meta el valor ejecutado. Es importante sefialar que en los casos donde
la desviacién sea positiva, se considera en términos de programacion negativo, pero en
términos absolutos refleja que el producto obtuvo logros por encima de lo esperado.




2. RESUMEN EJECUTIVO

Este informe de monitoreo y evaluacion est basado en el reporte de diez (10) areas del
MICP y la Comision de Etica, las cuales programaron su POA para el afio 2014, vy
presentaron su ejecucion a través de una matriz de monitoreo, para un 85% de respuesta
a esta actividad:

e Viceministerio de Desarrollo Industrial

e Viceministerio de Comercio Exterior

e Viceministerio de Fomento a las Pymes

e Viceministerio de Comercio Interno/Direcciones de

e Comercio Interno y Energia No Convencional

e Direccioén de Recursos Humanos

¢ Direccién de Planificacion y Desarrollo

e Direccién de Tecnologia de la Informacion

e Direccién Administrativa y Financiera

e Direccion Juridica

e Oficina de Acceso a la Informacion

e Comision de Etica
En términos generales, se puede destacar algunos logros alcanzados a través de la
ejecucion del Plan Operativo Anual 2014. No obstante reflejarse una disminucion en el
desempefio de la mayoria de las &reas del MICP, algunos productos mostraron niveles de
desarrollo significativos que ameritan ser resaltados en este resumen. La merma

reflejada durante este periodo, responde basicamente a la escasez de recursos
financieros y humanos, asi como por cambios de prioridad experimentados en el periodo.

Los logros mas significativos, los presentaron los siguientes productos:

En el marco de la produccion més limpia, cuya implementacion fue iniciada en el segundo
semestre, se destaca el establecimiento de tres (3) acuerdos interinstitucionales, asi como
la aprobacion de dos (2) normativas, conclusién de la pagina Web de este proyecto, y
capacitacion de ciento veinticinco (125) miembros de la Red y expertos nacionales
produccion mas limpia y uso eficiente y sostenible de los recursos. El producto
implementacion de las propuestas consensuadas en el 2do. Congreso de la Industria,
aunque no alcanzo el 100% de ejecucion, logré un nivel de avance promedio de 97%.

En lo que respecta a las Pymes, resalta los avances obtenidos en la “Ventanilla Unica del
Proceso de Formalizacion de Pymes”, al incorporar catorce (14) provincias y una (1)
institucion a este proceso. Otro producto que logré desarrollarse con grandes resultados



fue “Capacitaciones a Pymes para proveedoras del Estado”, las cuales beneficiaron un
total de doscientas ochenta (280) empresas; y a través de los Centros de Apoyo Integral,
servicio interno ofrecido por el Viceministerio de Pymes, se favorecio a ciento cincuenta y
tres (153) empresas de este sector. Se continué celebrando la Semana Pymes, con la
asistencia en el 2014 de 3,000 Pymes. Asimismo, el programa de internacionalizacion de
las Pymes, también tuvo sus resultados, al capacitar cuarenta y cinco (45) en planes de
exportacion, 50% mas de los programado.

En lo que respecta al producto, “Licencia de operaciéon de almacenes, habilitaciones,
renovaciones de habilitaciones y renovaciones de licencias de operacion”, vio casi
duplicada la consecucion de sus metas en lo relativo a otorgamiento de licencias
propiamente, renovaciones y habilitaciones, debido al desarrollo de acciones tales como
talleres para promover los almacenes generales de depdsito, asi como la aplicacion de
controles en este renglén. Asimismo, se inicié la actividad del registro Mercantil, como
establece la Ley No. 3-02, de fecha 18 de enero de 2002., realizando la primera
supervision.

Asimismo, se inici6 la actividad del registro Mercantil, como establece la Ley No. 3-02, de
fecha 18 de enero de 2002., realizando la primera supervision en este periodo.

Otros productos que alcanzaron altos niveles de desarrollo, durante este afio estuvieron
representados: “Suministro de informacion a usuarios, el cual se ejecutdé en un 97%,
capacitacion del personal del MICP, logrando incorporar a los cursos y talleres el 30% de
los empleados.

En términos de &reas funcionales del MICP, las diez (10) &reas, y la Comisién de Etica
gue reportaron sus ejecutorias correspondientes a este periodo obtuvieron los siguientes
resultados:

El Viceministerio de Desarrollo Industrial, obtuvo un nivel de desempefio de 14%, al
completar uno de siete (7) productos programados, cinco (5) productos con diferentes
niveles de avance, y un (1) producto con ejecucion cero (0).

El Viceministerio de Fomento a las Pymes, con un nivel de desempefio de 32%, al
completar once (11) productos de 34 programados, quedando doce (12) productos con
diferentes niveles de avance, y once (11) productos sin desarrollar por falta de recursos
financieros.

Por su parte el Viceministerio de Comercio Interno, alcanz6 un nivel de desempefio
promedio de 25% al igualar y/o superar la meta en siete (7) productos de 28
programados (Viceministerio de Comercio interno 0%, Direccion de Comercio Interno 63%
y Direccion de Energia No Convencional 14%).

El Viceministerio de Comercio Exterior, ejecuté un (1) producto de dos (2) programados
para un 50% de desempefio. El otro producto, termind con ejecucién cero (0). La



Direccion de Comercio Exterior, no presentd sus ejecutorias, pese a que envid su
programacion a inicios del periodo.

Con respecto a las areas de apoyo, cabe destacar que fueron incorporadas al POA 2014,
a partir del segundo semestre, las siguientes areas: Comision de Etica, Departamento de
Gestion Documental, dependiente de la Direccion Administrativa y Financiera, la Oficina
de Equidad de Género y la Oficina de Acceso a la Informacion Publica. En este orden, se
puede resaltar los siguientes logros en materia de fortalecimiento institucional:

La Direccion de Recursos Humanos logré completar la meta en un 100% en los tres (3)
productos que programo, para el segundo semestre del afo.

La Direccion de Planificacion y Desarrollo logré completar s6lo dos (2) productos de los
diez (10) programados para un 20% de desempefio en relaciéon al logro de productos.
Cinco (5) con diferentes niveles de desarrollo, y tres (3) productos con ejecucion cero (0),
lo cual se explica por cambios de prioridad en lo que respecta a la socializacion de los
logros del PEI; y cambios de lineamientos externos en la consecucion de los objetivos del
proyecto NOBACI; en el caso del Modelo CAF se paralizaron las acciones porque se
orientd el trabajo hacia la participacion en el Premio a las Buenas Practicas de Calidad,
que organiza el Ministerio de Administracion Puablica (MAP), donde este Ministerio obtuvo
medalla de oro.

Las nuevas unidades que reportaron sus productos mostraron el siguiente nivel de
desemperfio: Direccion Administrativa y Financiera (31%), Direccion Juridica (100%),
Direccion de Tecnologia de la Informacion (40%).

En cuanto al logro de los objetivos en funcion de los Ejes Estratégicos, se muestra un
mayor nivel de ejecucion en el eje 3: Fortalecimiento institucional, el cual, de treinta y dos
(32) productos programados logré alcanzar o superar la meta en trece (13) productos,
para un 39% de desempefio, seguido el Eje 2: Fortalecimiento del sector PYMES, de un
total de treinta y cuatro (34) productos, programados, logré6 completar once (11) productos
para un nivel de desempefio de 32%. Por ultimo el Eje 1: Desarrollo Sostenible de la
Industria y el Comercio., de cuarenta (41) productos programados, logré alcanzar y/o
superar la meta en nueve (9) productos, para un nivel de desempeiio de 22%.



3. MARCO LEGAL DEL MINISTERIO

El Ministerio de Industria y Comercio (MIC) es la institucion gubernamental responsable
de formular y aplicar la politica industrial, comercial y minera, participando también en la
formulacion de la politica de energia, de acuerdo con la politica econdmica y planes
generales del Gobierno Central.

Estad comprometida con el fomento, desarrollo, calidad, productividad y competitividad de
la industria y el comercio, y muy especialmente del sector de las pequefias y medianas
empresas, promoviendo la competencia efectiva entre todos los agentes econdémicos,
procurando una posicion de equilibrio entre éstos.

Procura, ademds, la adecuada proteccion de los derechos de los consumidores, velando
también por el control y proteccion de la Propiedad Industrial.

Asimismo, estd comprometida con la apertura de nuevos mercados para los bienes y
servicios nacionales y es responsable de administrar e implementar los tratados de libre
comercio suscritos por la Republica Dominicana.

El Ministerio de Industria y Comercio fue creado en virtud de la primer Constitucién de la
Republica Dominicana promulgada el 6 de noviembre de 1844 en la Ciudad de San
Cristébal, la cual plante6 para el Poder Ejecutivo una estructura organizativa de cuatro (4)
Secretarias de Estado, entre las cuales estaba, el 6rgano precursor de este Ministerio, el
entonces Ministerio de Hacienda y Comercio. Posteriormente, y con la promulgacion, en
1934, de la Ley de Secretarias de Estado No. 786-34, esta cartera fue rebautizada con el
nombre de "Secretaria de Estado de Trabajo, Agricultura e Industria y Comercio”. Y en
1935, son separadas las gestiones en materia laboral y agricola de las funciones de
Industria y Comercio al instituirse una nueva Secretaria de Comercio e Industria en mayo
del citado afio.

Desde el aflo 1936 y hasta 1956, se reincorporan a las funciones de esta cartera la
gestion de politicas publicas en materia laboral convirtiéndose esta vez en “Secretaria de
Estado de Comercio, Industria y Trabajo”. No obstante, en el mes de diciembre de 1956,
se emite el Decreto Num. 2306(bis) que, entre otros cambios, denomina al entonces
Ministerio de Industria y Comercio como "Secretaria de Estado de Industria y Comercio".
Este cambio fue, sin embargo, efimero pues el 11 de septiembre de 1959, y en virtud del
Decreto Num. 5137, se refunden las secretarias de Estado de Agricultura y la de Industria
y Comercio en una sola entidad, con la denominacion de "Secretaria de Estado de
Agricultura y Comercio”, traspasando las ejecutorias de politicas laborales a una nueva
Secretaria de Estado Trabajo.

No es sino hasta 1961, que con la promulgacion del Decreto No0.6603-61, se separan
definitivamente las regulaciones de las actividades comerciales e industriales. Y



finalmente, en el afio 1966, el Congreso Nacional aprueba la Ley No. 290 orgénica de
este Ministerio en tanto, el 12 de agosto de 1966, el Poder Ejecutivo dicté el primer
Reglamento Organico y Funcional con el Numero 186-66, definiendo la estructura interna
y atribuciones especificas de cada unidad organizacional del Ministerio de Industria y
Comercio.

Entre los marcos legales que definen funciones y atribuciones al Ministerio de Industria y
Comercio se destacan adicionalmente la Ley No. 6186, de fecha 12 de febrero del afio
1963, sobre Almacenes Generales de Depdsitos, cuya autorizacion de instalacion es
otorgada por el Ministerio de Industria y Comercio. Asimismo, la Ley No. 603-77, de fecha
11 de mayo del afio 1977, sobre Hipotecas de Naves Maritimas, y la subsecuente Ley No.
688-77, de fecha 26 de octubre del afio 1977 que la modifica dicha ley.

En materia de regulacién del mercado de combustibles fosiles y derivados del petréleo, la
Ley Tributaria No. 112-00, de fecha 29 de noviembre del afio 2000, y su Reglamento de
Aplicacion No. 307-01, de fecha 2 de marzo del afio 2001, que establecié los
procedimientos y controles para la comercializacion en el sector de hidrocarburos.

En términos organizacionales y en virtud de la Ley No. 247-12, o Ley Organica de la
Administracion Puablica, de fecha 09 de Agosto pasado y mediante el Decreto No. 536-12,
el Presidente Danilo Medina Sanchez nombro seis (6) Viceministros cuyas funciones
expresas son las de dirigir, coordinar, evaluar y controlar un subsector homogéneo a la
actividad productiva nacional bajo la competencia de nuestro Ministerio de Industria y
Comercio. Dichos Viceministerios son: 1. El Viceministerio de Desarrollo Industrial, 2.
Viceministerio de Zonas Francas y Regimenes Especiales, 3. Viceministerio de Comercio
Exterior, 4. Viceministerio de Comercio y Mercado Interno, 5. Viceministerio de Fomento
de la Pequefia y Mediana Empresa (Pymes) y 6. Viceministerio de Energia y Minas.



4. MARCO ESTRATEGICO

4.1 MISION

Fomentar el desarrollo sostenible de la productividad y competitividad de la industria, el
comercio y las PYMES, mediante la formulacion y aplicacion de politicas publicas.

4.2 VISION

Ser reconocida como la institucion lider, implementando politicas publicas efectivas que
contribuyan al mejoramiento de la productividad y competitividad, fomentando el
desarrollo e innovacion del sector comercial e industrial del pais.

4.3 VALORES

Compromiso

Cumplimos con dedicacion, puntualidad, esmero y calidad las responsabilidades
asumidas y consignadas.

Integridad

Actuamos con honestidad, coherencia y entereza, apegados siempre a los principios
éticos y morales.

Liderazgo
Somos modelo de referencia haciendo lo correcto.
Trabajo en equipo

Preferimos los compromisos compartidos, asumiendo nuestras responsabilidades y
compromisos en colaboracién y cooperacion con otros.

Transparencia

No ocultamos nada, somos honestos y probos, abierto siempre al escrutinio pablico en
todo lo que hacemos.



5. ALINEAMIENTO ESTRATEGICO

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DEL MIC
ARTICULACION MISIONAL
VISION DE LA END

Republica Dominicana es un pais prospero, donde las personas viven dignamente,
apegadas a valores éticos y en el marco de una democracia participativa que garantiza el
Estado social y democratico de derecho y promueve la equidad, la igualdad de
oportunidades, la justicia social que gestiona y aprovecha sus recursos para
desarrollarse de forma innovadora, sostenible y territorialmente equilibrada e integrada y
se inserta competitivamente en la economia global.

Objetivos generales de la END

Una economia articulada, innovadora y ambientalmente sostenible, con una estructura
productiva que genera crecimiento alto y sostenido, con trabajo digno, que se inserta de
forma competitiva en la economia global.

Objetivos especificos de la END

1. Estabilidad macroecondmica favorable al crecimiento econémico sostenido.
2.Energia confiable y eficiente

3. Ambiente favorable a la competitividad y a la innovacion

4. Empleo decente

5. Estructura productiva articulada e integrada competitivamente a la economia global

MARCO ESTRATEGICO DEL MIC

Mision Vision

Ser reconocida como la institucion lider,
implementando politicas publicas efectivas
gue contribuyan al mejoramiento de la
productividad y competitividad, fomentando
el desarrollo e innovacion del sector
comercial e industrial del pais.

Fomentar el desarrollo sostenible de la
productividad y competitividad de la
industria, el comercio y las Pymes,
mediante la formulacion y aplicacion de
politicas publicas.




6. EJES ESTRATEGICOS

6.1 EJE ESTRATEGICO 1 DESARROLLO INDUSTRIAL Y COMERCIAL

Definicion: Eje construido para fortalecer, en todos los aspectos, la estructura nacional
de la Industria y el Comercio, a través de la generacion de politicas que promuevan,
faciliten y en esencia creen el marco adecuado para el desarrollo sostenible de estas
actividades.

Objetivo: El objetivo final es el aumento del PIB que llevara aparejado la reduccion del
paro y por ende la reduccion de la pobreza. Dicho aumento de la riqueza nacional, se
aborda con la elaboracion de lineas de accion.

Alcance: Integrado por politicas que abarcan los aspectos que influyen en la mejora de la
competitividad; desde el acceso a la financiacion, promocion del encadenamiento
productivo, e impulso del 1+D, pasando por una mejora del marco regulador que agilice
trdmites, una implantacion de sistemas de informacion e inteligencia de mercados, y
dando un impulso decidido al sector de la Mineria y la Energia en todos sus areas.

6.2 EJE ESTRATEGICO 2 FORTALECIMIENTO DE LAS PYMES.

Definicion: Construido para potenciar la mejora de competitividad de las existentes y se
refuerce el emprendimiento, favoreciendo la formalizacion y el desarrollo de las PYMES
de forma que ese tejido sea el soporte fundamental del sector industrial y comercial
generando el empleo que R Dominicana necesita.

Objetivo: Mejorar el nivel de competitividad de las PYMES existentes, aumentar el
namero de PYMES activas, formalizadas y en operacion del tejido dominicano a traves de
leyes que mejoren el marco regulador, faciliten el acceso a los servicios financieros y el
acceso a los mercados internacionales.

Alcance: Integrada por politicas y programas que abarcan desde mejoras del marco
juridico, ayudas a la financiacion, promocion de la formalizacion, impulso de las iniciativas
de asociacionismo, hasta ayudas en financiacion a través de fondos de garantia para
favorecer la internacionalizacion de las empresas.

6.3 EJE ESTRATEGICO 3 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL.

Definicion: Eje sobre el que van a girar las estrategias destinadas a articular la
Institucion, tanto en su papel externo de funcién en la sociedad como en el ambito interno.

Objetivo: El objetivo es que la Institucion tenga el puesto que debe ocupar un Ministerio
de Industria, Comercio y Pymes en una sociedad moderna contribuyendo de manera
fundamental a la riqueza del pais. Como objetivo a evaluar se busca el reconocimiento
social y el interno en la satisfaccion profesional del funcionario por la tarea desarrollada.



Alcance: El Alcance es doble en su aspecto externo e interno, abarcando desde Politicas
de Desarrollo Organizacional, programas de estandarizacion de la gestion, a acciones de
armonizacion del marco institucional, acabando en un Programa de Comunicacion
integral.

7. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

a. Propiciar el desarrollo sostenible de la industria dominicana en un marco competitivo e
innovador.

b. Formular y ejecutar las politicas y estrategias de comercio exterior para facilitar el
acceso de los bienes y servicios nacionales en los mercados internacionales.

c. Desarrollar un entorno regulador que asegure un funcionamiento ordenado de los
mercados y un clima de inversién local y negocios procompetitivo en un marco de
responsabilidad social.

d. Fomentar la exploracién y explotacién minera e investigacion geoldgica que garantice
el desarrollo sustentable de la actividad, la proteccion del interés nacional y la
seguridad juridica de la inversion. (Este objetivo pertenece a la Direccion General de
Mineria).

e. Impulsar el desarrollo sostenible del uso y produccién de los combustibles no
convencionales, con énfasis en la energia renovable y la eficiencia energética.

f. Mejorar los niveles de productividad y competitividad de las micro, pequefas y
medianas empresas.

g. Fortalecer y desarrollar la capacidad de gestién del MIC que aseguren el cumplimiento
efectivo de su visidén y mision institucional.

8. ANALISIS DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

Durante el afio 2014, el Ministerio de Industria, Comercio y Pymes, a través de sus &reas
sustantivas programo6 un total de ciento ocho (108) productos, de los cuales logro
completar la meta en un 100% o mas, en treinta y dos (32) productos para un nivel de
desempenio de 30%.

Los setenta y seis (76) productos restantes treinta y ocho (38) productos con diferentes
niveles de ejecucion, y treinta y ocho (38) productos con ejecucién cero (0).

Aplicando los criterios de valoracion de la programacion, a los productos que alcanzaron
la meta, el resultado es del siguiente: dieciséis (16) productos con un nivel de
cumplimiento de aceptable, con una desviacion inferior al 15%. Dos (2) productos, con un
nivel de cumplimiento de “En alerta” con una desviacion entre 15-25%, catorce (14) con
desviacion superior a 25%, lo cual en términos de programacion es calificada como

inaceptable.



Si aplicamos estos criterios a los productos que no alcanzaron la meta, el resultado es del
siguiente: seis (6) productos con un nivel de cumplimiento de aceptable, con una
desviacion inferior al 15%. Seis (6) productos, con un nivel de cumplimiento de “En alerta”
con una desviacion entre 15-25%, y veintiséis (26) con desviacion superior a 25% o

inaceptable.

Cuadro 1

Producto

Indicadores

Programado

Ejecutado

Porciento
de Avance

Promedio

Anteproyecto de Ley
Cdédigo Maritimo.

NUmero de reuniones de
trabajo.

20

14

70%

70%

Anteproyecto de Ley
Abanderamiento y
Registro de Naves
elaborado.

NUmero de reuniones de
trabajo.

20

10

50%

50%

Implementacion de
las propuestas
consensuadas en el
2do. Congreso de la
Industria.

NUmero de reuniones de
trabajo

70

58

83%

Ndmero de iniciativas
iniciadas

13

144%

Ndmero de informes sobre
iniciativas en proceso

12

12

100%

Ndmero de iniciativas
implementadas

13

62%

97%

Red Nacional de
Produccién Mas
Limpia (P+L) y Uso
Eficiente y Sostenible
de los Recursos.

Ndmero de normativas
aprobadas.

100%

NuUmero de planes de trabajo
elaborados

100%

Nivel de avance de pagina
web del proyecto.

100%

100%

100%

Numero de miembros de la
Red y expertos nacionales
capacitados en P+L y uso
eficiente y sostenible de los
recursos

20

25

125%

Numero de talleres de
capacitacion en metodologia
de ONUDI en materia de P+L
y uso eficiente y sostenible
de los recursos

50%

Numero de foro/eventos
conjuntos (nacionales/
internacionales) organizados
en areas teméaticas
especificas.

50%

Numero de propuestas
conjuntas de proyectos para
implementacion a nivel
nacional de P+L discutidas
con potenciales organismos y
gobiernos donantes

33%

80%
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Porciento
Producto Indicadores Programado | Ejecutado de Promedio
Avance
Establecimiento Nivel de avance de
Acuerdos diagndstico sobre el sector 100% 0% 0%
Interinstitucionales industrial elaborado
Produccion Mas Limpia | Namero de nuevos 150%
(P+L) acuerdos 1 3 300%
interinstitucionales
firmados
Servicio de informacién | Nivel de avance de la
estadistico del sector plataforma del Registro 1 50% 50% 50%
industrial Industrial
Programa para Porcentaje de formulacién
promocion Qe del Program_a de 1 0% 0% 0%
encadenamientos Encadenamiento
productivos Productivo
Servicio de informacion | Porcentaje de solicitudes
sobre el sector atendidas. 30% 2504 83% 83%
industrial, comercial.
Guia del inversionista. Nivel de avance 1 0 0% 0%
Servicio d_g clasificacion Nurr_m_zro de empresas 1500 930 62%
y renovacion de clasificadas
empresas NUmero de empresas 250 655 262% 141%
renovadas
Porcentaje de duplicados 95% 95% 100%
entregados
Licencia de operacion Numerp,de licencia ge > 4 200%
de almacenes, operacion de almacén
habilitaciones, Numero de renovaciones
renovaciones de de licencia de almacén 5 9 180%
habilitaciones y
renovaciones de Numero de habilitacién de 30 59 197% 161%
licencias de operacion | @lmacenes
Numero de renovaciones
de habilitacion. 100 68 68%
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Porciento
Producto Indicadores Programado | Ejecutado de Promedio
Avance
Permisos de _No Ob!emon NuUmero de permisos 3 > 67% 67%
de empresas industriales.
Superws_lon del Registro Numer_o _de _ 1 1 100% 100%
Mercantil supervisiones realizadas
Diagndstico situacion Nivel de avance
Céamaras de Comercio en 100% 60% 60% 60%
funcionamiento.
Servicio de informacion Porcentaje de las
de los tramites para hacer | solicitudes de 100% 0 0% 0%
negocio en laR. D. informacién satisfechas.
Promocién del consumo | Ndmero de actividades
de la produccién nacional. | de promocién. 6 0 0% 0%
Capacitaciones NUmeros de
impartidas sobre las capacitaciones 20 0 0% 0%
normas de calidad. impartidas
Servicio de apoyo a las Numero de ferias
ferias locales y/o ruedas |promovidas
de negocio de promocion 6 0 0% 0%
de productos nacionales.
Informes de estudio Numero de informes de
mercado. mercado elaborados 1 ) 200% 200%
Informes en materia de | Numero de informes
comercio interno en linea. | difundidos. 1 1 100% 100%
Perfiles de los sectores Numero de perfiles
produc_tlvos elaborados > 0 0% 0%
seleccionados,
elaborados.
Asistencia técnica sobre | Nimero de asistencia
el cumplimiento de los |técnica realizada.
compromisos  asumidos 25 0 0% 0%
en los acuerdos
comerciales.
Marco legal en materia de | Namero de legislaciones
comercio exterior revisadas 2 2 100% 100%
revisado y actualizado
Guias sobre procesos de | Namero de guias
de_fensa comercial completadas 1 0 0% 0%
orientados a las Pymes
elaboradas
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Porciento
Producto Indicadores Programado | Ejecutado de Promedio
Avance

Asistencia técnica en Namero de empresas,

S .~ |instituciones publicas vy 40 0 0% 0%
facilitacion de comercio. L

operadores asistidos

Informacién  pertinente | NUmero de informes y
sobre_ e_I contenido y | documentos 3 0 0% 0%
cumplimiento de los
acuerdos comerciales
Capacitacion en acceso | Namero de personas
a mercado y disciplinas | capacitadas. 200 0 0% 0%
comerciales
Otorgamiento de Numero de licencias
licencia dg distribucion | otorgadas > 0 0% 0%
de etanol:
mayorista/detallista
Licencia de importador | Nimero de licencias
de etanol otorgadas 1 0 0% 0%
Licencia de transporte | Nimero de licencias
de etanol otorgadas 2 0 0% 0%
Licencia de Numero de licencias
almacenamiento de otorgadas 2 0 0% 0%
biodiesel
Llcer_mlz_i de transporte | NUmero de licencias 1 0 0% 0%
de biodiesel otorgadas.
Licencia de distribucion | Numero de licencias
mayorista de biodiesel | otorgadas. 1 0 0% 0%
Licencia para la Numero de licencias
importacién de gas Otorgadas 1 1 100% 100%
natural
Licencia para transporte | Nimero de licencias
por gaseoducto de GN | Otorgadas. 3 2 67% 67%
Licencia para transporte | Nimero de licencias
de GNL otorgadas. 2 0 0% 0%
Licencia para Numero de licencias
estaciones de GNV otorgadas. 60 21 35% 35%
Licencia operacion de | Numero de licencias
taller conversion a GNV | otorgadas 10 0 0% 0%
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Porciento
Producto Indicadores Programado | Ejecutado de Promedio
Avance
Licencia para Numero de Licencias
importacion y _ Otorgadas 5 0 0% 0%
distribucion de equipos
a GNV.
Emision Carta de no Numero de licencias
_ObJeC|on_ para la _ otorgadas. 40 38 95% 95%
importacién de equipos
de GN.
Conversién vehicular Numero de vehiculos
convertidos. 2200 2577 117% 117%
Ventanilla Unica del NUmero de provincias
proceso de incorporadas a la VUF 6 14 233%
formalizacion fortalecida - —— 167%
Numero de instituciones
integradas a la VUF 1 1 100%
Formalizacién de Cantidad de Pymes
Pymes sensibilizadas sobre la 1200 236 20%
formalizacién
Cantidad de Pymes 10%
asistidas técnicamente 240 0 0%
para la formalizacién
Programa de Cantidad de Pymes
internacionalizacion de | capacitadas en planes de 30 45 150%
las Pymes exportacion 100%
N_|ve1 de avance en el 100% 50% 50%
disefio del perfil
Capacitacion y Cantidad de Mipymes
asistencia técnica para | capacitadas
la incorporacion de 200 600 300% 300%
Mipymes como
proveedoras del Estado
Agencias de Desarrollo | Cantidad de ADELs
2 0 0%
Local creadas creadas 2504
Cantidad de ADELs
X 2 1 50%
fortalecidas
Plan piloto OVOP Cantidad de provincias
funcionando bajo la 1 1 100% 100%
metodologia OVOP
55.Servicios de apoyo a | Cantidad de grupos > 0 0%
grupos asociativos asociativos creados
Cantidad de grupos 50%
asociativos existentes 2 2 100%
fortalecidos

17



MIPYMES del sector
TIC.

certificadas en gestion de
procesos administrativos

Porciento
Producto Indicadores Programado | Ejecutado de Promedio
Avance

Capacitacion a los Nivel de avance de la

micro, pequefios y instalacion 100% 60% 60% 1543%

?ﬁg{iigsoz::ggrgzan?r%ss Cz_intidad de em_presarios

de Apoyo Integral a las Mipymes capacitadas 120 3631 3026%

Pymes

Asistencia técnica a los | Cantidad de Mipymes

micro y pequefios reciben asistencia técnica

empresarios a través de 5 153 3060% | 3060%

los Centros de Apoyo

Integral a las PYMES

Intermediacién parala | Cantidad de MIPYMES

vinculacion a empresas | vinculadas a instituciones

publlcas y privadas a pu_bllcas y empresas 30 0 0% 0%

través de los Centros privadas

de Apoyo Integral a las

PYMES

Reconocimiento a la Cantidad de Pymes

Excelencia Pymes postulantes al 18 18 100% 100%
reconocimiento

Celebracion Semana Cantidad de empresarios

PYMES PYMES participantes en la 2000 3000 150% 150%
Semana PYMES

Capacitacion y Cantidad de talleres de

asistencia técnica para | artesania asistidos

certificacion de calidad 10 1 10% 10%

para la artesania

dominicana.

Celebramop de la Feria Can_tldad de ferias 1 1 100%

de Artesania MIPYME | realizadas 83%
Can_ti(_jad de artesanos 30 20 67%
participantes

Servicios para el Cantidad de proyectos

desarrollo de sectores | implementados 3 0 0% 0%

productivos

Estadistica de Cantidad de encuesta de

MIPYMES MIPYMES 1 2 200%
Nivel de avance en la 138%
instalacion del 100% 75% 75%
observatorio de MIPYMES

Asistencia técnica Cantidad de Pymes del

especializada a las sector TIC intervenidas 10 0 0% 0%
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(Educacién para
Emprender)
(Continua...)

Porciento
Producto Indicadores Programado | Ejecutado de Promedio
Avance
Programa de Cantidad de PYMES
Alfabetizacion Digital capacitadas en el uso de
para PYMES. las TIC en sus procesos
de gestién empresarial a 3 50 1667% | 1667%
través de los Centros de
Apoyo Integral a las
PYMES
Herramientas de Nivel de avance en la
gestion en linea para instalacion del sistema 100% 55% 55% 55%
PYMES (SME Toolkit)
Facilidades para la NUmero de asistentes a
gestion financiera de las | charlas en gestion 100 764 764%
PYMES contable y financiera
Cantidad de MIPYMES 432%
a3|st|dz_i_s técnicamente en o5 o5 100%
contabilidad y gestion
financiera
Facmdades de crédito Nivel de implementacion 100% 7506 7506 7506
instalada del fondo
Avales de Garantias Nivel de avance de la
entregados implementacién del aval 100% 5% 5% 5%
Anteproyecto de ley de | Porcentaje de avance del
crédito segun Garantias | anteproyecto 100% 80% 80% 80%
Mobiliarias formulado.
Promocién a la Numero de instituciones
integracion de las en la Red o5 2304 1% 1%
instituciones de apoyo
al emprendimiento
Programa de NUmero de personas
capacitacion y capacitadas para crear 30 0 0% 0%
promocion de nuevas redes de
Inversionistas Angeles. | Inversionistas Angeles
Creacion Comunidad Numero de comunidades
Emprendedora (CE) emprendedoras formadas
Ciudad en las ciudades donde se 2 1 50% 50%
realicen el Reto
Emprendedor
Programa Nacional de | Cantidad de estudiantes
Desarrollo y Fomento de nivel medio 200 0 0%
de Cultura capacitados
Emprendedora en Cantidad de profesores de
Estudiantes de los nivel medio capacitados 0%
Niveles Basico y Medio 45 0 0%
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capacitados

Porciento
Producto Indicadores Programado | Ejecutado de Promedio
Avance
Programa Nacional de | Cantidad de estudiantes
Desarrollo y Fomento de nivel basico 90 0 0%
de Cultura capacitados
Emprendedora en Cantidad de profesores de
Estudiantes de los nivel basico capacitados
Niveles Basico y Medio 25 0 0%
(Educacion para
Emprender)
Desarrollo del Cantidad de
Comportamiento empre_ndedores 30 22 739 739
Emprendedor - capacitados
Empretec
Facilidades para la Cantidad de Coworking
creacion de Spaces constituidos > 0 0% 0%
incubadoras de
negocios
Programa de apoyo a Cantidad de incubadoras
las incubadoras fortalecidas 2 0 0% 0%
existentes
Reto Ciudad (2) Cantidad de proyectos
empresariales que 100 0 0%
completan el programa
Cantidad de Empresas
gue reciben capital semilla 10 0 0%
Cantidad de 0%
emprendedores 200 0 0%
capacitados
Cantidad de entrenadores
de emprendimientos 25 0 0%
capacitados
Reto Sector (1)) Cantidad de proyectos
empresariales que 50 0 0%
completan el programa
Cantidad de empresas
gue reciben capital semilla > 0 0%
Cantidad de 0%
emprendedores 50 0 0%
capacitados
Cantidad entrenadores de
emprendimientos 25 0 0%
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ejecutado

Porciento
Producto Indicadores Programado | Ejecutado de Promedio
Avance
Reto Universidades (1) | Cantidad de proyectos
(Continua...) empresariales que 50 0 0%
completan el programa 0%
Cantidad de empresas .
gue reciben capital semilla S 0 0%
Reto Universidades (1) | Cantidad de
emprendedores 100 0 0%
capacitados
Cantidad de entrenadores
de emprendimientos 25 0 0%
capacitados
Reto Acelerador (1) Cantidad de proyectos
empresariales que 50 0 0%
completan el programa
Cantidad de Empresas
gue reciben capital semilla > 0 0% 0%
Cantidad de
emprendedores 100 0 0%
capacitados
Cantidad entrenadores de
emprendimientos 25 0 0%
capacitados
Manuz_il de funciones Porceptaje de funciones 100% 79% 7904
actualizado. actualizadas. 36%
S - —
N!vel % de satisfaccion de 85% 0%
clientes
Manuz_il de cargos Porceptaje de cargos 100% 80% 80%
actualizado. actualizados 44%
S - —
(l:lI:\e/?]Ite/So de satisfaccion de 85% 0% 0%
Manual de procesosy |Porcentaje de procesosy
procedimientos procedimientos definidos 100% 5% 5% 3%
actualizado. vel 0 - 5 0
(l:lI:\e/?]Ite/So de satisfaccion de 85% 0% 0%
Manual de politicas Por_c_entaje de politicas 100% 40% 40% 40%
internas elaborado. definidas
Proyecto CAF Porciento de proyecto 100% 95% 95% 95%
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Porciento
Producto Indicadores Programado | Ejecutado de Promedio
Avance
Proyecto NOBACI Zj(::g?:(;?) de proyecto 3506 0% 0% 0%
Carta Compromiso MIC. | Porciento de avance de la
Carta Compromiso. 100% 0% 0% 0%
Difusion del Cédigo de | Porcentaje de empleados 0 0 0 0
Etica gue conocen el codigo 100% 61% 61% 61%
Servicio de Numero de oportunidades
identificacion de identificadas y
recursos comunicadas 4 15 375% 375%
internacionales para
proyectos.
Plan de automatizacion | Namero de proyectos de
de procesos del MIC automatizacion del MIC 1 1 100% 100%
formulados
Conectividad remota de | NUmero de oficinas del
oficinas del MIC MIC interconectadas 1 0 0% 0%
Actualizacién y NUmero de redes
optimizacién de redes | actualizadas y 2 1 50% 50%
optimizadas
Un|f|9ap|on central Nu_mero de centrales > 0 0% 0%
telefonica unificadas
Soporte técnico a las Porciento de asistencia
areas del MIC ofrecida con relacion a 100% 100% 100% 100%
solicitudes
F,zeadecuamon de las NUmero de areas 10 4 40% 40%
areas readecuadas
Remodelacion y Porciento de
habilitacion area Centro rer_n_ode!:,imones ala 70% 0 0% 0%
de Apoyo Integral alas | edificacion
Pymes
ggﬂ?rlglamon Archivo fe%rg;ggéc()) Se archivos 100% 60% 60% 60%
Ventanilla Unica de Porciento de avance en la
Servicios formulacion del proyecto. 100% 100% 100% 100%
Elaboracion de la Tabla | Porciento de documentos
de Retencion clasificados 100% 88% 88% 88%
Documental
Unlf[cz_i0|on de _ Porciento de expedientes 100% 94% 94%
depositos Archivo trasladados
Central Porciento de expedientes 94%
modificados en la base de 100% 94% 94%
datos
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Porciento
Producto Indicadores Programado | Ejecutado de Promedio
Avance
Implementacion del Numero de oficinas que
sistema institucional producen documentos
de archivo en la oficina | integradas al Sistema 7 4 57%
regional de Santiago Institucional de Archivo 66%
(SIA)
Porcentaje de expedientes
descritosjen basepde datos 80% 60% 75%
Servicio de Porciento de usuarios
informacién sobre la atendidos respecto a 100% 100% 100%
industria y el comercio | solicitudes recibidas
. . 100%
Porciento de usuarios
atendidos respecto a 100% 100% 100%
consultas realizadas
Servicio de Porciento de documentos
correspondencia preparados respecto al 100% 100% 100% 100%
(continua...) total recibido de las areas
Servicio de Porciento de
correspondencia correspondencias 100% 100% 100%
distribuidas respecto a las
recibidas
Sistema de Porcentaje de personal
reclutamiento y seleccionado conforme a
seleccion de personal | los perfiles de puestos 85% 85% 100% 100%
de acuerdo a los
perfiles de puestos
establecidos
Capacitacion del Porcentaje de personal 30% 30% 100%
personal capacitado
Porceptaj_e de 100%
capacitaciones que se les 50% 50% 100%
realizan estudio de
medicion de impacto
Programa de NUmero de pasantias
pasantias 2 1 50% 50%
internacionales en
comercio exterior
Capacitacion personal | NUmero de capacitaciones
de Gestion realizadas
Document_al sobr_e > > 100% 100%
temas de industria,
comercio y oficinas
adscritas
Programa de Numero de charlas
sensibilizacion en impartidas 4 2 50% 50%
género Namero de talleres > 1 50% 0
realizados
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Incentivos al Eersonal Porcentaje de personal 100% | 100% 100% 100%

por desempefio incentivada

Revisién de las NUmero de normativas

normativas requeridas | modificadas y adecuadas. 5 9 180% 180%

para la gestion de la

Institucion

Socializacién de logros | NUmero de actividades de

del PEI del MIC difusion realizadas 3 0 0% 0%

Plan de comunicacién | Nivel de avance del Plan de

del MIC implementado. | Comunicacion. 80% 100% 125% 125%
Porcentaje de avance en la
imgl_ement'cllcién del proyecto de | 100% Transferido para el 2015
audiovisuales

Suministro de Porcentaje de respuestas

informacién a usuarios | respecto al total de solicitudes | 100% 93% 93%
recibidas 93%
Porciento de informacién
entregada dentro del plazo 100% 93% 93%
establecido
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9. ANALISIS DEL DESEMPENO POR EJE ETRATEGICO

El eje 1: Desarrollo Sostenible de la Industria y el Comercio, representado por él:
Viceministerio de Desarrollo Industrial, Viceministerio de Comercio Interno (Direcciones
de Comercio Interno y Energia No Convencional), y Viceministerio de Comercio Exterior
(con su Direccion de Comercio Exterior), durante el afio de 2014 mostré el siguiente
comportamiento:

De cuarenta y un (41) productos programados, logré alcanzar y/o superar la meta en
nueve (9) productos, para un nivel de desempefio de 22%. Once (11) productos con
diferentes niveles de ejecucion, y veintitin (21) productos con ejecucién cero (0).

Los nueve (9) productos que alcanzaron la meta, al aplicarle los criterios de valoracion
definidos para la programacion tenemos: cuatro (4) productos, con niveles de desviacion
inferior a 15% o0 aceptable, un (1) con desviacién entre 15-25% alerta, y cuatro (4)
productos con desviacidn superior a 25% para una valoracibn en términos de
programacion de inaceptable.

Los once (11) productos que no lograron la meta al comparar su ejecucién con la
programacion tenemos: dos (2) productos, con niveles de desviacion inferior a 15% o
aceptable, dos (2) productos con desviacion entre 15-25% alerta, y siete (7) productos
con desviacion superior a 25% para una valoracion inaceptable.

Este eje no contd con la presentacion de los reportes del Viceministerio de Comercio
Interno ni la Direccién de Comercio Exterior.

Por su parte el eje 2: Fortalecimiento del sector PYMES, representado por el
Viceministerio de Fomento a la Pequefia y Mediana Empresa, de un total de treinta y
cuatro (34) productos, programados, logré completar once (11) productos para un nivel de
desemperiio de 32%, doce (12) productos lograron avances significativos, y once (11) con
ejecucion cero (0).

Al aplicar los criterios de valoracion a que se hace referencia en la introduccion de este
documento, de los productos que completaron o sobrepasaron la meta, se puede concluir
lo siguiente: tres (3) productos con una desviacion inferior a 15% o aceptable, y ocho (8)
con desviacion que supera el 25% o inaceptable.

Los productos que no alcanzaron la meta, pero que presentan algun nivel de avance, se
comportaron asi: cuatro (4) productos con nivel de desviacion entre 15-25% para una
valoracion de alerta, y ocho (8) con desviacion superior a 25% o inaceptable.

El eje 3: Fortalecimiento Institucional, programo treinta y tres (33) productos, de los cuales
logro alcanzar y/o superar la meta en trece (12), para un desempefio de 36%, quince (15)
productos alcanzaron diferentes niveles de desarrollo, y seis (6) productos con ejecucion



cero (0).

Si comparamos los productos que alcanzaron la meta con la programacion de estos, se
tiene que: nueve (9) productos presentan niveles de desviacion inferior a 15%, para una
valoracion aceptable; un (1) producto con desviacion entre 15-25% alerta, y dos (2)

productos con desviacién superior a 25% para una valoracion inaceptable.

Los productos que no alcanzaron la meta, en términos de programacion cuatro (4)
productos, con niveles de desviacion inferior a 15% o aceptable, y once (11) productos
con desviacion superior a 25% para una valoracion inaceptable.

Como se observa, el eje que tuvo un mayor nivel de desempefio en términos de ejecucion
de productos versus programacion fue el Eje no. 3 Fortalecimiento Institucional (36%),
seguido del Eje 2: Fortalecimiento del sector PYMES (32%), y el Eje 1: Desarrollo

Sostenible de la Industria y el Comercio (22%).

Cuadro 2

Nivel de Ejecucién por Eje Estratégico, Afio 2014

Producto
# productos
Eje Estratégico : con Metas |7 roductos por
Programado| Ejecutado debajo de la
Alcanzadas o Meta
Superadas
1: Desarrollp sostenible de la industria a1 20 9 11
y el comercio
2: Fortalecimiento del sector PYMES 34 23 11 12
3: Fortalecimiento institucional 33 27 12 15
Total 108 70 32 38




10. ANALISIS DEL DESEMPENO POR AREA FUNCIONAL

10.1 VICEMINISTERIO DE DESARROLLO INDUSTRIAL

Durante el afio 2014, el Viceministerio de Desarrollo Industrial programé un total de siete
(7) productos, de los cuales logré completar un (1) producto para un nivel de desempefio
de 14%; cinco (5) productos con diferentes niveles de ejecucion, y un (1) producto con
ejecucion cero (0).

Desde el punto de vista de la programacion, el producto completado presenta una
desviacion superior a 25%, para una valoracion inaceptable.

Los cinco (5) productos con niveles de ejecucion, que no alcanzan la meta, en términos de
programacion, presentan el siguiente comportamiento: un (1) producto desviacion inferior
a 15% para una valoracion aceptable, un (1) producto con valoracion en alerta (desviacion
entre 15-25%), y tres (3) valoracion inaceptable con desviacion superior a 25%.

Para elevar el nivel de desempefio de este viceministerio se prevé, desarrollar las
siguientes acciones:

e Continuar el seguimiento a la Mesa del 2do. Congreso Industrial manteniendo las
convocatorias a reuniones de trabajo asi como el acercamiento con los puntos
focales de las instituciones involucradas en el proceso.

e Continuar dando seguimiento al proceso de implementacion de las propuestas
consensuadas en el marco del 2do. Congreso Industrial.

Por su parte el producto “Anteproyecto de ley abanderamiento y registro de naves”, que
durante el primer semestre no pudo ser ejecutado, en este semestre, alcanz6 un 50% de
avance, al concluir con 10 reuniones de 20 programadas



Cuadro 3

Anteproyecto de Ley

Numero de reuniones de

materia de P+L y uso
eficiente y sostenible de
los recursos

Cadigo Maritimo. trabajo. 20 14 70% 70%
Anteproyecto de Ley Numero de reuniones de
Abanderamlento y trabajo. 20 10 50% 50%
Registro de Naves
elaborado.
Implementacion de las | NUmero de reuniones de
propuestas trabajo 70 S8 83%
consensuadas en el Numero de iniciativas
2do. Congreso dela | jnjciadas 9 13 144%
Industria.
Numero de informes sobre 97%
iniciativas en proceso 12 12 100%
Numero de iniciativas
implementadas 13 8 62%
Red Nacional de Numero de normativas
> P 2 2 100%
Produccién Mas Limpia | aprobadas.
(P+L) y Uso Eficiente y | Nimero de planes de
Sostenible de los trabajo elaborados 1 1 100%
Recursos. _
Nivel de avance de
pagina web del proyecto. 100% 100% 100%
Numero de miembros de
la Red y expertos 80%
nacionales capacitados en 20 25 125%
P+L y uso eficiente y
sostenible de los recursos
Numero de talleres de
capacitacion en
metodologia de ONUDI en 5 1 50%
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Numero de foro/eventos
conjuntos (nacionales/

internacionales) 2 1 50%
organizados en areas
tematicas especificas.
Numero de propuestas
conjuntas de proyectos
para implementacion a
nivel nacional de P+L 3 1 33%
discutidas con potenciales
organismos y gobiernos
donantes
Establecimiento Nivel de avance de
acuerdos diagnéstico sobre el sector 100% 0% 0%
interinstitucionales industrial elaborado
Produccién Mas Limpia | NUmero de nuevos 150%
(P+L) acuerdos
interinstitucionales 1 3 300%
firmados
Servicio de informacion | Nivel de avance de la
estadistico del sector plataforma del Registro 1 0.5 50% 50%
industrial Industrial
Programa para Porcentaje de formulacién
promocion de del Programa de 1 0 0% 0%

encadenamientos
productivos

Encadenamiento
Productivo
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10.2 VICEMINISTERIO DE FOMENTO DE LA PEQUENA Y MEDIANA
EMPRESA,- PYMES.

El Viceministerio de Fomento a las Pymes, present6 para el afio 2014 una programacion
de treinta y cuatro (34) productos, de los cuales logré la meta en once (11) productos para
un nivel de desempefio de 32%, once (11) con ejecucion cero (0), y doce (12) productos
con diferentes niveles de desarrollo.

En términos de programacion los productos concluidos presentan los siguientes niveles de
desviacion: tres (3) productos inferior a 15% o aceptable, y ocho (8) productos por encima
de de 25% o inaceptable.

Los productos que no alcanzaron la meta se comportaron asi: cuatro (4) productos con
desviacion entre 15-25%, para una valoracion en alerta, y ocho (8) productos con
desviacion superior a 25% o inaceptable.

Entre las medidas implementadas para iniciar algunos proyectos no ejecutados, estan las
siguientes:

Gestionar recursos financieros y asistencia técnica ante organismos internacionales, la
Direccion Nacional de Presupuesto y el Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo.

Reuniones con diferentes actores involucrados para la conformacién de la red de
emprendimiento.

Para el segundo semestre, se produjo algunos cambios de indicadores, al determinar que
algunos no cumplian con las caracteristicas propias de los mismos. Algunas metas
también, fueron modificadas por no contar con una linea base de referencia para la
programacion y la limitacion en la obtencion de los recursos. Igualmente se observan
cambios adicionales tales como la incorporacion de nuevos productos y la exclusion de
otros. Entre estos se observa la exclusion del producto de “Incorporacion de Mipymes
como proveedoras del Estado”, el cual no corresponde a este Ministerio.

Durante este afio 2014, se cont6 con la colaboracién de la Vicepresidencia de la
Republica para la realizacion de capacitaciones en el marco del programa de
alfabetizacion digital. También se ejecutdé un plan piloto a través de Mas Pymes para la
implementacion de los centros de apoyo integral a las Pymes.

Las limitaciones presupuestarias estuvieron presentes también en el afio 2014, lo que
impidié el cumplimiento de algunas metas programadas, por lo que este viceministerio
continla gestionando recursos externos ante organismos internacionales para desarrollar
sus productos.



Cuadro 4

Porciento
Producto Indicadores Programado | Ejecutado de Promedio
_ Avance
Ventanilla Unica del NuUmero de provincias
proceso de incorporadas a la VUF 6 14 233%
formalizacion fortalecida | Nimero de instituciones 167%
integradas a la VUF 1 1 100%
Formalizacién de Cantidad de Pymes
Pymes sensibilizadas sobre la 1200 236 20%
formalizacion o
Cantidad de Pymes 10%
asistidas técnicamente 240 0 0%
para la formalizacién
Programa de Cantidad de Pymes
internacionalizacion de | capacitadas en planes de 30 45 150%
las Pymes exportacion 100%
Nivel de avance en el
disefio del perfi 100% 50% 50%
Capacitacion y Cantidad de Mipymes
asistencia técnica para | capacitadas
la incorporacion de 200 600 300% 300%
Mipymes como
proveedoras del Estado
Agencias de Desarrollo | Cantidad de ADELs 5 0 0%
0
Local creadas creadas 25%
Cantidad de ADELs 5 1 50%
fortalecidas
Plan piloto OVOP Cantidad de provincias
funcionando bajo la 1 1 100% 100%
metodologia OVOP
Servicios de apoyo a Cantidad de grupos 5 0 0%
grupos asociativos asociativos creados
Cantidad de grupos 50%
asociativos existentes 2 2 100%
fortalecidos
CapacnacmnNa los _vael de_ avance de la 100% 60% 60%
micro, pequefios y instalacion
medianos empresarios | Cantidad de empresarios 0
a través de los Centros | Mipymes capacitadas 120 3631 3026% 1543%
de Apoyo Integral a las 0
Pymes
Asistencia técnica a los | Cantidad de Mipymes
micro y pequefios reciben asistencia técnica
empresarios a través de 5 153 3060% | 3060%
los Centros de Apoyo
Integral a las PYMES
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Porciento
Producto Indicadores Programado | Ejecutado de Promedio
Avance

Intermediacion parala | Cantidad de MIPYMES

vinculacion a empresas | vinculadas a instituciones

publicas y privadas a publicas y empresas

través de los Centros de | privadas 30 0 0% 0%

Apoyo Integral a las

PYMES

Reconocimiento a la Cantidad de Pymes

Excelencia Pymes postulantes al 18 18 100% 100%
reconocimiento

Celebraciéon semana Cantidad de empresarios

PYMES PYMES participantes en la 2000 3000 150% 150%
Semana PYMES

Capacitacion y Cantidad de talleres de

asistencia técnica para | artesania asistidos

certificacion de calidad 10 1 10% 10%

para la artesania

dominicana.

Celebracion de laferia | Cantidad de ferias 1 1 100%

de artesania MIPYME | realizadas 83%
Cantidad de artesanos 30 20 67%
participantes

Servicios para el Cantidad de proyectos

desarrollo de sectores | implementados 3 0 0% 0%

productivos

Estadistica de Cantidad de encuesta de

MIPYMES MIPYMES 1 2 200%
Nivel de avance en la 138%
instalacion del 100% 75% 75%
observatorio de MIPYMES

Asistencia técnica Cantidad de Pymes del

especializada a las sector TIC intervenidas

MIPYMES del sector certificadas en gestion de 10 0 0% 0%

TIC. procesos administrativos

Programa de Cantidad de PYMES

alfabetizacion digital capacitadas en el uso de

para PYMES. las TIC en sus procesos
de gestién empresarial a 3 50 1667% | 1667%
través de los Centros de
Apoyo Integral a las
PYMES

Herramientas de Nivel de avance en la

gestion en linea para instalacion del sistema 100% 55% 55% 55%

PYMES (SME Toolkit)
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Porciento
Producto Indicadores Programado | Ejecutado de Promedio
Avance
Facilidades para la Numero de asistentes a
gestion financiera de las | charlas en gestion 100 764 764% 432%
PYMES contable y financiera
Cantidad de MIPYMES
aS|st|de_1§ tecnlcamt_apte en o5 o5 100%
contabilidad y gestion
financiera
Facilidades de crédito | Nivel de implementacion 100% 75% 75% 75%
instalada del fondo
Avales de garantia Nivel de avance de la
entregados implementacion del aval 100% 75% 5% 5%
Anteproyecto de ley de | Porcentaje de avance del
crédito seglin garantias | anteproyecto 100% 80% 80% 80%
mobiliarias formulado.
Promocién a la Numero de instituciones
!nte_grat_:ién de las en la Red o5 23% 1% 1%
instituciones de apoyo
al emprendimiento
Programa de Numero de personas
capacit'c_lfzic’)n y capacitadas para crear 30 0 0% 0%
promocion de nuevas redes de
Inversionistas Angeles. | inversionistas angeles
Creacion Comunidad Numero de comunidades
Emprendedora (CE) emprendedoras formadas
Ciudad en las ciudades donde se 2 1 50% 50%
realicen el reto
emprendedor
Programa nacional de | Cantidad de estudiantes
desarrollo y fomento de | de nivel medio 200 0 0%
cultura emprendedora | capacitados
en estudiantes de los Cantidad de profesores de
niveles basico y medio | nivel medio capacitados 45 0 0%
(educacion para Cantidad de estudiantes 0%
emprender) de nivel basico 90 0 0%
capacitados
Cantidad de profesores de
nivel basico capacitados 25 0 0%
Desarrollo del Cantidad de
comportamiento empre_ndedores 30 22 73% 73%
emprendedor - capacitados
Empretec
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Porciento
Producto Indicadores Programado | Ejecutado de Promedio
Avance
Facilidades para la . .
creacion gle Iioncubadorzats gg;gg:igﬁsﬁtm%rskmg 2 0 0% 0%
de negocios
Programa de apoyo alas | Cantidad de incubadoras
incugbadoras ex?st}(lantes fortalecidas 2 0 0% 0%
Reto Ciudad (2) Cantidad de proyectos
empresariales que 100 0 0%
completan el programa
Cantidad de Empresas
gue reciben capital semilla 10 0 0%
Cantidad de 0%
emprendedores 200 0 0%
capacitados
Cantidad de entrenadores
de emprendimientos 25 0 0%
capacitados
Reto Sector (1)) Cantidad de proyectos
empresariales que 50 0 0%
completan el programa
Cantidad de empresas
gue reciben capital semilla 5 0 0%
Cantidad de 0%
emprendedores 50 0 0%
capacitados
Cantidad entrenadores de
emprendimientos 25 0 0%
capacitados
Reto Universidades (1) | Cantidad de proyectos
empresariales que 50 0 0%
completan el programa
Cantidad de empresas
que reciben capital semilla S 0 0%
Cantidad de 0%
emprendedores 100 0 0%
capacitados
Cantidad de entrenadores
de emprendimientos 25 0 0%
capacitados
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Reto Acelerador (1)

Cantidad de proyectos
empresariales que
completan el programa

50

0%

Cantidad de empresas
gue reciben capital semilla

0%

Cantidad de
emprendedores
capacitados

100

0%

Cantidad entrenadores de
emprendimientos
capacitados

25

0%

0%
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10.3 VICEMINISTERIO DE COMERCIO INTERNO

Para fines de este informe y en vista de que la Direccién de Energia No Convencional, con
la promulgacion de la Ley de Energia y Minas No. 100-13, de fecha 30 de julio de 2013,
no ha terminado de definir su status, se separaron ambas Direcciones (Energia No
Convencional y Comercio Interno), para darle una mayor transparencia al analisis.

10.3.1 Direccién de Comercio Interno

La Direccién de Comercio Interno, programé para el afio 2014 un total de ocho (8)
productos, de los cuales logr6 completar cinco (5) para un desempefio de 63%, y tres (3)
productos lograron diferentes niveles de desarrollo.

Los productos concluidos, en términos de programacion, dos (2) productos con desviacion
inferior a 15%, para una valoracion aceptable, tres (3) productos con desviacion superior a
25%, para una valoracion inaceptable.

Los productos con diferentes niveles de ejecucion, respecto a la programacion, muestran
el siguiente comportamiento: un (1) producto con nivel de desviacién entre 15y 25%, o0 en
alerta, y dos (2) productos con una desviacion superior a 25% o inaceptable.

Los seis (6) productos restantes que se observan en el cuadro No. Corresponden al
Viceministerio de Comercio Interno, quien no report6 su ejecucion en este periodo.

Cuadro 5

B e

Porciento
Producto Indicadores Programado | Ejecutado de Promedio
Avance

Servicio de informacion | Porcentaje de solicitudes
sobre el sector atendidas. 30% 2504 83% 83%
industrial, comercial.

Guia del inversionista. | Nivel de avance 1 0% 0%

Servicio d_q clasificacion Nume_zro de empresas 1500 930 62%

y renovacion de clasificadas

empresas Numero de empresas 250 655 262% 141%
renovadas
Porcentaje de duplicados 95% 95% 100%
entregados
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Licencia de operacion

NUmero de licencia de

gl p 2 4 200%

de almacenes, operacion de almacén
habilitaciones, NUmero de renovaciones
renovaciones de de licencia de almacén > 9 180%
nabiitaciones ¥ NGmero de habilitacion de 0 o o | O
licencias de operacién almacenes -

NUmero de renovaciones

de habilitacion. 100 68 68%
Permisos de No | Nimero de permisos
Objecion de empresas 3 2 67% 67%
industriales.
Supgrvisién del _ NL’m_lero de supervisiones 1 1 100% 100%
Registro Mercantil realizadas
Diagndstico situacion Nivel de avance
Céamaras de Comercio 100% 60% 60% 60%
en funcionamiento.
Servicio de informacion | Porcentaje de las
de los trémitgs para soli_citudes de informacion 100% 0 0% 0%
hacer negocio enla R. | satisfechas.
D.
Promocién del consumo | Nimero de actividades de
de la produccion promocion. 6 0 0% 0%
nacional.
Capacitaciones Numeros de
impartidas sobre las capacitaciones impartidas 20 0 0% 0%
normas de calidad.
Servicio de apoyo alas | Namero de ferias
ferias locales y/o promovidas
ruedas de negocio de 6 0 0% 0%
promocion de productos
nacionales.
Informes de estudio Numero de informes de
mercado. mercado elaborados 1 2 200% 200%
Informes en materia de | 48. Numero de informes
comercio interno en | difundidos. 1 1 100% 100%
linea.
Perfiles de los sectores | Nimero de perfiles
produc_tlvos elaborados > 0 0% 0%
seleccionados,
elaborados.
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10.3.2 Direccién de Energia no Convencional

La Direccion de Energia no Convencional programé para el afio 2014, un total de catorce
(14) productos, de los cuales solo completd la meta en dos (2) productos, para un nivel
de desempefio de 14%, nueve (9) productos con ejecucion cero (0), y tres (3) productos
con niveles de ejecucion de 95%, 67% y 35%. En términos de programacion, los dos
productos que alcanzaron la meta, uno (1) producto presenta una desviacion inferior a
15% o aceptable, y un (1) producto desviacion superior a 25% o inaceptable. Los
productos que no alcanzaron la meta, uno (1) tiene desviacion inferior a 15% o aceptable
y un (1) producto desviacion superior a 25% o inaceptable.

Cuadro 6

Porciento

Producto Indicadores Programado | Ejecutado de Avance
Otorgamiento de licencia de Numero de licencias
distribucién de etanol: otorgadas 2 0 0%
mayorista/detallista
Licencia de importador de etanol Numero de licencias
1 0 0%
otorgadas
Licencia de transporte de etanol Numero de licencias > 0 0%
otorgadas
Licencia de almacenamiento de Numero de licencias
L 2 0 0%
biodiesel otorgadas
Licencia de transporte de biodiesel | Numero de licencias
1 0 0%
otorgadas.
Licencia de distribucidon mayorista | Namero de licencias
- 1 0 0%
de biodiesel otorgadas.
Licencia para la importacion de gas | Namero de licencias 1 1 100%
natural Otorgadas
Licencia para transporte por Numero de licencias 3 > 67%
gaseoducto de GN Otorgadas. 0
Licencia para transporte de GNL Numero de licencias
2 0 0%
otorgadas.
Licencia para estaciones de GNV | Namero de licencias 60 21 3506
otorgadas.
Licencia operacion de taller Numero de licencias
. 10 0 0%
conversion a GNV otorgadas
Licencia para importacion y Numero de licencias 5 0 0%
distribucién de equipos a GNV. Otorgadas 0
Err_1|3|on Ca_r,ta de no (_)bjemon para | Numero de licencias 40 38 95%
la importacion de equipos de GN. otorgadas.
Conversion vehicular Numero de vehiculos 2200 2577 117%

convertidos.
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10.4 VICEMINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR (VICOMEX)

El Viceministerio de Comercio Exterior como tal, exhibe un nivel de desempefio de 50% al
completar uno (1) de dos (2) productos programados, y un (1) producto con ejecucion
cero (0). El producto concluido, alcanz6 la meta con una desviacion cero, lo que tiene, en
términos de programacion una valoracion aceptable.

Los cuatro (4) productos restantes que muestra el cuadro No. 7, corresponden a la
Direccién de Comercio Exterior, quien no reportd sus ejecuciones en este periodo.

Cuadro 7

Asistencia técnica sobre el | NUmero de asistencia técnica
cumplimiento de los | realizada.

compromisos asumidos en
los acuerdos comerciales.

Marco legal en materia de Numero de legislaciones
comercio exterior revisado y | revisadas 2 2 100%
actualizado
Guias sobre procesos de Numero de guias completadas
defensa comercial orientados 1 0 0%
a las Pymes elaboradas

Asistencia técnica en | Nimero de empresas,
facilitacion de comercio. instituciones publicas y 40 0 0%
operadores asistidos
Informacién pertinente sobre | Ndmero de informes y
el contenido y cumplimiento | documentos

25 0 0%

: 3 0 0%
de los acuerdos comerciales
Capacitacion en acceso a|Numero de personas
mercado y disciplinas | capacitadas. 200 0 0%

comerciales
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10.5 DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

En lo que respecta al area de recursos humanos, su nivel de desempefio en términos de
ejecucion de productos es de 100%, si se compara con lo programado, al lograr completar
los tres (3) propuestos para ejecutar en el segundo semestre de 2014. Cabe destacar que
las ejecuciones de estos productos presenta una desviacién cero (0). En términos de

programacion, la misma tiene una valoracién aceptable.

Cuadro 8

Sistema de Porcentaje de
reclutamiento y personal
seleccioén de seleccionado
personal de conf_orme alos 85% 85% 100% 100%
acuerdo a los perfiles de
perfiles de puestos
puestos
establecidos
Capacitacion del | Porcentaje de
personal personal 30% 30% 100%
capacitado
Porcentaje de
capacitaciones 100%
ue se les
?ealizan estudio 50% 50% 100%
de medicion de
impacto
Incentivos al Porcentaje de
personal por personal 100% 100% 100% 100%
desempefio incentivada
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10.6 DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

La Direccion de Planificacion y Desarrollo program6 para el afio 2014, un total de
diez (10) productos, de los cuales logré completar dos (2), para un nivel de
desempefio de 20%, cinco (5) productos con diferentes niveles de desarrollo, y tres
(3) productos con ejecucion cero (0).

En términos de programacion, de los productos concluidos, un (1) producto presenta
una desviacion inferior a 15% o aceptable, y un (1) producto desviacion superior a
25% o inaceptable. Los productos que no alcanzaron la meta, uno (1) tiene
desviacion inferior a 15% o0 aceptable y cuatro (4) productos tienen desviacion
superior a 25% o inaceptable. Cabe destacar que en el caso del producto proyecto
CAF, se paralizaron las acciones porque se orient6 el trabajo hacia la participacion
en el Premio a las Buenas Pricticas de Calidad, que organiza el Ministerio de
Administracion Publica (MAP).

El proyecto NOBACI, fue paralizado, debido a cambios de tipo metodoldgico
efectuados en la Contraloria General de la Republica. Esta Direccion continuara en
la identificacion de asistencia técnica y financiera para la implementacion de los
programas y proyectos del MIC e instituciones adscritas, que no cuentan con
recursos.

Cuadro 9

Producto Indicadores Programado Ejecutado Pox:\;gg'::oede Promedio
Manual de Porcentaje de
funciones funciones 100% 72% 72%
actualizado. actualizadas. 36%
Nivel % de
satisfacciéon de 85% 0% 0%
clientes
Manual de cargos | Porcentaje de
actualizado. cargos 100% 88% 88%
actualizados 44%
Nivel % de
satisfaccion de 85% 0% 0%
clientes
Manual de Porcentaje de
rocesos procesos 'y o ) 0
grocedim i)éntos procedimientos 100% % % 3%
actualizado. definidos
Nivel % de
satisfaccion de 85% 0% 0%
clientes
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Producto Indicadores Programado Ejecutado Pox\;gg'::oede Promedio

Manual de Porcentaje de

politicas internas | politicas 100% 40% 40% 40%

elaborado. definidas

Proyecto CAF Porciento de
proyecto 100% 95% 95% 95%
ejecutado

Proyecto NOBACI | Porciento de
proyecto 30% 0% 0% 0%
ejecutado

Carta Porciento de

Compromiso MIC. ?:\;?P;e de la 100% 0% 0% 0%
Compromiso.

Servicio de Numero de

identificacion de | oportunidades

recursos identificadas y 4 15 375% 375%

internacionales comunicadas

para proyectos.

Ventanilla Unica | Porciento de

de Servicios f(;’rfr?jlzggr:a Lo | 100% 100% 100% 100%
proyecto.

Socializacion de Numero de

logros del PEI del | actividades de

MIC difusion 3 0 0% 0%
realizadas

10.7 DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Por su parte la Direccidbn Administrativa y Financiera, incluyendo el Departamento de
Gestion Documental, incorporado al POA a partir del segundo semestre, programé un
total de nueve (9) productos, de los cuales logré completar tres (3), para un 33% de
desempefio, cinco (5) productos con diferentes niveles de ejecucion, y un (1) producto
con ejecucion cero (0).

Los tres (3) productos completados, en términos de programacion presentan un nivel de
desarrollo de 100%, para una valoracion respecto a la programacion de aceptable.

De los cinco (5) productos sin completar, dos (2) con desviacion respecto a la
programacion inferior a 15% para una valoracion aceptable, tres (3) productos con
desviacion superior a 25%, para una valoracion inaceptable.
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Las metas que no pudieron ser completadas se debié basicamente a poca disponibilidad
de tiempo de los titulares de las areas para suministrar la documentacion a ser
considerada para la elaboracion de la tabla retencion documental las medidas o acciones
programadas para completar estas metas incluyen trabajar en horario extendido hasta

concluir la misma.

En relacion al producto: implementacion del sistema institucional de archivo en la oficina
Regional de Santiago, con un nivel de ejecucion promedio de 62%, el cual no pudo ser

concluido, debido a la falta de los equipos y requerimientos necesarios.

Cuadro 10
Producto Indicadores Programado | Ejecutado Po'rof:\;gz'::oede Promedio

Readecuacion de las | Nomero de areas

areas readecuadas 10 4 40% 40%

Remodelacion y Porciento de remodelaciones

habilitaciéon area a la edificacion 70% 0 0% 0%

Centro de Apoyo

Integral a las Pymes

Reubicacion Archivo | Porciento de archivos

Central reubicados 100% 60% 60% 60%

Elaboracién de la Porciento de documentos

Tabla de Retencion | clasificados 100% 88% 88% 88%

Documental

Unificacién de Porciento de expedientes

depositos Archivo trasladados 100% 94% 94%

Central Porciento de expedientes 94%
modificados en la base de 100% 94% 94%
datos

Implementacién del | NUmero de oficinas que

sistema institucional | producen documentos

. f . 7 4 57%

de archivo en la integradas al Sistema 66%

Oficina Regional de | Institucional de Archivo (SIA)

Santiago Porcentaje de expedientes o o o
descritos en base de datos 80% 60% 75%

Servicio de Porciento de usuarios

informacién sobre la | atendidos respecto a 100% 100% 100%

industria y el solicitudes recibidas

H 0,

comercio Porciento de usuarios 100%
atendidos respecto a 100% 100% 100%
consultas realizadas

Servicio de Porciento de documentos

correspondencia preparados respecto al total 100% 100% 100% 100%
recibido de las areas
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Porciento de

temas de industria,
comercio y oficinas
adscritas

correspondencias distribuidas 100% 100% 100% 100%
respecto a las recibidas

Capacitacion Numero de capacitaciones

personal de Gestion | realizadas

Documental sobre > > 100% 100%

10.8 DIRECCION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Dentro del eje Fortalecimiento Institucional y el objetivo estratégico “Fortalecer y
desarrollar la capacidad del MIC que asegure el cumplimiento efectivo de su vision y
misién institucional”, se encuentran programados los productos que se refieren a la
plataforma tecnoldgica, que ascienden a cinco (5) productos, de los cuales se alcanzoé la
meta en dos (2) de ellos, para un nivel de desempefio de 40%; un (1) producto con una
ejecucion de 50%; y dos (2) productos con nivel de avance cero (0).

En términos de programacion, los dos (2) productos concluidos presentan una desviacion
cero 0 aceptable. El producto que no completé la ejecucion presenta una desviacion
superior a 25%, o inaceptable.

Cuadro 11

Plan de Numero de proyectos de

automatizacion de automatizacion del MIC 1 1 100% 100%

procesos del MIC formulados

Cone_c'glwdad remota Num_ero de oficinas del 1 0 0% 0%

de oficinas del MIC MIC interconectadas

Actualizaciéon y Numero de redes

optimizacioén de actualizadas y 2 1 50% 50%

redes optimizadas

Unificacién central Numero de centrales

telefonica unificadas 2 0 0% 0%

Soporte técnico a las | Porciento de asistencia

areas del MIC ofrecida con relacion a 100% 100% 100% 100%
solicitudes
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10.9 DIRECCION JURIDICA

La Direccion Juridica por su parte, se concentrd en armonizar el marco normativo de la
institucion, programando un producto, el cual logré6 completar sobrepasando la meta, con
una desviacion superior a 25% o inaceptable desde el punto de vista de la programacion.

Cuadro 12

Revisién de las NUmero de

normativas normativas

requeridas para la | modificadas y 5 9 180% 180%
gestion de la adecuadas.

Institucion

10.10 OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACION

En lo que respecta a la Oficina de Acceso a la Informacion (OAl), incorporada al
plan operativo a partir del sequndo semestre del afio 2014, program6 un (1)
producto, que representa el accionar de esta oficina, el cual logro un nivel de
ejecucion de 93%, lo que desde el punto de vista del producto no alcanzo la meta.
No obstante esto, logré en la ejecucion una desviacion de 7% respecto a la
programacion, con una valoracion aceptable.

Cuadro 13

Suministro de | Porcentaje de respuestas
informacién a | respecto al total de 100% 93% 93%
usuarios solicitudes recibidas
- - — 93%
Porciento de informacién
entregada dentro del plazo 100% 93% 93%
establecido
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10.11 COMISION DE ETICA

Por su parte la Comision de Etica, presenté el producto: Difusion del Codigo de
Etica, el cual alcanz6 un 61% de desarrollo, significando con esto que hasta la
fecha sélo este porcentaje de personal lo conoce. En términos de programacion
resultd una desviacion superior a 25%, o inaceptable.

Cuadro 14

Difusion del Porcentaje de

Cddigo de Etica empleados que 100% 61% 61% 61%
conocen el
codigo

10.12 OFICINA DE EQUIDAD DE GENERO

La Oficina de Equidad de Género, es otra de las areas incorporadas al POA en el
segundo semestre del afio 2014, para el cual programé un (1) producto
conformado por dos metas, logrando un nivel de desarrollo promedio de 50%,. En

términos de programacion esto representa una desviacion superior al 25% o

inaceptable.

Cuadro 15

Programa de NUmero de

sensibilizacién en | charlas 4 2 50%

género |m,part|das 50%
Numero de
talleres 2 1 50%
realizados
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11. RECOMENDACIONES FINALES PARA LOS SIGUIENTES
MONITOREOS

e Las matrices de monitoreo y evaluacion deberan tener anexo los medios de

verificacion de la informacion.

e Entregar la informacion a tiempo, para facilitar el proceso de elaboracion y entrega
del informe de monitoreo. El tiempo de entrega es de 10 dias posterior a la

finalizacion de cada Semestre.
e Presentar la justificacion cuando una meta sobrepasa o no alcanza la
programacion.

e Es importante que se especifiqgue las medidas a tomar en caso de que no se

alcance la meta propuesta.

e Las informaciones deben ser presentadas a través de los viceministerios al que

corresponda el area.

e Las unidades de medida deben ser iguales a las programadas. Ej. si el producto
es uno (1) y solo se avanz6 un 20% este porcentaje debe ir en observaciones y en

lo ejecutado cero (0), porque no se cumplié lo programado.

e Metas, programado y ejecutado, deben expresarse en la misma unidad de medida,

no se debe mezclar porcentaje con valores absolutos.
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