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I. PALABRAS DEL MINISTRO

Desde que asumimos el compromiso de li-
derar el Ministerio de Industria, Comercio
y Mipymes (MICM), encomendado por el
presidente Luis Abinader, lo hicimos con la
firme convicciéon de impulsar y lograr cada
objetivo propuesto en el programa de go-
bierno, contribuyendo asi con el desarrollo
y la competitividad de los sectores de la in-
dustria, el comercio y las Mipymes del pais.

Alineados a una gestién abierta, transpa-
rente y participativa, emprendimos en las
primeras semanas de esta nueva administra-
cidénlos trabajos parala elaboraciéon del Plan
Estratégico Institucional (PEI) del ministe-
rio, correspondiente al periodo 2021-2024.
Dicho proceso conté con el involucramiento
pleno de la gran mayoria de nuestros direc-
tivos, técnicos y colaboradores de distintos
niveles ocupacionales, tomando en cuenta
ademas las necesidades y expectativas de
los distintos grupos de interés en el ambito
de nuestro accionar de politica pablica.

En el PEI se identificaron y priorizaron los
principales ejes estratégicos que en lo ade-
lante marcaran la pauta de nuestra gestiéon
en el MICM, asaber: a) fomento y desarrollo
de la cultura emprendedora y el emprendi-
miento, b) fomento del desarrollo empresa-
rial integral de las Mipymes, c) fomento, re-
gulacién y fiscalizacién de la importacién,
comercializacién y transporte de los com-
bustibles, d) modernizacién de los patrones
de consumo de combustibles hacia combus-
tibles mas limpios, e) fomento y regulaciéon
del desarrollo del mercado y el comercio
interno, f) fomento del comercio exterior y
la correcta administraciéon de los acuerdos
comerciales, g) fomento del desarrollo de
las zonas francas, h) promocién del desa-
rrollo de los regimenes especiales, i) fomen-

to del desarrollo de los sectores productivos
y la industrializacién, y j) fortalecimiento y
desarrollo institucional del MICM.

Estos ejes a su vez se estructuran en objetivos
estratégicos puntuales y bien definidos
para cada una de las areas del ministerio,
responsables de su fiel cumplimiento con los
criteriosdeeficienciaycalidad quedemandan
estos tiempos, lo que nos permitira responder
con plena alineacién a los compromisos
contenidos en la Estrategia Nacional de
Desarrollo (END-2030), el Plan Nacional
Plurianual del Sector Publico (PNPSP),
las Metas Presidenciales del Gobierno del
Presidente Abinader, los compromisos del
Indice de Gestién Presupuestaria (IGP),
las metas de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), entre otros.

Es para mi de gran satisfaccién presentar
a toda la sociedad dominicana el Plan
Estratégico Institucional del MICM para
el periodo 2021-2024, instrumento de
planificacién que constituye una garantia de
que en el MICM tenemos una ruta clara de
trabajoparacrear valor ptiblicoenlossectores
que queremos impactar en el mediano y
largo plazo; asumiendo con un alto nivel de
compromiso y responsabilidad el liderazgo
institucional, conscientes de los tiempos
retadores, donde mas que nunca se requiere
conocer con precisiéon dénde estamos y hacia
dénde vamos.

Les aseguro que garantizaremos el cumpli-
miento de todos objetivos propuestos en
este documento y daremos seguimiento per-
manente a su logro para beneficio del pais y
de todos los dominicanos.



Il. SIGLAS, ACRONIMOS Y DEFINICIONES

AP Apuesta Estratégica

BCRD Banco Central de la Reptiblica Dominicana
ENCFT Encuesta Nacional Continua de Fuerza de Trabajo
END Estrategia Nacional de Desarrollo

FMI Fondo Monetario Internacional

FODA Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
GEM Global Economic Monitor

GEP Global Economic Prospects

IMAE Indice Mensual de Actividad Econémica

MEPyD Ministerio de Economia Planificacion y Desarrollo
MICM Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes
Mipyme Micro, Pequena y Mediana Empresa

OoP Operacion Estratégica

OMC Organizaciéon Mundial del Comercio

P+L Producciéon Mas Limpia

PESIC Plan Estratégico Sectorial de Industria y Comercio
PGE Presupuesto General del Estado

PIB Producto Interno Bruto

PNPSP Plan Nacional Plurianual del Sector Publico

SNIP Sistema Nacional de Planificacion e Inversiéon Piiblica
WTI West Texas Intermediate

ZF ZonaFranca
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I1l. INTRODUCCION

El Plan Estratégico del Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes 2021-2024 es el fruto de
un ejercicio participativo e integrador, entre las autoridades del Ministerio, sus técnicos mas
calificados y sus principales grupos de interés. Durante su formulacién se ha respetado la je-
rarquia de los instrumentos de planificacién, pasando desde el marco general provisto por la
Ley No.01-12 de Estrategia Nacional de Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo Sostenible al
2030, hasta llegar a las Politicas Priorizadas por el Gobierno del Presidente Luis Abinader y
el Plan Sectorial de Industria, Comercio y Mipymes. Recoge las principales medidas de politi-
ca para impulsar los sectores de competencia del Ministerio, en el contexto actual, durante la
pandemia del COVID-19.

El presente documento esta estructurado por cinco grandes secciones:

una primera, que constituye la arquitectura del plan, en la cual se detallan las fases metodol6-
gicas para el abordaje del proyecto;

una segunda, momento normativo, en que se pone de manifiesto todo el contexto marco juridi-
coy el orden de planificacién superior, que debera abarcar el plan estratégico;

una tercera, momento explicativo, que es diagnostico de la situaciéon actual del sector indus-
trial, el comercio exterior e interior y las Mipymes, que proporciona un insumo para las medi-
das de politica y de produccién del Ministerio como 6rgano rector;

una cuarta, donde se detallan los elementos filoséficos de la organizacién y la propuesta de
valor institucional para el préximo cuatrienio;

y una tltima, momento estratégico y de produccién del MICM, donde se presenta de forma
concreta, cuales son los ejes, objetivos y resultados que seran alcanzados.
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V. ARQUITECTURA DEL PROCESO DE
PENSAMIENTO ESTRATEGICO DEL MICM

Con el fin de desarrollar el presente proyecto de forma estructurada y detallada, se ha esta-
blecido una completa arquitectura del proceso de desarrollo del PEI, segiin se muestra en los
esquemas siguientes.

llustracion No. 1 Analisis del Entorno

7. 12.
[ Resultados FODA
Claves
- 5. Propuesta l t
e

8. 1.
Ejesy [Procesos
Directrices y Areas Claves

l - Cultura
Organizacional

9.
4. Grupos q - - 10.
2 Lineamientos
de Interés y Objectivos FCEs

1. Ante todo, procederemos a elaborar el analisis del entorno, tanto externo como a lo interno
del MICM, haciendo énfasis en aspectos tales como:

6. Rasgos de

a. Ambiente econémico y social.

b. Legislacién vigente y alineamiento con lalegislacién vigente y las directrices corres-
pondientes, especialmente la Ley 1-12 de Estrategia Nacional de Desarrollo (END),
las Metas Presidenciales, y los objetivos y metas derivados de éstas segtin la estruc-
tura del Sistema Nacional de Planificacion.

c. Estatusdelogrosy cumplimiento del PEI 2017-2021 del MICM.

d. Conocimiento y analisis de los procesos sustantivos y la estructura organizacional
de la Institucidn.

e. Inventario de las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas (FODA) que
posee o confronta la institucién.

2. A seguidas, pasamos a elaborar la vision, especificando la meta tiltima, el destino final al
que la institucién se propone llegar en el periodo 2021-2024.

11



10.

11.
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Igualmente, se elabora la declaracién de misidn, expresando la razén de ser del Ministerio
de acuerdo con el marco juridico correspondiente.

Sobre la base de esos puntos, se establecen y definen los valores que conforman el marco
ético y de actuacioén en la institucién.

A partir de la mision se identifican los grupos de interés claves, y sus expectativas hacia el
Ministerio.

Una vez culminadas las actividades precedentes, y sobre la base de ellas como conjunto, se
procede a formular la propuesta de valor, tanto hacia lo externo como hacia lo interno de la
organizacion.

Al mismo tiempo, se definen los rasgos de la cultura organizacional que debe disefiarse y
construirse, de forma que el plan pueda ejecutarse dentro de un ambiente que lo viabilice y
lo sustente.

Con los elementos previos ya elaborados, se procede a establecer los resultados que el Mi-
nisterio debe conseguir en el periodo establecido, como forma de concretizar el logro y
cumplimiento de sus propdsitos, visién y compromisos, siempre dentro del marco de sus
roles sustantivos.

Una vez definidos estos resultados meta, se identifican y definen los ejes estratégicos hacia
los cuales el Ministerio debe focalizar sus acciones y decisiones, con el fin de lograr con éxi-
to dichos resultados.

De inmediato, y para cada eje, se formulan los objetivos estratégicos correspondientes (las
pautas especificas de accién) y las metas a conseguir para cada uno.

Finalmente, se identifican los procesos y areas que resultan clave para las ejecutorias del
plan y, por ende, para conseguir los resultados planteados. Para estas areas, se formulan
entonces los objetivos y metas especificos de accidn, con sus indicadores correspondientes.
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VI. CONTEXTO JURIDICO Y ALINEAC[()N CON
INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION DE
ORDEN SUPERIOR

6.1 El MICM a la Luz de la Constitucion Dominicana (2015)

La Constituciéon Politica de la Reptiblica Dominicana declara al pais como “Estado Democra-
tico y de Derecho”. Dicha proposicidn tiene varias implicaciones: desde la perspectiva social,
el respeto a la dignidad humana y la garantia de los derechos fundamentales, con plena igual-
dad para todos los dominicanos y dominicanas; y desde la perspectiva juridica, la separacién
e independencia de los poderes y el imperio regulatorio para la actuacién de todo estamento
publico.

En este sentido, desde el articulo 50 establecido enla “Secciéon II: De los Derechos Econdmicos”
de la Constitucién, queda especificado que el Estado “reconoce y garantiza la libre empresa,
comercio e industria”. Todas las personas tienen derecho a dedicarse libremente a la actividad
econdémica de su preferencia, sin mas limitaciones que las prescritas en la Constitucién y las
que establezcan las leyes. De manera particular y en un ambito especifico de acciéon de MICM,
la Carta Magna establece los principios rectores del régimen econémico de la Reptiblica Domi-
nicana:

“Articulo 218.- Crecimiento sostenible. La iniciativa privada es libre. El Estado procurar, jun-
to al sector privado, un crecimiento equilibrado y sostenido de la economia, con estabilidad de
precios, tendente al pleno empleo y al incremento del bienestar social, mediante utilizacién
racional de los recursos disponibles, la formacién permanente de los recursos humanos y el
desarrollo cientifico y tecnoldgico.

Articulo 219.- Iniciativa privada. El Estado fomenta la iniciativa econémica privada, creando
las politicas necesarias para promover el desarrollo del pais. Bajo el principio de subsidiaridad
el Estado, por cuenta propia o en asociacioén con el sector privado y solidario, puede ejercer la
actividad empresarial con el fin de asegurar el acceso de la poblacién a bienes y servicios basi-
cos y promover la economia nacional.

Articulo 222.- Promocién de iniciativas econdémicas populares. El Estado reconoce el aporte
de las iniciativas econémicas populares al desarrollo del pais; fomenta las condiciones de in-
tegracion del sector informal en la economia nacional; incentiva y protege el desarrollo de la
micro, pequefa y mediana empresa, las cooperativas, las empresas familiares y otras formas
de asociacién comunitaria para el trabajo, la produccidn, el ahorro y el consumo, que generen
condiciones que les permitan acceder a financiamiento, asistencia técnica y capacitaciéon opor-
tunos.”

Es decir, que desde el maximo instrumento de la gobernabilidad del Estado se establecen los
puntos focales, que serviran de marco de referencia parala Ley No. 37-17, que reorganiza el Mi-
nisterio de Industria, Comercio y Mipymes, donde se definiran las competencias y atribuciones
especificas del Gobierno para el Aambito econémico en cuestidn.
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6.2 La Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 (Ley 1-12)

En enerodel afio 2012, con la promulgaciéon dela Ley Organica1-12 dela Estrategia Nacional de
Desarrollo de la Reptiblica Dominicana 2030 (END), el pais experiment6 un salto cualitativo
de suma importancia en términos de su focalizacidn, vocacién de crecimiento y desarrollo fu-
turo. Esta Ley establece ejes claves de accién y directrices generales estratégicas, que sirven de
marco a la planificacién y la ejecucién de todas las instituciones del Estado Dominicano.

La END establece una clara visién para la Reptiblica Dominicana hacia el 2030, al declarar que:
“Repuiblica Dominicana es un pais préspero, donde las personas viven dignamente, apegadas
a valores éticos y en el marco de una democracia participativa que garantiza el Estado social y
democratico de derecho y promueve la equidad, laigualdad de oportunidades, la justicia social
que gestiona y aprovecha sus recursos para desarrollarse de forma innovadora, sostenible y
territorialmente equilibrada e integrada y se inserta competitivamente en la economia global.”

Alineada con esta visién estratégica nacional, la END define cuatro (4) ejes centrales claves,
que sirven de marco y orientacién del direccionamiento del pais y sus instituciones, en la ruta
hacia el 2030, a saber:

- Primer Eje. Procura la conformacién de: “Un Estado social y democratico de derecho, con
instituciones que actian con ética, transparencia y eficacia al servicio de una sociedad res-
ponsable y participativa, que garantizala seguridad y promueve la equidad, la gobernabili-
dad, la convivencia pacifica y el desarrollo nacional y local.”

- Segundo Eje. Postula la construccién de: “Una sociedad con igualdad de derechos y opor-
tunidades, en la que toda la poblacién tiene garantizada educacién, salud, vivienda digna
y servicios basicos de calidad, y que promueve la reducciéon progresiva de la pobreza y la
desigualdad social y territorial.”

. Tercer Eje. Plantea: “Una economia territorial y sectorialmente integrada, innovadora, di-
versificada, plural, orientada a la calidad y ambientalmente sostenible, que crea y descon-
centra la riqueza, genera crecimiento alto y sostenido con equidad y empleo digno, y que
aprovecha y potencia las oportunidades del mercado local y se inserta de forma competiti-
va en la economia global.”

«  Cuarto Eje. Propone el desarrollo de: “Una sociedad con cultura de produccién y consumo
sostenibles, que gestiona con equidad y eficacia los riesgos y la proteccién del medio am-
biente y los recursos naturales y promueve una adecuada adaptacién al cambio climatico.”

De forma particular, el quehacer y el rol del MICM se enmarcan en lo expresado en el Eje 3 de
la END, segiin se muestra en el esquema siguiente (los espacios bajo “Objetivo Estratégico del
PEI” seran completados durante la siguiente fase del proceso, una vez sean establecidos dichos
objetivos, en alineamiento con la END):

14
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Cuadro No. 1, Vinculacién del Plan Estratégico Institucional
con la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030

Objetivo Especifico de la END

3.3.1 Desarrollar un entorno regulador que ase-
gure un funcionamiento ordenado de los merca-
dos y un clima de inversiéon y negocios procom-
petitivo en un marco de responsabilidad social.

2.1 Ampliar la cobertura de servicios de la
Ventanilla Unica de Formalizacién

7.7 Garantizar mayor rapidez y eficiencia en
los servicios que se ofrecen a las Zonas Fran-
cas

9.3 Promover la actualizacidn normativa del
sector industrial dominicano (ordinario y de
regimenes especiales)

3.3.1.1 Impulsar un Estado procompetitivo que re-
duzca los costos, tramites y tiempos de transac-
ciones y autorizaciones, y elimine la duplicidad de
instituciones y funciones, mediante el establec-
imiento y aplicacion efectiva de un marco norma-
tivo para la coordinacion de los procedimientos de
las instituciones publicas centrales, descentraliza-
das y locales, en un entorno de seguridad juridica,
certidumbre legal y responsabilidad social empre-
sarial, en concordancia con los estandares inter-
nacionales.

5.3 Aplicar efectivamente el régimen de san-
ciones y consecuencias en el comercio interno

5.4 Contribuir al fortalecimiento del mercado
interno

5.5 Garantizar la adecuada regulacién y cum-
plimiento de las normativas de operacién en
el comercio interno

5.6 Garantizar la correcta aplicacion de la
Ley 17-19 de Erradicacion del Comercio llici-
to, Contrabando y Falsificacion de Productos
Regulados

7.6 Enfrentar la falsificacion de cigarros, que
afecta la produccién local y la imagen del
cigarro dominicano

3.3.1.2 Impulsar el funcionamiento de los mer-
cados en condiciones de competencia y con-
trol de abusos de posicion dominante medi-
ante el fortalecimiento del marco regulador e
institucional, con el propdsito de reducir cos-
tos y precios y elevar la competitividad de la
economia en un entorno de apertura comercial.

3.3.1.4 Fortalecer el marco normativo e institucio-
nal para garantizar a los consumidores su derecho
a disponer de bienes y servicios de calidad y de
informacion objetiva, veraz y oportuna sobre el
contenido y caracteristicas de los mismos.

15
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3.5.4 Desarrollar un sector manufacturero artic-
ulador del aparato productivo nacional, ambien-
Objetivo Especifico de la END talmente sostenible e integrado a los mercados
globales con creciente escalamiento en las cade-
nas de valor.

Objetivo Estratégico PEI Linea de Acciéon de la END

5.2 Lograr el desarrollo y la creacidon de em-
presas del sector gastronémico

71 Desarrollar estrategias que permitan el
disefio de politicas de encadenamientos pro- | 3.5.4.3 Apoyar la integracién de complejos pro-
ductivos ductivos que generen economias de aglomeracion
7.2 Promover politicas para aprovechar auge | Y encadenamientos en la produccion manufactur-
de “nearshoring” en proyectos de contenido | €ra (clusteres y parques industriales, entre otros).
tecnoldgico

9.5 Fomentar los encadenamientos producti-
VoS

16



Objetivo Especifico de la END

3.5.1 Impulsar el desarrollo Exportador sobre la
base de una insercién competitiva en los merca-
dos internacionales

6.1 Activar mecanismo de acumulacion bajo
Acuerdo de Asociaciéon Econdémica con la
Unidn Europea (EPA)

6.2 Garantizar el adecuado aprovechamiento
de los acuerdos comerciales

6.3 Contribuir con el desarrollo de las capaci-
dades de las empresas dominicanas para el
acceso a mercados

6.4 Fomentar el incremento de las exporta-
ciones de servicios no tradicionales

7.2 Promover politicas para aprovechar auge
de “nearshoring” en proyectos de contenido
tecnoldgico

7.3 |Identificar retos y oportunidades de la in-
dustria nacional y zonas francas en el marco
de la reactivacion econémica

7.4 Fomentar la inversion de empresas en la
Republica Dominicana aprovechando la relo-
calizacion de empresas a nivel mundial (near-
shoring)

7.5 Apoyar el fortalecimiento del sector Zonas
Francas

8.1 Fortalecer los regimenes especiales

8.2 Asegurar disponibilidad de espacio fisico
en parques industriales y de ZF

8.3 Declarar al tabaco y al cigarro como patri-
monio cultural de la RD

8.4 Lograr la Indicacion Geografica (IG) del
Cigarro Dominicano

3.5.1.3 Fortalecer la promocién de las exportacio-
nes de bienes y servicios, con énfasis en la diversi-
ficacion de mercados y en la ampliacién de las ex-
portaciones de productos de alto valor agregado.

3.5.1.4 Realizar, mediante la colaboracién publi-
co-privada, una continua prospeccion de merca-
dos y segmentos objetivo y desarrollar los corre-
spondientes planes de mercadeo, priorizando los
bienes y servicios exportables en los cuales el pais
cuenta con claro potencial competitivo.

3.5.1.5 Consolidar y monitorear la red de tratados y
acuerdos comerciales suscritos por el pais y evalu-
ar de forma participativa su potencial ampliacion,
para su aprovechamiento en favor del desarrollo
de los sectores productivos.

3.5.1.6 Disefar y poner en funcionamiento instan-
cias de coordinacion interinstitucional para elevar
la efectividad de las iniciativas en apoyo a las ex-
portaciones, incluida la Mesa Presidencial de Fo-
mento a la Exportaciones y las delegaciones ofi-
ciales del pais en el exterior.

17



Objetivo Especifico de la END

3.4.1 Propiciar mayores niveles de inversion, tanto
nacional como extranjera, en actividades de alto
valor agregado y capacidad de generacion de
empleo decente.

7.4 Fomentar la inversion de empresas en la
Republica Dominicana aprovechando la relo-
calizacién de empresas a nivel mundial (near-
shoring)

Objetivo Especifico de la END

3.4.1.4 Fortalecer las capacidades de atraccion de
inversion extranjera, sobre la base de crear y mer-
cadear eficazmente las ventajas y oportunidades
que el pais ofrece para el desarrollo de activi-
dades de alto valor agregado y/o creciente con-
tenido tecnoldgico y/o nichos de mercado de la
economia verde.

3.4.3 Elevar la eficiencia, capacidad de inversion y
productividad de las micro, pequefias y medianas
empresas (MIPYME).

2.1 Ampliar la cobertura de servicios de la
Ventanilla Unica de Formalizacién

2.2 Elevar la eficiencia y cobertura de los
Centros Mipymes

2.3 Mejorar la calidad y competitividad de las
Mipymes

2.4 Fomentar la Inclusion Financiera de las
Mipymes

5.1 Contribuir a un mayor acceso a mercados
de las empresas lideradas por mujeres

5.6 Garantizar la correcta aplicacidn de la
Ley 17-19 de Erradicacion del Comercio llicito,
Contrabando y Falsificacion de Productos
Regulados

7.1 Desarrollar estrategias que permitan el
disefo de politicas de encadenamientos pro-
ductivos

3.4.3.1 Desarrollar mecanismos sostenibles que
permitan el acceso de las micro, pequefas y me-
dianas empresas (MIPYME) a servicios financieros
gue tomen en cuenta sus caracteristicas, incluyen-
do la perspectiva de género.

3.4.3.2 Impulsar programas de capacitacion y ase-
sorias para las MIPYME, orientados a mejorar su
productividad, competitividad y capacidad de in-
corporacion y generacion de innovaciones.

3.4.3.4 Simplificar los procedimientos legales y
tributarios para la creacién y formalizacion de las
MIPYME a nivel del Gobierno Central y gobiernos
municipales.

3.4.3.5 Promover las iniciativas empresariales, tan-
to individuales como asociativas, dando a especial
atencioén a jovenes y mujeres.

3.4.3.6 Fortalecer el marco legal e institucional de
apoyo a las MIPYMES, que fomente y propicie el
desarrollo integral de este sector.

3.4.3.7 Implementar programas de desarrollo de
suplidores que permitan convertir en exportado-
ras a pequefias y medianas empresas a través de
su vinculacion con empresas exportadoras.
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Objetivo Especifico de la END

3.5.4 Desarrollar un sector manufacturero artic-
ulador del aparato productivo nacional, ambien-
talmente sostenible e integrado a los mercados
globales con creciente escalamiento en las cade-
nas de valor.

7.4 Fomentar la inversion de empresas en la
Republica

8.1 Fortalecer los regimenes especiales

Dominicana aprovechando la relocalizacidn
de empresas a nivel mundial (nearshoring)

8.3 Declarar al tabaco y al cigarro como patri-
monio cultural de la RD

8.4 Lograr la Indicacion Geografica (IG) del
Cigarro Dominicano

3.5.4.5 Apoyar el desarrollo de una cultura de cal-
idad, innovacion y exportacion en la produccion
manufacturera nacional.

Objetivo Especifico de la END

3.4.2 Consolidar el Sistema de Formacién y Ca-
pacitacion Continua para el Trabajo, a fin de
acompanar al aparato productivo en su proceso
de escalamiento de valor, facilitar la insercion en
el mercado laboral y desarrollar capacidades em-
prendedoras.

9.4 Desarrollar las capacidades de las indus-
trias manufactureras dominicanas para el ac-
ceso a mercados

3.4.210 Promover programas de capacitacion
técnico-profesional enfocados en sectores de
alto contenido tecnoldgico e intensivos en cono-
cimiento.

Objetivo Especifico de la END

3.5.4 Desarrollar un sector manufacturero artic-
ulador del aparato productivo nacional, ambien-
talmente sostenible e integrado a los mercados
globales, con creciente escalamiento en las cade-
nas de valor.

7.7 Fomentar estrategias de P+L y economia
circular en el sector manufacturero

9.2 Fomentar la Industrializacién y la Industria
4.0

9.6 Fomentar estrategias de P+L y economia
circular en el sector manufacturero

3.5.4.2 Apoyar el incremento de la eficiencia y
productividad de las empresas manufactureras,
incluyendo, entre otros, asesoria en la reorgani-
zacion de los procesos productivos y adquisicion
de tecnologia, conforme a las mejores practicas
internacionales.

3.5.4.4 Incentivar la adopcion de mecanismos de
produccion ambientalmente limpia en las activi-
dades manufactureras.
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3.3.5 Lograr acceso universal y uso productivo de
Objetivo Especifico de la END las tecnologias de la informacién y comunicacion
(TIC).

Objetivo Estratégico PEI Linea de Accién de la END

3.3.5.2 Fomentar el desarrollo y la innovaciéon de
la industria nacional de TIC, procurando el progre-
sivo aumento del valor agregado nacional.

9.2 Fomentar la Industrializacion y la Industria
4.0

3.5.2 Crear la infraestructura (fisica e institucio-
nal) de normalizaciéon, metrologia, reglamen-
Objetivo Especifico de la END tacién técnica y acreditacion, que garantice el
cumplimiento de los requisitos de los mercados
globales y un compromiso con la excelencia.

Objetivo Estratégico PEI Linea de Accidon de la END

3.5.2.2 Definir las prioridades nacionales en las
areas de metrologia, normalizacién y reglamenta-
cion técnica, ensayos, acreditacion y certificacion,
de acuerdo a las necesidades de desarrollo nacio-
nal y los lineamientos y practicas internacionales
reconocidas.

9.8 Impulsar la implementacidon de sistemas
de gestion de la calidad en Industrias

3.5.2.8 Implantar un sistema de metrologia legal e
industrial con reconocimiento global que garan-
tice la exactitud de las mediciones.
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Objetivo Especifico de la END
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2.3.2 Elevar el capital humano y social y las opor-
tunidades econdmicas para la poblacién en condi-
ciones de pobreza, a fin de elevar su empleabi-
lidad, capacidad de generacion de ingresos y
mejoria de las condiciones de vida.

2.3.5 Proteger a la poblacién adulta mayor, en par-
ticular aquella en condiciones de vulnerabilidad, e
impulsar su inclusion econdmica y social.

2.3.6 Garantizar igualdad de oportunidades a las
personas con discapacidad, para impulsar su in-
clusién econdmica y social y proteger aguellas en
condiciones de vulnerabilidad.

3.3.3 Consolidar un sistema de educaciéon superi-
or de calidad, que responda a las necesidades del
desarrollo de la Nacion.

1.1 Garantizar el efectivo funcionamiento de la
Red Nacional de Emprendimiento

1.2 Fomentar el surgimiento de nuevos proyec-
tos de emprendimiento

1.3 Disehar e implementar un Sistema de
Evaluacion y Monitoreo del Emprendimiento
en Republica Dominicana.

1.4 Fomentar una industria de soporte que
brinde apoyo al emprendedor durante toda la
cadena de valor

1.5 Gestionar el conocimiento en el area de
emprendimiento

1.6 Promover politicas publicas que fomenten
el desarrollo de nuevos mecanismos de finan-
ciamiento para los diferentes tipos de em-
prendedores

1.7 Simplificacién de normas y regulaciones
para crear y gestionar empresas

2.3.2.4 Fomentar las iniciativas emprendedoras y
el desarrollo y la sostenibilidad de las micro em-
presas, incluyendo las microempresas de mujeres
y jovenes, mediante un adecuado marco insti-
tucional para la provision de servicios de financia-
miento y capacitacion.

2.3.5.3 Promover el derecho de la poblacién adul-
ta mayor a participar en el mercado laboral y el
emprendimiento que asi lo requiera.

2.3.6.3 Ampliar las oportunidades para la inser-
cion de las personas discapacitadas al mercado
laboral, mediante la concertacién de acuerdos con
el sector privado, el establecimiento de puestos
de trabajos protegidos y el fomento de iniciativas
emprendedoras.

3.3.3.12 Fomentar el espiritu emprendedor en los
programas de educacion superior.
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Objetivo Especifico de la END

3.2.2 Garantizar un suministro de combustibles
confiable, diversificado, a precios competitivos y
en condiciones de sostenibilidad ambiental.

4.31 Reducir la vulnerabilidad, avanzar en la
adaptacion a los efectos del cambio climatico y
contribuir a la mitigacion de sus causas.

3.1 Regular y controlar la comercializacion de
combustible en el mercado local

3.2 Garantizar el transporte de combustibles
en condiciones de seguridad para las perso-
nas y el medioambiente

3.3 Garantizar la seguridad en las opera-
ciones de las estaciones de expendio de
combustibles liquidos, GLP y GNV

3.4 Garantizar el cumplimiento eficiente de
las funciones de supervision, control y fiscal-
izacion del expendio de combustibles en la
Republica Dominicana

3.5 Transparentar la regulacién de la fijacion
de los precios de los combustibles

4.1 Promover el uso de Gas Natural en el
pargue vehicular de la Republica Dominicana

4.2 Garantizar el adecuado cumplimiento de
las normativas establecidas para la import-
acion, distribucion y expendio de GNV

3.2.2.2 Revisar el marco regulatorio y consolidar
la institucionalidad del subsector combustibles,
con el fin de asegurar el funcionamiento compet-
itivo, eficiente, transparente y ambientalmente
sostenible de la cadena de suministros, garanti-
zando la libre importacion acorde con las regula-
ciones establecidas.

3.2.2.4 Promover la producciéon local y el uso
sostenible de biocombustibles, en particular en el
sector transporte, a fin de reducir la dependencia
de las importaciones y las emisiones de gases de
efecto invernadero y proteger el medio ambiente.

3.2.2.6 Fomentar el uso racional y el consumo re-
sponsable de los combustibles a nivel nacional.

4.31.4 Fomentar la descarbonizacion de la
economia nacional a través del uso de fuentes ren-
ovables de energia, el desarrollo del mercado de
biocombustibles, el ahorro y eficiencia energética
y un transporte eficiente y limpio.
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6.3 La Ley No. 37-17 que Reorganiza el Ministerio de Industria,
Comercio y Mipymes (MICM)

La promulgacién de la Ley No. 37-17 y su Reglamento de Aplicacién, Decreto No. 100-18 dan
un caracter de 6érgano rector y de coordinacion sectorial al Ministerio de Industria, Comercio
y Mipymes, en lo concerniente a lo que en su nomenclatura refiere. Dicha condicién posiciona
estratégicamente al organismo, a razén de responsabilizarle por la articulacién de las politicas
relativas a una fuerza econémica relevante para la consecucién de la visidn pais, definida en la
Estrategia Nacional de Desarrollo, Ley No. 01-12.

Elarticuloldela Ley 37-17, amplia el alcance de este Ministerio, provocando incluso, el cambio
del nombre que hasta 2017 llevaba este organismo, explicitando que: “El MICM es el 6rgano
rector y el encargado de la formulacién, adopcidn, seguimiento, evaluacién y control de las
politicas, estrategias, planes generales, programas, proyectos y servicios de los sectores dela
industria, exportaciones, el comercio interno, el comercio exterior, las zonas francas, regi-
menes especiales y las Mipymes, incluida la comercializacion, el control y el abastecimiento
del mercado de derivados del petrdleo y demas combustibles, conforme a los lineamientos y
prioridades del Gobierno Central”.

En este mismo orden y a fin de delimitar las competencias especificas del MICM, el articulo 2
de citada Ley, confiere las atribuciones siguientes:

1. Establecer la politica nacional y aplicar las estrategias para el desarrollo, fomento y
competitividad de laindustria; el comercio interno, incluida la comercializacién, el con-
trol y el abastecimiento del mercado de derivados del petréleo y demas combustibles;
el comercio exterior, conjuntamente con las instituciones competentes para facilitar el
acceso e incremento sostenido de los productos y servicios nacionales en los mercados
externos; de las zonas francas y regimenes especiales, y las Mipymes; disenar, financiar
y aplicar los instrumentos necesarios para promover el desarrollo y crecimiento de los
referidos sectores, en consonancia con las prioridades, politicas y planes estatales y la
Estrategia Nacional de Desarrollo 2030;

2. Velar por la correcta aplicacion de las leyes, normas y regulaciones que rijan la indus-
tria, el comercio interno, incluida la comercializacidn, el control y el abastecimiento del
mercado de derivados del petréleo y demdas combustibles; el comercio exterior; las zo-
nas francas, los regimenes especiales; y las Mipymes del pais;

3. Promover, en coordinacién con el Consejo Dominicano parala Calidad (CODOCA), una
cultura de calidad en los sectores productivos de bienes y servicios a nivel nacional;

4. Coordinar y supervisar a los organismos descentralizados y auténomos de los sectores
de la industria, el comercio interno, el comercio exterior, las zonas francas y regimenes
especiales, y las Mipymes;

5. Promover las relaciones comerciales internacionales del pais y participar en la coordi-
nacion, junto a las demas instancias correspondientes, en la negociacién de los acuer-
dos, tratados o convenios bilaterales, multilaterales o regionales, en su calidad de vice-
presidente de la Comisién Nacional de Negociaciones Comerciales (CNNC);
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Coordinar, con el Ministerio de Relaciones Exteriores (MIREX), la representacion del
pais ante la Organizacién Mundial de Comercio y demas organismos internacionales
donde se discutan tratados y convenios de indole comercial;

Implementar y administrar los tratados comerciales internacionales firmados por el
paisy asesorar a los sectores industriales y comerciales para su mejor aprovechamiento;

Brindar apoyo administrativo en los procesos arbitrales contemplados en los tratados
y acuerdos, ejerciendo la labor de Autoridad Nacional Coordinadora; implementar y
coordinar el Sistema Nacional de Prevencién de Disputas Internacionales, las cuales se
pudieran derivar de acuerdos internacionales de inversién, acuerdos de libre comercio
y los acuerdos de la Organizacién Mundial del Comercio; y representar y coordinar la
defensa del Estado dominicano en todas las controversias derivadas de los referidos
acuerdos, a través de la Direcciéon de Comercio Exterior y Administraciéon de Tratados
Comerciales (DICOEX);

Promover los procesos de encadenamiento productivo, tanto a nivel sectorial como
regional;

Establecer la politica nacional en materia de importacién, almacenamiento, refinacién,
purificacidon, mezcla, procesamiento, transformacién, envase, transportacion, distribu-
cién y comercializacién al por mayor y al detalle de productos derivados del petréleo y
demas combustibles y llevar a cabo la fiscalizacidén y supervisiéon del cumplimiento de
las disposiciones legales y reglamentarias, asi como de las normas técnicas de seguridad
y de calidad en relacién con esas materias;

Implementar politicas destinadas a garantizar el suministro de combustibles a nivel na-
cional y la seguridad de las instalaciones y facilidades para su importacién, almacena-
miento, transporte, distribucidén y comercializacién al por mayor y al detalle;

Analizar y decidir, mediante resolucién del ministerio sobre las solicitudes de concesio-
nes, licencias, permisos o autorizaciones, relativas a las actividades de comercializacién
de derivados del petréleo y demas combustibles, almacenes generales de deposito, cla-
sificaciéon de empresas generadoras de electricidad, y demas asuntos de su competencia,
asi como de su caducidad o revocacién;

Decidir mediante resolucidén del ministerio la fijacién y modificacién de tarifas para el
otorgamiento o renovacion de las licencias, concesiones, permisos y demas servicios que
se enumeran en la presente ley;

Crear, monitorear, regular y operar foros de resolucién alternativa de conflictos paralas
empresas que entren en la categoria de Mipymes;

Supervisar y tutelar la creaciéon y funcionamiento de las caimaras de comercio y produc-
cién en la Repuiblica Dominicana;

Hacer la clasificacién correspondiente a las Mipymes, y expedir las certificaciones per-
tinentes;
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17. Velar por la coherencia de los programas y servicios del Centro de Exportacién e Inver-
sion de la Reptiblica Dominicana (CEI-RD);

18. El Ministerio de Industria y Comercio y Mipymes y el Ministerio de Relaciones Exte-
riores estableceran el mecanismo para fijar las directrices que seguira la Oficina de la
Misién Permanente de la Reptblica Dominicana ante la Organizacién Mundial del Co-
mercio (OMC).

En adicidn, es importante destacar que el Reglamento de Aplicaciéon de la Ley 37-17 identifi-
ca tacitamente algunos productos y resultados, que se convierten retos transcendentales para
MICM, tales como:

. “Contribuir a formular la estrategia nacional de Comercio Exterior, orientada a facilitar
el acceso y amantener un incremento sostenido de los productos y servicios nacionales en
mercados externos, junto con las demas instancias competentes”, referida en el literal “a”
del articulo 15 del Decreto No. 100-18.

- “Apoyar y fomentar el desarrollo de la industria nacional, a través de la promocién e im-
plementacién de planes, programas y proyectos que incentiven la innovacién y competi-
tividad de la industria, con un enfoque de sostenibilidad.” Declarada en el parrafo 1, del
articulo 10 del Reglamento.

- Implementar y coordinar el Sistema Nacional de Prevencién y Manejo de Controversias
de la Repuiblica Dominicana. (cf. Art. 16, parrafo1)

De manera que se puede afirmar, que el MICM desde el aspecto regulatorio, tiene el sustento
correspondiente para la definicién e implementacién politicas ptiblicas, que potencien el de-
sarrollo econdémico y social de la Reptiblica Dominicana, a través de la industria, el comercio
(interno/exterior) y el desarrollo de las Mipymes.

6.4 El MICM en el Ambito del Plan Nacional Plurianual del Sector
Publico (PNPSP) y de las Metas Presidenciales

El gobierno del cambio esta enfocado en el establecimiento de productos y resultados especi-
ficos parala transformacién de larealidad de la Reptiblica Dominicana. Para ello ha priorizado
treinta y tres (33) politicas, las cuales guardan una relacion de alineamiento del 79% con las
lineas de accidon dela END y 69% con las metas ODS. Conrelacién al MICM y a sus atribuciones,
las contribuciones del Plan Estratégico Institucional deberan enmarcarse en:
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Cuadro No. 2, Vinculacion del Plan Estratégico Institucional con
las Politicas Priorizadas del Gobierno y el PNPSP

Politica priorizada Denominacion de Iniciativas Estratégicas
del Gobierno Resultado del PNPSP PEI-MICM 2021-2024

 Ampliar la cobertura de servicios de la

El comercio,
una actividad
importante

Disminuida la
concentracién de mercado
en el sector comercial
(Competencia Nacional)

Ventanilla Unica de Formalizacién

Aplicar efectivamente el régimen de
sanciones y consecuencias en el comercio
interno

Contribuir al fortalecimiento del mercado
interno

Garantizar la adecuada regulacion y
cumplimiento de las normativas de
operacidn en el comercio interno

Garantizar la correcta aplicacion de la Ley
17-19 de Erradicacion del Comercio llicito,
Contrabando y Falsificacion de Productos
Regulados

El comercio,
una actividad
importante

Disminuido el contrabando

Garantizar la adecuada regulacion y
cumplimiento de las normativas de
operacion en el comercio interno

Garantizar la correcta aplicacion de la Ley
17-19 de Erradicacion del Comercio llicito,
Contrabando y Falsificacién de Productos
Regulados

Enfrentar la falsificacion de cigarros, que
afecta la produccion local y la imagen del
cigarro dominicano

El comercio,
una actividad
importante

Aumentada la
asociatividad en todas sus
formas para la articulacidon

productiva en el sector
comercio

Lograr el desarrollo y la creacion de
empresas del sector gastrondmico

Desarrollar estrategias que permitan el
disefo de politicas de encadenamientos
productivos

El comercio,
una actividad
importante

Aumentada la apertura
comercial

Activar mecanismo de acumulacion bajo
Acuerdo de Asociacion Econdmica con la
Union Europea (EPA)

Contribuir con el desarrollo de las
capacidades de las empresas dominicanas
para el acceso a mercados

Apoyar el fortalecimiento del sector Zonas
Francas

26




A\

Politica priorizada Denominacion de Iniciativas Estratégicas
del Gobierno Resultado del PNPSP PEI-MICM 2021-2024

El comercio,
una actividad
importante

Aumentada las
exportaciones dentro de
los acuerdos comerciales

» Garantizar el adecuado aprovechamiento
de los acuerdos comerciales

Lograr la Indicacion Geografica (IG) del
Cigarro Dominicano

Declarar al tabaco y al cigarro como
patrimonio cultural de la RD

Empleo una

Aumentada la capacidad
de generacidn de empleo
del sector comercio

Identificar retos y oportunidades de la
industria nacional y zonas francas en el
marco de la reactivacion econdmica

prioridad exportador (formales e
port f o) » Asegurar disponibilidad de espacio fisico
Informales en pargues industriales y de ZF
.  Fomentar la inversion de empresas en la
El comercio, . o o
una actividad Aumentado el flujo de Republica Dominicana aprovechando la
X inversion extranjera directa relocalizacién de empresas a nivel mundial
importante

(nearshoring)

El comercio,
una actividad
importante

Aumentado el valor de
las exportaciones de las
MIPYMES

Mejorar la calidad y competitividad de las
Mipymes

El comercio,
una actividad
importante

Disminuida la informalidad
en el comercio

» Garantizar la correcta aplicacion de la Ley
17-19 de Erradicacion del Comercio llicito,
Contrabando y Falsificacién de Productos
Regulados

El comercio,
una actividad

Aumentado del
encadenamiento
productivo del sector

Contribuir a un mayor acceso a mercados
de las empresas lideradas por mujeres

importante comercio con los demas
sectores
Aumentada la * Fomentar el incremento de las
El comercio, diversificacion de las exportaciones de servicios no tradicionales
una actividad exportaciones dominicanas
importante en sectores potenciales * Promover politicas para aprovechar

auge de “nearshoring” en proyectos de
contenido tecnoldégico

Promocidn de las

Mipymes

Disminuida la informalidad
de las Mipymes

* Ampliar la cobertura de servicios de la
Ventanilla Unica de Formalizacion

e Disefar e implementar un Sistema
de Evaluaciéon y Monitoreo del
Emprendimiento en Republica Dominicana

Promocidn de las

Mipymes

Aumentada la
participaciéon de
las Mipymes como
proveedoras del Estado

* Mejorar la calidad y competitividad de las

Mipymes
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Politica priorizada Denominacién de Iniciativas Estratégicas
del Gobierno Resultado del PNPSP PEI-MICM 2021-2024

Promocidn de las
Mipymes

Aumentada la cantidad
promedio de aflos de
funcionamiento de las

Mipymes

 Elevar la eficiencia y cobertura de los
Centros Mipymes

¢ Mejorar la calidad y competitividad de las
Mipymes

e Garantizar el efectivo funcionamiento de la
Red Nacional de Emprendimiento

Promocidn de las
Mipymes

Aumentado el acceso a
crédito de las Mipymes

* Fomentar la Inclusidon Financiera de las
Mipymes

« Promover politicas publicas que fomenten
el desarrollo de nuevos mecanismos de
financiamiento para los diferentes tipos de
emprendedores

Promocidn de las
Mipymes

Aumentado el porcentaje
de ventas de las Mipymes a
empresas en el pais

e Desarrollar estrategias que permitan el
disefo de politicas de encadenamientos
productivos

Promocidn de las
Mipymes

Aumentada las
exportaciones de las
Mipymes

¢ Mejorar la calidad y competitividad de las
Mipymes

Promocidn de las
Mipymes

Aumentada la rentabilidad
de las Mipymes

¢ Mejorar la calidad y competitividad de las
Mipymes

« Fomentar una industria de soporte que
brinde apoyo al emprendedor durante
toda la cadena de valor

¢ Gestionar el conocimiento en el area de
emprendimiento

Promocidn de las
Mipymes

Aumentado el empleo
formal generado por las
Mipymes

¢ Mejorar la calidad y competitividad de las
Mipymes

e Simplificacién de normas y regulaciones
para crear y gestionar empresas

¢ Fomentar el surgimiento de nuevos
proyectos de emprendimiento

Promocion de las
Mipymes

Aumentado el aporte de
las Mipymes al crecimiento
econdmico PIB

¢ Mejorar la calidad y competitividad de las
Mipymes

e Fomentar el surgimiento de nuevos
proyectos de emprendimiento
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Politica priorizada
del Gobierno

Denominacion de
Resultado del PNPSP

Iniciativas Estratégicas
PEI-MICM 2021-2024

El desarrollo
industrial, una
prioridad

Mejorada la eficiencia de
la expedicidn de permisos
y autorizaciones por
parte de los organismos
estatales

Garantizar mayor rapidez y eficiencia en
los servicios que se ofrecen a las Zonas
Francas

Promover la actualizacion normativa del
sector industrial dominicano (ordinario y
de regimenes especiales)

El desarrollo
industrial, una
prioridad

Aumentada las
exportaciones de
manufactura dominicanas

Fortalecer los regimenes especiales

Fomentar la inversion de empresas en la
Republica Dominicana aprovechando la
relocalizacion de empresas a nivel mundial
(nearshoring)

Declarar al tabaco y al cigarro como
patrimonio cultural de la RD

Lograr la Indicacion Geografica (IG) del
Cigarro Dominicano

El desarrollo
industrial, una
prioridad

Aumentada la capacitacion
técnica en las areas
requeridas por las
industrias

Desarrollar las capacidades de las
industrias manufactureras dominicanas
para el acceso a mercados

El desarrollo
industrial, una
prioridad

Aumentada la inversién en
|+D+| del sector industrial
nacional

Fomentar la Industrializacién y la Industria
4.0

El desarrollo
industrial, una
prioridad

Mejorada la gestion de
los residuos y residuos
peligrosos

Fomentar estrategias de P+L y economia
circular en el sector manufacturero

El desarrollo
industrial, una
prioridad

Eficientizado el uso de
agua y energia en los
procesos industriales

Fomentar estrategias de P+L y economia
circular en el sector manufacturero

Promover el uso de Gas Natural en
el pargue vehicular de la Republica
Dominicana

Garantizar el adecuado cumplimiento
de las normativas establecidas para la
importacion, distribucion y expendio de
GNV

El desarrollo
industrial, una
prioridad

Aumentada la
productividad laboral del
sector industrial

.

Impulsar la implementaciéon de sistemas de
gestion de la calidad en Industrias
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCION AL MICM 20 27-2 02/ s

Politica priorizada Denominacién de Iniciativas Estratégicas
del Gobierno Resultado del PNPSP PEI-MICM 2021-2024

El desarrollo

. . Mejorada la calidad de los * Impulsar la implementacidn de sistemas de
industrial, una . . - . ;
- productos industriales. gestién de la calidad en Industrias
prioridad
» Desarrollar estrategias que permitan el
Aumentado el disefio de politicas de encadenamientos
encadenamiento i
El desarrollo . productivos
industrial, una proelieiive ds e n
ridad industria con los sectores * Promover politicas para aprovechar
priorida productivos de la auge de “nearshoring” en proyectos de
economia dominicana contenido tecnoldgico

« Fomentar los encadenamientos
productivos

Igualmente, el MICM se hace responsable de las siguientes metas presidenciales del gobierno del
cambio:
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Cuadro No. 3, Detalle de la programacion de las Metas Presidenciales MICM

META

Fomen-
toy
desarro-
llo de la
Cultura
Empren-
dedora

METAS .
Estudiantes
capacitados a
través del programa R 60 7,500 [ 10,000 | 12,500 | 6,250
aprender para
emprender
Emprendedores
CEIEEIECES ) R 240 | 300 | 360 | 180
través del programa
Programa de Reto Emprendedor
capaatlf(:lc’)n Emprendedores
€n cultura capacitados a
emprende- | trayés del programa R 32 200 250 350 150
dora EMPRETEC
1500 Mejeres
impactadas en
capacitacion y
acompafiamineto H 1500
en Programa de
Empresarialidad
Femenina en la
Zona Fronteriza
Programa
o!e a_5|stenC|a Err_wp_rendedores R 50 100 100 100
técnica a em- | asistidos
prendedores
Lanzamiento del
Asistencia | Fondo CONFIE H * *
financieraa | Y Obtencion
proyectos de Presupuestaria
emprendl- Proyectos
miento financiados por el R 170 170 120
Fondo CONFIE
Ampliacion Instituciones
de la Red apoyadas para la
Nacional de | incorporacién en R 6 6 3 3
Emprendi- la Red Nacional de
miento Emprendimiento
Creacion
mecanismo
de tutela de
dominicanos | Creacion de mesa "
. . H
y dominica- | de trabajo
nas radicados
en Silicon
Valley

AREA

RESPON-
SABLE

Viceminis-
terio de
Fomento a
las Mipy-
mes (Di-
reccion de
Emprendi-
miento)
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MICM 2021-2024

AREA

RESPON-
SABLE

Desa-
rrollo de
Capaci-

dades

de las
em-
presas
domi-
nicanas
para el
Acceso
a Merca-
dos

METAS
R INTERMEDIAS
Personas
capacitadas en 213 450 600 600 350
acceso a mercados
Establecimiento de
un programa Formal
de diplomados en *
temas de Comercio
Desarrollo de Exterior
programas de .
capacitacion | Diplomado de
Comercio Exterior 1 1 1
impartidos
Alianzas
establecidas con
socios del sector 3 3 3 3
publico, privado y
académico
Empresas asistidas
en acceso a 45 60 60 35
mercados
Desarrollo de
programas
de asisten- | Sectores
cias técnicas asistidos para el
empresariales aprovechamiento
para mejoras | delas
de procesos preferv_enmas que 5 5 5 2
productivos | € derivan de los
acuerdos de los
que la Republica
Dominicana es
parte
Foros realizados 2 2 2 2
PFomoaon ?Ie Encuentros de 2 5 5 1 1
E:Zz’ycgrr: negocios realizados
cuentros de
negocios Congresos sobre
Exportacion de 5 2
Servicios
Realizados

Viceminis-
terio de
Fomen-
to alas

Mipymes,

Viceminis-
terio de

Desarrollo

Industrial,

Desarrollo
de Co-
mercio
Exterior

y Vicemi-
nisterio

de Zonas
Francay
Regime-

nes espe-
ciales.
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AGRUPADOR

METAS
INTERMEDIAS

\
3
=

AREA
RESPON-
SABLE

Desarrollo de | 1,000 personas ca-
programas de | pacitadas en finan- 920 1000 1000 1000 1000
capacitacion | ciamiento
Dreosargrc:;os (jf; 100 Empresas
prog : asistidas en gestion 100 100 100 100
asistencia . .
. financiera
técnica
Estableci-
miento del Fideicomiso esta- N
Fideicomiso | blecido
Nacional de
Fomen- Elaboracioén de re- Vlce'mmls-
) terio de
toala glamento de aplica-
L L N Fomen-
Inclusién cion de to a las
Finan- Actividad Sociedades de Ga- Mioymes
ciera de ¢ ades rantia Reciproca g L
las Mipy- de articu- (Direccion
lacion de Elaboracion del de Servi-
mes i ;
politicas con | Reglamento de N cios)
actores publi- | Garantias
co privado Mobiliarias
Elaboracion del Pro-
yecto de Ley sobre *
Leasing
Impulsar el
flr:]selr;?ni:}a_ Elaboracién del Pro-
p yecto de Ley sobre * *
tacién de un -
Factoring
programa de
Factoring
Disefio e implemen-
tacion del Manual N
Definir he- de politicas y pro-
rramientas cedimientos
homoge- Disefio e imple-
neas parala | mentacion del
gestion en sistema de gestion
los Centros | de informacion de *
Mipymes los proceso de los
servicios de los
Elevar Centros Mipymes Vlce'mmls-
- . ) . terio de
la efi- Virtualizacion
. . - Fomento a
cienciay | de los servi- - . .
: . 3 servicios ofrecidos las Mi-
cobertu- | cios ofrecidos . N
. de manera virtual pymes /
ra de los a través de . -
por los Centros Direccion
Centros los Centros ;
Mipymes Mipymes ele B
Py Py cios
Redeflniciont | E2oorasicnier
implementacion
del esquema -
- ) de la politica de
de financia- . o .
. financiamiento a la
miento de los o
operatividad de los
Centros
Miovymes Centros
Py Mipymes
Implementar | Apertura de Centro
Centros espe- | Mipymes Prototi- *
ciailizados pado
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MICM 2021-2024

AREA

RESPON-
SABLE

Fortale-
cimiento
del SI-
DOCAL

METAS .
Oficializacion,
lanzamiento o .
Oficializacion, lan-
y apoyo a la .
implementa- za_mlento Y apoyo a N N
cion Politica la |r:n_plemen.taC|on H
Nacional de Pol!tlca Nacional de
Calidad - Calidad - PNC
PNC
Portal web desarro- H N
Desarrollo llado
y puesta en
funciona- Lanzamiento y
miento del puesta en funciona- H *
Sistema de miento del portal
Informacion
del SIDOCAL | Sistema de Informa- H N
cion SIDOCAL
Gestion ante | Borrador de Refor-
el Congreso | ma de la Ley 166-12 H *
de la modifi- | del SIDOCAL
cacion de la
Ley No166- | propuesta de Re-
12, del Siste- | glamento de Aplica- Y .
ma Domini- | ¢jgn de la Ley 166-12
cano parala | del SIDOCAL
Calidad
Elaboracion del
Manual de procesos H *
del CODOCA
Desarrollo de 6
Consultorias des-
tinadas al forta- H N
lecimiento de las
instituciones del
SIDOCAL
Desarrollo e im-
plementacion del
plan de fomento y H *
Garantizar el | estimulo a la calidad
pleno funcio- | Para consumidores
namiento del
SIDOCAL Implementacion
de plan de capa-
citacion dirigido
a las instituciones
del SIDOCAL para H N
la articulacion e
implementacion de
la Politica
Nacional para la
Calidad
Gestién de apro-
bacién de capitulo H N
presupuestario para
la Secretaria

Viceminis-
terio de
Desarrollo
Industrial
/ CODOCA
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Fortale-
cimien-
to del
sector
Produc-
tivo del
Tabaco

AGRUPADOR

Creacion de
instancia que
proteja la
industria del
tabaco ante
regulaciones
nacionales e
internaciona-
les que pue-
dan afectar
negativamen-
te su
desarrollo

METAS
INTERMEDIAS

Crear comité nacio-
nal publico privado
para la defensa de
los productos del
tabaco ante inicia-
tivas regulatorias,
tanto locales como
internacionales

Retomar
tema In-
dicacion
Geografica
del Cigarro
Dominicano
y definir plan
de accioén
para su im-
plementacién
por parte del

Relanzar tema Indi-
cacion Geografica

(IG) Cigarro Domi-
nicano

INTABACO
Asegurar
disponibili-
P Fomentar la cons-
dad de es- .
DV truccion de naves
pacio fisico
en parques de zona
en parques
. ; franca y parques
industriales . ;
industriales para
y de zona

franca para

responder a

requerimien-
tos de las
empresas

responder a las ne-
cesidades y planes
de crecimiento del
sector.

Gestionar la
declaracion
del tabaco
y del ciga-
rro como
patrimonio
cultural de
la Republica
Dominicana

Elaborar propuesta
de Ley

Gestionar la aproba-
cion de la propuesta

Promocion
de la cultura
tabacalera

Participacion en
ferias comerciales
multisectoriales

Gestionar medios
de comunicacion
efectivos con las
delegaciones di-
plomaticas en el
exterior

Publicaciones en
medios

\
3
=

AREA
RESPON-
SABLE

Viceminis-
terio de
Desarrollo
Industrial
/ CODOCA
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MICM 2021-2024

AREA
META AGRUPADOR RS RESPON-
INTERMEDIAS SABLE
Incluir un represen-
tante de la industria
del tabaco N
en la comisién mul-
tisectorial responsa-
ble de la marca pais
Propuesta de ley
para proyectar el
tabaco y el cigarro *
Fortale- dominicano a nivel
cimien- internacional Viceminis-
to del terio de
sector Creacion de Desarrollo
Produc- | instancia que Industrial
e et aieiEale Crear comité nacio- JAEIPeIes
Tabaco industria del S )
nal publico privado
tabaco ante
. para la defensa de
regulaciones
- los productos del -
nacionales e N
. . tabaco ante inicia-
internaciona- | .. )
tivas regulatorias,
les que pue-
tanto locales como
dan afectar ) -
; internacionales
negativamen-
te su
desarrollo
ARl [ Inclusion de las
cobertura )
N Camaras de Comer-
territorial de :
. cio de Pedernales y *
la Ventanilla - o
o A Elias Pifia en la Ven-
Unica Virtual . . .
. tanilla Unica Virtual
de Formaliza- : .
., de Formalizacion
cién
Integracion del
servicio de Registro
Industrial a *
la Ventanilla unica
virtual i T
Fortale- Ampliar la thgfiryg;s
cimiento cobertura Integracién del Fomen-
de la de servicios | servicios de Inscrip- to alas
Ven- ofrecidos de | cién de X Mipymes
tanilla la ventanilla | Registro de Pro- ﬁzemi-
Unica de | Unica virtual | veeedores en la v i
. nisterio de
Formali- DGCP Comercio
zacion
Integracion del la [EET
solicitud de No ob- *
jecion de ONAPI
Implemen-
tacion de
mecanismos Actualizacion del
para ofrecer .
. sistema para la cla-
el servicio de . s
e sificacion empresa-
clasificacion . : .
X rial Mipymes Mujer
empresarial
Mipymes
Mujer
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u META AGRUPADOR

Fomen-
tar la
Indus-

8 trializa-

ciony la

Industria

4.0

Establecer
mecanismos
de vincula-
cion de las

empresas
nacionales a
las cadenas
globales de

valor

METAS
INTERMEDIAS

Realizacion de un
estudio de impacto
del sector zonas
francas

Articular una estra-
tégia de fotrmacion
técnica y profesio-
nal para industrias
de zonas francas y
regimenes especia-
les con alto poten-
cial de crecimiento

Creacioén de un
modelo dominicano
de formacioén dual
para las industrias
manufactureras

Creacioén de un
programa para el
establecimiento de
un servicio perma-
nente de desarrollo
de proveedores

Desarrollo de par-
ques industriales,
empresas Zonas
Francas y Regime-
nes especiales

Desarrollar Estraté-
gia Industria Domi-
nicana 4.0 basados
en la industria
espafola

Creacion de una
plataforma para

la simplificacion y
digitalizacion de
procesos y tramites
gubernamentales
para la facilitacion
de servicios a zonas
francas y regimenes
especiales

Identificar 100 pros-
pectos de inversion
para las zonas
francas

\
3
=

AREA
RESPON-
SABLE

Viceminis-
terio de
Desarrollo
Industrial
/ Vicemi-
nisterio
de Zonas
Francas y
Regime-
nes Espe-
ciales

Realizacion de estu-
dio de demanda de
perfiles técnicos y
profesionales de las
industrias
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MICM 2021-2024

AREA
METAS
META | AGRUPADOR RESPON-

Ejecucion de un
programa de forma-
cién técnica para el

L H *
sector plasticos y
dispositivos médi-
cos
Creacioén de una
Estratégia de De- H N
sarrollo de Parques
Industriales
Implementar herra-
mienta digital de H N
categorizacion
de proveedores
Visita a 30 empre-
sas en el marco de R N
la iniciativa Ruta
Industrial
Esta- Establecimiento de
blecer la mesa de trabajo Viceminis-
mecanis- para el estudio del terio de
mos de Elaboracidon impacto de la Ley Desarrollo
vincula- | de propuesta | 57-07 Sobre Incen- H * Industrial
cion de para imple- | tivo al Desarrollo de / Vicemi-
8 las em- mentacion Fuentes Renovables nisterio
presas de tecnolo- | de Energia y sus Re- de Zonas
naciona- gias verde gimenes Especiales Francas y
lesalas | on procesos Regime-
cadenas industriales o ) nes Espe-
globales Reahz_amor) d_e diez ciales
de valor (10) diagndsticos de R 10 15 10 5

produccién mas lim-
pia en industrias

Formulacioén de
propuesta de me-
jora de la politica
de incentivos para
fomentar la atrac- o

Actualizacion cion de invgrsiones i
del marco y la expansion de
e e las empresas de _
que regula el zonas francas exis-
. tentes.
sector indus-
trial domini-
cano Propuesta de bo-
rrador para Regla-
mento General del H "

Fondo de Apoyo a
la Innovacién Em-
presarial (FAIE)
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AREA

METAS
META AGRUPADOR RESPON-
INTERMEDIAS SABLE
Esta-
blecer Viceminis-
mecanis- terio de
mos de Desarrollo
. Proponer .
vincula- . Industrial
L Normativas . .
cion de Propuesta de / Vicemi-
de Incen- - ) .
las em- K normativa nisterio
tivo al uso
presas ., elaborada de Zonas
- de energia
naciona- o Francas y
limpia. ;
les a las Regime-
cadenas nes Espe-
globales ciales
de valor
*Tipo:

R (Actividad recurrente)
H (Actividad hito)

39



6.5 Plan Estratégico Sectorial de Industria y Comercio (PESIC)
2018-2030

En el afio 2018, el MICM elaboré su Plan Estratégico Sectorial de Industria y Comercio (PESIC)
para el periodo 2018-2030. En estas paginas, resumimos los principales elementos relaciona-
dos con este PESIC, alaluz y en el ambito de los puntos mas relevantes, que pueden servir de
insumos para la elaboracién del PEI 2021-2024.

Elementos Claves

El PESIC 2018-2030 establece una serie de aspectos que podemos considerar claves para con-
textualizar el PEI 2021-2024, entre los cuales encontramos:

1. Visién del PESIC

Un pais que ha logrado un crecimiento dinamico, sostenido e incluyente, basado en alta
productividad y buenos estandares de calidad; con insercién competitiva en la economia
global que se expresa en un resultado de comercio equilibrado; y que genera empleo de-
cente, propiciando la inclusién y el bienestar social

2. Desafios
EIPESIC 2030 identifica un conjunto de desafios de importancia estratégica, a saber:
a. Diversificacidon productiva
b. Desemperio exportador deficiente
c. Brecha productiva entre las zonas francas y el resto de la economia
d. Bajoencadenamiento intersectorial
e. Brechade productividad por tamano de empresas y entre actividades econémicas
f. Brecha tecnoldgica e insercién competitiva
g. Alto déficit en la cuenta corriente

3. Apuestas Estratégicas

A su vez, el PESIC identifica 7 apuestas estratégicas (AP), las cuales enumeramos a con-
tinuacién:

i. AP1: Productividad e Innovacidén
ii. AP2: Articulaciéon Productiva
iii. AP3: Infraestructuray Logistica Competitivas

iv. AP4: Calidad, seguridad y Confiabilidad
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V.
vi.

vii.

A
=7

|l

AP5: Regulacién del Mercado Interno
APG6: Desarrollo Exportador

AP7: Institucionalidad y Gobernanza

En este tenor, las 6 primeras apuestas son agrupadas bajo lo que el PESIC establece como la
gran apuesta de Nueva Matriz Productiva.

4. Operaciones Sectoriales

Finalmente, el PESIC establece que esas apuestas estratégicas seran logradas mediante el
abordaje de 10 Operaciones Sectoriales bajo las cuales se agrupan las acciones estratégicas
sugeridas por este plan. Estas 10 Operaciones Sectoriales (Op) son:

Vi.

Vii.

viii.

iX.

X.

Opl: Establecimiento de acuerdos estratégicos sobre politica industrial y comercial

i. Op2: Estudios, analisis y monitoreo estratégico de la situaciéon de la industria y

el comercio

Op3: Apoyo a sectores / cadenas estratégicas [sic.] (productividad, innovacién y enca-
denamiento)

Op4: Promocidén de la calidad y desarrollo de la infraestructura de la calidad

. Op5: Formalizacién empresarial

Op6: Acceso al financiamiento

Op7: Desarrollo de la infraestructura logistica y del transporte de carga

Op8: Apoyo al fortalecimiento de la institucionalidad del sector de industria y comercio
Op9: Promocidén de las exportaciones e inversiones

Opl10: Apoyo al desarrollo integral de la Mipymes

La correspondencia y grado de impacto de cada Op con cada AP, se muestra en el siguiente
cuadro, extraido del documento contentivo del citado plan:
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llustracion No. 2, Interrelacién de las Operaciones y Apuestas del PESIC 2030
AP1 AP2 AP3 AP4 AP5 AP6 AP7

(PRODUCTIVID'AB FARTICULACI()ID (" CALIDAD, INFRAESTRUCTU-) fDESARROLLO\ rFOMENTOY N fINSTITUCIONA-\

E INNOVACION Y ENCADENA- SEGURIDAD Y RA Y LOGISTICA EXPORTADOR REGULACION LIDAD Y
MIENTOS CONFIABILIDAD COMPETITIVAS DEL COMERCIO GOBERNANZA
PRODUCTIVOS INTERNO

e

Establecimiento de acuerdos
estratégicos sobre politicas
industrial y comercial

VDI/MICM, VCI/MICM, VCE/MICM, VIMIYMES
/MICM, VZF/MICM, CNC, CEIRD, CDCI

Estudios, andlisis y monitoreo
estratégico de la situacion de
la industria y el comercio

/MICM, VZF/MICM, CNC, CEIRD, CDCI,
PROINDUSTRIA, BCRD

@ VDI/MICM, VCI/MICM, VCE/MICM, VIMIYMES

VDI/MICM, VCI/MICM, VCE/MICM, VIMIYMES
/MICM, VZF/MICM, CNC, CEIRD, €DCI,
PROINDUSTRIA

Apoyo a sectores/cadenas
estratégicos (productividad,
innovacién y encadenamiento)

Promocion de la calidad y
desarrollo de infraestructura
de la calidad

CODOCA, INDOCAL, ODAC,
PROCONSUMIDOR, DIGEMAP

0000
0000

VIMPYMES/MICM, PROINDUSTRIA,

Formalizacién empresarial PROMIPYME, DGII

Acceso al financiamiento

glefefa]e)s
000000
000000
© 60 ©

MICM, BANDEX SV. BANRESERVAS

Op7 De‘sanjol_\o dec\ja Imfre\estructu- CNC, MICM, MOPC, APD, CNZF,
ra logistica y del transporte DGA, CEIRD, PROINDUSTRIA

de carga

oOp8 Apoyo al fortalecimiento de la MICM, PROINDUSTRIA, PROCOMPETENCIA,
P institucionalidad del sector de PROCONSUMIDOR, CNZF, CODOCA,

industria y comercio INDOCAL, ODAC, ONAPI

Promocidn de las .
exportaciones e inversiones

MICM, CEIRD, CNZF, BANDEX, CNC

VIMPYMES/MICM, PROMIPYME,
PROINDUSTRIA

ED
o
o

Apoyo al desarrollo integral
de las Mipymes

N

VIL. DIAGN()STICO DEL CONTEXTO
SOCIOECONOMICO Y SECTORIAL

7.1 Realidades y Proyecciones Macroecondmicas

J - AN AN AN J

El panorama bajo el cual el MICM realiza este ejercicio de pensamiento estratégico es un tanto
inestable y bajo vaticinios econémico-financieros poco confiables. La pandemia del COVID-19
ha afectado a todo el mundo, en particular ala Reptblica Dominicana a partir del mes de mar-
zo de 2020. Se han observado rebrotes en varios territorios del globo terraqueo y a pesar de
que, a la fecha de redaccién de este documento, el mundo ha visto una luz después de varios
meses de investigacioén y la produccion paralela de algunas vacunas; no es menos cierto, que el
lastre que dejara el virus SARSCov-19 perdurara por varios anos.

A partir de la base de datos Global Economic Monitor (GEM) del Banco Mundial (BM), hasta
inicios de agosto de 2020 se aprecia que la caida en la actividad econdémica es bastante exten-
dida y generalizada a nivel internacional, con el 79% de las naciones (91 en total) exhibiendo
decrecimiento en el primer trimestre del 2020 (una variacién anualizada al comparar octu-
bre-diciembre 2019 con una mediana del -6%), aunque paises como Chile, Irlanda, Ghana, Ken-
ya, Botswana, Mozambique y Egipto mostraron incrementos superiores al 3%

Sin embargo, las cifras preliminares para el segundo trimestre (abril-junio) para un conjunto
de 22 economias arrojan resultados evidentemente mas negativos, con una variacién anua-
lizada respecto al periodo enero-marzo de un -34% (EE.UU-32.9%; Alemania -34.7%), siendo
China el (inico pais con expansién para recuperarse de la paralizacion del primer trimestre (su
cambio interanual en el primer semestre fue del -1.8%). Las caidas mas extremas han corres-
pondido a Espania (-55.8%), México (-53.2%) y Filipinas (-48.2%).

1 MEPyD. Panorama Macroneconémico 2020-2024. Agosto 2020. https://mepyd.gob.do/wp-content /uploads/drive/UAAES/
Marco%20Macroeconomico/(Jun%202020)%20Marco%20Macroecono%CC%81mico.pdf
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De acuerdo con la publicacién de junio 2020 del Global Economic Prospects (GEP), el BM es-
pera un crecimiento global del 4.2% para 2021, con 63/138 (45.7%) de paises exhibiendo una
recuperacion rapida? Ciertamente, esta predicciéon del Banco Mundial afectara de manera di-
recta alaimportacidn y la exportaciéon en Reptiblica Dominicana.

El Fondo Monetario Internacional (FMI), por su parte, pronostica un crecimiento interanual
global de 5.5% para el 2021 y un 4.2% para el 2022, mientras que los respectivos crecimientos
para América Latina y el Caribe se proyectan en 4.1% y 2.9%3,

Segtin las proyecciones del Banco Central de la Reptiblica Dominicana (BCRD), se estima un
crecimiento para la Reptiblica Dominicana en el 2021 en torno al 6%4>¢, En términos de estas
proyecciones, las premisas del Presupuesto General del Estado 2021, establecen un crecimien-
to esperado del PIB real de un 5%, tasa de crecimiento que el mencionado presupuesto mantie-
ne hasta el afio 2024’.

Es importante tomar en cuenta que este crecimiento interanual es relativo al de 2020, ano en
que se registré un decrecimiento de un 4% en este indice®. En ese mismo orden, el crecimiento

del PIB nominal en moneda local se situd en -1.6% para el 2020, y se proyecta en +9.2% para el
2021°.

A pesar delasmedidas tomadas por las autoridades vigentes, parareactivar la economia, segtin
los datos provistos por el Banco Central, el Indice Mensual de Actividad Econémica (IMAE) del
mes de diciembre 2020 presentd una caida interanual de 2.2%, mostrando una recuperacioén de
28.8 puntos porcentuales respecto al dato de abril®.

Si abordamos el tema de la tasa cambiaria nominal, notamos que en el mes de julio 2020, esta
tuvo un promedio de RD$58.35 por ddlar, registrando una depreciacion del 15.8% con relaciéon
al ano anterior. Segiin la proyeccién definida por la Ley General de Presupuesto 2021, la tasa
cambiaria del dolar pasara de RD$62.3 al cierre de 2021, a RD$70.08 al cierre de 20242, Sin
embargo, es alentador que, ala fecha de elaboracién de este documento, la mencionada tasa se
encuentra aproximadamente en RD$58.40 por délar, mostrando una ralentizacién en el nivel

de depreciacién que mostraba a mediados del pasado afio en donde llegé a situarse por encima
del 14.0%.

2 MEPyD. Panorama Macroneconémico 2020-2024. Agosto 2020. https://mepyd.gob.do/wp-content/uploads/drive/UAAES/
Marco%20Macroeconomico/(Jun%202020)%20Marco%20Macroecono%CC%81mico.pdf

3 Fondo Monetario Internacional; World Economic Outlook Update; Enero 2021; https://www.imf.org/en/Publications/ WEQ/Is-
sues/2021/01/26/2021-world-economic-outlook-update

4 Analytica; Resultados de la economia dominicana a septiembre 2020; https://www.analytica.com.do/publicaciones/blog/resulta-
dos-de-la-economia-dominicana-a-septiembre-2020/

5 Banco Central proyecta economia RD crecera 6% en 2021 compensando la caida de 2020; Peridédico El Dia; 23 de octubre 2020;

6 Retos y perspectivas para 2021: la economia dominicana y el escenario internacional; Banco Central de la Reptiblica Dominicana;
17 de enero 2021

7 DIGEPRES. Informe Explicativo de la Politica Presupuestaria 2021.Noviembre 2020. https://www.digepres.gob.do/wp-content/
uploads/2020/11/Informe-Explicativo-PGE-2021-CONSOLIDADOQ-16-de-Noviembre-Adenda.pdf

8 Ibid.

9 Ibid.

10 MEPyD. Panorama Macroneconémico 2020-2024. Agosto 2020. https://mepyd.gob.do/wp-content/uploads/drive/UAAES/
Marco%20Macroeconomico/(Jun%202020)%20Marco%20Macroecono%CC%81mico.pdf

11  MEPyD. Panorama Macroeconémico 2020-2024. Agosto 2020. https://mepyd.gob.do/wp-content/uploads/drive/UAAES/
Marco%20Macroeconomico/(Jun%202020)%20Marco%20Macroecono%CC%81mico.pdf

12 DIGEPRES, op. cit.
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En cuanto a la inversion extranjera directa, el BCRD" ha indicado que: “se proyecta un mayor
flujo de recursos para el presente ano, alcanzando unos US$2,700 millones, cifra superior a los
US$2,554 millones registrados al cierre de 2020”.

Al mismo tiempo, y en consonancia con las atribuciones del MICM, es importante destacar la
situacion actual y esperada con relacién al petréleo. El precio promedio del West Texas In-
termediate (WTI) en el periodo enero-julio 2020 fue de US$37.3por barril, significativamente
menor que el promedio en el mismo lapso de 2019 (US$57.3), debido a los efectos de oferta y
demanda en los mercados de commodities derivados de la situacién del COVID-19.

Segtin el reporte de la Agencia de Informacién de Energia de EE. UU. (EIA por sus siglas en
inglés), el promedio del precio spot entre mayo 18 y agosto 7 fue de US$38.8 (rango de 31.8-42.2
USD/bl). En el mes de julio, el precio promedio alcanz6 US$40.70 por barril y al cierre del 17 de
agosto fue de US$42.90, aunque las previsiones actuales, basadas en los contratos a futuro,
senalan el rango promedio trimestral entre 51 y 54 doélares por barril como franja de referencia
para los siguientes dos afos (2021 y 2022)".

Las proyecciones en este ambito, sin embargo, indican un precio de US$60.25 por barril para
los futuros a marzo 2021%, luego de lo cual registraria bajas para situarse en los niveles prome-
dio antes mencionados.

Grafico No. 1, Precio Spot Petréleo WTI - 2019-2020 (US$/barril)

58.2 59.8 59.1

Mar Jun Ago Dic Mar May Jul PGE2020

2019 2020

* Proyecciéon Marco Macroeconémico a agosto 2020
Fuente: FRED Database. Banco de la Reserva Federal de St. Louis

13 Retosy perspectivas para 2021: la economia dominicana y el escenario internacional; Banco Central de la Republica Dominicana;
17 de enero 2021

14 DIGEPRES. Informe Explicativo de la Politica Presupuestaria 2021.Noviembre 2020. https://www.digepres.gob.do/wp-content/

uploads/2020/11/Informe-Explicativo-PGE-2021-CONSOLIDADO-16-de-Noviembre-Adenda.pdf

15 EIA;EIA expects crude oil prices to average near $50 per barrel through 2022; Enero 21, 2021; https://www.eia.gov/todayinener-
gy/detail.php?id=46516

16 https://www.cnbc.com/quotes/@CL.1
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Asimismo, se prevén nuevas alzas en los mercados de commodities de alimentos, en especial
delos cereales como son el maiz, el trigo y 1a soja, los cuales han experimentado alzas significa-
tivas, que se sitian por encima de los niveles experimentados desde 2014, fruto de una sobre-
demanda en los mercados internacionales y las condiciones climaticas desfavorables que han
marcado una tendencia alcista a los precios impactando de manera directa el mercado domini-
cano e influyendo en el precio de los productos basicos de la canasta.

7.2 El Entorno Social y Socioecondmico

Alos fines del presente ejercicio, el MICM actuara bajo condiciones politicas estables, con nue-
vas autoridades, fruto de las elecciones del 5 de julio de 2020. Se distingue un crecimiento in-
telectual de la poblacién y un involucramiento politico activo, en especial de la juventud, que
implica la instauracién de una gestién publica mas participativa e incluyente.

A pesar de ello, la institucién actuara bajo escenarios sociales complejos. A razén de la pan-
demia del COVID-19, muchos de los establecimientos que ofrecen productos no esenciales ce-
rraron sus operaciones; otras, por las limitantes del horario del toque de queda, ofrecen ser-
vicios parciales y ademas se ha limitado el libre transito, por lo que también se ha afectado
las operaciones de transporte. Es por ello, que los resultados correspondientes al trimestre ju-
lio- septiembre 2020 de la Encuesta Nacional Continua de Fuerza de Trabajo (ENCFT) ubican
la poblacién ocupada en 4,295,509 personas, registrando una reduccién de 335,674 ocupados
(-7.2%) respecto al mismo periodo del afio 20197, desacelerando el ritmo interanual de contrac-
cién de los ocupados con respecto a lo verificado en el segundo trimestre del afio.

Segun los datos ofrecidos por el Banco Central, la distribucién de la variacién interanual en la
ocupacion total, los empleados del sector formal concentran la mayor disminucién (61.4%) con
un total de 206,175 trabajadores, mientras que el sector informal y el servicio doméstico regis-
tran en conjunto 129,499 ocupados menos que en el trimestre julio- septiembre 2019,

Un dato muy relevante, es igualmente el acceso a la seguridad social. Las personas ocupadas,
mas que no tiene un empleo formal carecen de esta garantia. Segiin la encuesta ENFCTI9, este
valor fue del 56.4% en el periodo julio-septiembre de 2020, registrando una reduccién inte-
ranual de 1.2 pp con respecto al tercer trimestre del ano 2019.

Finalmente, la poblacién fuera de la fuerza de trabajo o inactivos representd, en promedio, el
38.7% de la poblacion en edad de trabajar para los Giltimos cuatro trimestres.

17 Banco Central de la Reptblica Dominicana. Boletin Trimestral del Mercado Laboral. Septiembre 2020. file:///C:/Users/DTIC/
Downloads/Boletin_Trimestral_Mercado_de_Trabajo_Jul-Sep_2020%20(1).pdf.

18 ibid

19 Ibid
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7.3 La Industria, el Comercio y las Mipymes en la Republica
Dominicana

Segtin lo dispuesto en la Ley No. 37-17 que Reorganiza el Ministerio de Industria, Comercio y
Mipymes y su Reglamento de Aplicacién, Decreto No. 100-18, el MICM tiene bajo su respon-
sabilidad la direccién de la politica ptiblica orientada a los sectores de la industria, exporta-
ciones, el comercio interno, el comercio exterior, las zonas francas, regimenes especiales y las
Mipymes, incluida la comercializacidn, el control y el abastecimiento del mercado de derivados
del petrdleo y demas combustibles, conforme a los lineamientos y prioridades del Gobierno
Central. Es por ello, que debe considerarse la situacién actual de cada dimension (en atencién a
sunaturaleza), a fin de que el ejercicio de planeacién estratégica delimite objetivos de politica,
orientados a cerrar las brechas existentes. En funcién de ello, se realizan las siguientes acota-
ciones:

Zona Franca

Este sector constituye un pilar importante en economia dominicana, debido a su capacidad
de generacion de divisas, empleos formales y la atraccidon inversidon extranjera directa. A la fe-
cha, existe un total de 75 parques de zonas francas en operacién y 695 empresas, que generan
176,555 empleos directos y mas de 200,000 empleos indirectos. Las empresas de zona franca
(en adelante, ZF) registran una inversién acumulada de US$ 5,136 millones, con un crecimiento
de 35% durante los tlltimos 5 afios. Los flujos anuales de Inversién Extranjera Directa (IED) re-
presentan cerca del 10% de la Inversién Extranjera que recibe el pais?®.

En el afio 2019, la contribucién directa de las zonas francas al Producto Interno Bruto (PIB)
ascendid a un total de RD$ 145,663 millones, lo que agrega un valor de 3.2% a la economia na-
cional?.

A pesar dela gran relevancia de este sector, el mismo atin tiene considerables retos que enfren-
tar, entre ellos:

1. Eldesarrollode ZF enlaregién fronteriza del pais. A pesar de que Reptiblica Dominica-
na cuenta con reglamentaciones y disposiciones especiales para el establecimiento ZF
en dicha region, solo dos (2) empresas operan en las provincias de Montecristi y Peder-
nales, dedicadas a agroindustria y reciclaje-clasificacién de prendas de vestir (pacas) de
manera respectiva.

2. Limitados recursos en la promocion en el exterior para inversioén para ZF. A pesar de la
estabilidad politica, econémica y social de la Reptiblica Dominicana; ademas de la aven-
tajada posicidn geografica, el acceso a mercados e infraestructuras portuarias y aero-
portuarias, existen grandes limitaciones en cuanto a la inversién en promocidn para in-
versidn extranjera, en comparacion con otros sectores como el turismo.

20 Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportacién (CNZFE). Informe Estadistico Zonas Francas 2019. Junio 2020. https://www.
cnzfe.gob.do/phocadownload/Publicaciones/Informeestadistico/Informe*20CNZFE*%202019_web.pdf
21 Ibid

46



I~
2
=

3. Escasos vinculos con industriales locales y Pymes. En 2018, las compras hechas por ZF
ascendieron a un total de RD$ 50,856 millones, lo que representa un crecimiento de
50.1% entre los afios 2013 y 2018. Sin embargo, los componentes locales incorporados a
los productos fabricados en ZF, apenas representa cerca del 2% del valor de las exporta-
ciones. Estudios afirman que el principal obstaculo para incrementar la compra de in-
sumos locales por parte de las ZF, es la baja capacidad que tienen las industrias locales
para cumplir con los estandares de calidad requerida por las empresas de zona franca.

Mercado de Importacion y Exportacion de la Republica Dominicana

La Reptuiblica Dominicana en el contexto de la gestion gubernamental, ha hecho considerables
esfuerzos para mejorar la calidad y la eficiencia de los diferentes sectores productivos, en biis-
queda de la colocacién de la marca “Hecho en Reptiblica Dominicana”, al definir estrategias
para incrementar la competitividad nacional y asi tener mayores ingresos por exportacion.

Si la variable exportacién es examinada de forma independiente, podriamos decir que existe
una tendencia positiva pues, segtin la informacién ofrecida por los reportes del Banco Central,
si se compara una serie de diez afios (2009-2019) hay un incremento constante del aporte de las
exportaciones al PIB, arazén de aproximadamente un 1%. Sin embargo, cuando examinamos la
balanza comercial, se ratifica un déficit en la misma. La tasa de cobertura (porcentaje de lo que
seimporta que puede pagarse con lo que se exporta) fue del 55.3%, en 2019, siguiendo un patrén
similar en los lltimos cinco anos, aumentando a un 67.0% al considerar solo las importaciones
no petroleras.

Grafico No. 2, Balanza Comercial de la Republica Dominicana Millones US$

20,209 20,288

2015 2016 2017 2018 2019

m Exportaciones = Importaciones

Esto evidencia ciertas oportunidades de mejora en cuanto al mercado de exportacién de pro-
ductos dominicanos, pues la importacién excede considerablemente la produccién local.

Dicho escenario se ha mantenido durante la pandemia del COVID-19. Al comparar el periodo
enero- septiembre 2019 contra enero-septiembre 2020, las exportaciones experimentan una
reduccidon de 7.4%, y las importaciones una disminucién del 22.7%?2, a causa del cierre fronteri-
zo y la economia mundial. Es preciso destacar que, a pesar de que ambas variables tienden a la

22 Banco Central de la Reptblica Dominicana. Balanza de Pagos de 1a Republica Dominicana. Diciembre 2019. https://www.bancen-
tral.gov.do/a/d/2532-sector-externo
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baja, se mantiene la tendencia al déficit en la balanza comercial, pues en términos absolutos las
importaciones contintian siendo superiores a las exportaciones.

Mipymes

La economia dominicana comprende varios agregados, segmentados de modo especifico, se-
gun la particularidad de cada regién del pais. Podria generalizarse que una gran cantidad de
transacciones existentes en Reptiblica Dominicana son el resultado de la dinamica provocada
por la micro, pequenia y mediana empresa (Mipymes), un segmento que actiia tanto desde la
formalidad como la informalidad y que, desde hace unos afios, el gobierno de la Reptiblica Do-
minicana la ha considerado dentro de sus politicas prioritarias.

A pesar de los esfuerzos escalonados que se han realizado, no es menos cierto que las Mipymes
contintian siendo muy vulnerables. Esta afirmaciéon puede argumentarse, por el gran efecto
que ha causado el COVID-19 sobre las MiPymes. Segun el informe “Mipymes Dominicanas
ante el COVID-19”, de junio de 20202, el Observatorio Mipymes aplicé una encuesta que re-
veld que en términos de operaciones, el 74% de las empresas de este tipo tuvieron que cerrar
de forma total por la pandemia; mientras que un 20% indic6é que han cesado sus operaciones
de manera parcial. Ademas, que un 52% de ellas creen, tendran que despedir a algtin empleado
antes de finalizar el 2020.

Los sectores de comercio al por mayor y por menor (tiendas, colmados, supermercados alma-
cenes) y de servicios profesionales (publicidad, impresion, consultoria, servicios profesionales
en general), segtin los datos ofrecidos por el Observatorio Mipymes, han sido los mas golpea-
dos en términos de suspension (operacional y de trabajadores). Estos dos sectores representan
el 49.6” con suspensiones, mientras que, en el caso de trabajadores, el porcentaje es de 37.3%24,

Grafico No. 3, Actividad econdmica de las empresas que realizaron suspensiones
Al 27 de mayo de 2020 Valores en porcentajes

Comercio al por 30.81%
mayor y menor

Servicios

profesionales

Construccién

Bares y
Restaurantes 5.30%

Servicios de
salud privado 4.30%

Servicios
personales 4.21%

Industria y
Manufactura 4.13%

Otras 24.24%

Fuente: Extraido de Mipymes Dominicanas ante el COVID-19,
Edicién Especial, junio 2020. Observatorio Mipymes

23 Ministerio de Industria, Comercio y Mlpymes (MICM) y Observatorlo MIPYMES Mlpymes Dommlcanas ante el COVID-19,
Edicién Especial, Julio 2020. https: i

cial _-_Mipymes_Dominicanas_ante_el_COVID- 19 pdf
24 1Ibid
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Lasituacién expuesta manifiesta algunas brechas en las Mipymes que deben ser consideradas:

1. Debilidades del sector, en cuanto alaincorporacién del uso de TICs en sus procesos pro-
ductivos.

2. Baja resiliencia organizativa: ausencia de capacidades y herramientas para enfrentar
con mayor facilidad eventos de gran impacto.

3. Poca formalizacién empresarial y acceso limitado a diversos mercados, reflejado en su
vulnerabilidad.

4. Debilidades en cuanto al registro estadistico de las Mipymes, que impide aplicar pro-
gramas integrales para colaboracién desde el Gobierno.

VIil. DIAGNOSTICO DEL CONTEXTO INTERNO

A lo interno del MICM, y en adicién a los elementos precedentes, hemos desplegado un deta-
llado analisis en términos de sus procesos, estructura, tecnologia, entre otros.

Deigual forma, se han identificado y contactado los principales grupos de interés o partes ex-
ternas interesadas, a fin de conocer sus inquietudes y expectativas hacia la institucion.

En las paginas siguientes, presentamos el consolidado de los resultados de los sondeos corres-
pondientes, resumidos en el analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
(FODA) y el mapa de grupo de interés.

8.1 Analisis FODA

Sobre la base de los elementos precedentes y luego de sondear, mediante una encuesta y varias
entrevistas, las perspectivas y opiniones de una muestra representativa del personal clave del
MICM, obtuvimos un detallado analisis FODA, el cual se resume en el cuadro siguiente.
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. FODA

A FAVOR

g
44
-
Z
o
(6]
Z
w

1.

10.

FORTALEZAS

Capital humano capacitado, con experiencia
y liderazgo en su area de ejercicio.

Articulacion efectiva con el sector privado y
los grupos de interés para el disefio y ejecu-
cion de politicas y estrategias.

El organismo refleja transparencia, apertura,
orientacién al servicio y trabajo en equipo.

Buenas relaciones con los organismos y
agencias internacionales que apoyan proyec-
tos de desarrollo.

El nuevo liderazgo tiene espacio para esta-
blecer canales de colaboracién con las insti-
tuciones adscritas.

Importante posicionamiento en el sector pu-
blico, privado y la sociedad civil.

Buena relacién con los medios de comunica-
cion.

Innovacion e implementacion del uso de las
Tics (Servicios en linea)

Marco legal moderno y abarcador, otorga
facultades para actuar.

. DEBILIDADES

Falta de un sistema integral para la docu-
mentacion institucional, que deriva en pérdi-
da de informacion.

Los colaboradores tienen poco conocimiento
sobre los proyectos e iniciativas de la institu-
cion.

Falta de articulacién con las instituciones
adscritas para la consecucion de los objeti-
VOS.

Débil articulacion interna, en la fase de dise-
o de las politicas publicas transversales a
las dreas sustantivas.

Infraestructura fisica deficiente.
Retrasos en la respuesta a los usuarios.

Falta de sistemas y/o programas para los
procesos internos.

Existencia de vacios normativos que permi-
tan una supervision eficiente de las entida-
des adscritas.

Elevada desconfianza de la poblacién en el
MICM, a razdn de los precios de los combus-
tibles.

Ausencia de una cultura de servicio a lo in-
terno del MICM.

OPORTUNIDADES

1. La situacién actual ofrece la oportunidad para
fortalecer el liderazgo del Ministerio ante los
sectores productivos.

2. Apertura del sector privado a colaborar con
las iniciativas del Ministerio y la consecucion
de sus objetivos.

3. Receptividad de la poblaciéon a escuchar el
nuevo liderazgo de la institucion.

4. Coyuntura propicia para integrar a las institu-
ciones adscritas en las ejecuciones de la insti-
tucion.

5. Interés del Poder Ejecutivo, en declarar como
prioritario la reindustrializacion.

6. Mayor confianza hacia el Ministerio, por parte
del sector industrial y comercial.

7. Competencias legales del MICM sin aplicar.

AMENAZAS

1. La inestabilidad social provocada por la pan-
demia del COVID-19, puede afectar el impacto
de la instituciéon en sus intervenciones locales y
sectoriales.

2. Lainestabilidad del costo de los combustibles
repercute en la imagen de la institucion.

3. El retroceso de los sectores productivos de
interés, como resultado de la pandemia del CO-
VID-19

4. Recesidon o ralentizacion de la economia mun-
dial.

5. Ralentizacién de procesos de otras entidades
del Sector Publico.

6. Suspension de las actividades econdmicas por
rebrote del COVID-19.

7. Ataques cibernéticos
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8.2 Analisis de Expectativas de Grupos de Interés

Los grupos de interés son una parte crucial para el alcance de los objetivos definidos en el Plan
Estratégico 2021-2024. La percepcion de éstos, con relacién a como le afecta (o podria afec-
tarle) alguna de las iniciativas emprendidas por el MICM, facilitaria u obstaculizaria la con-
secucidn de las metas. Es por ello, que la administraciéon de los involucrados es un eje medular
en cualquier ejercicio de planeacién y ha sido considerado proceso de pensamiento estratégico
del MICM. Durante el mismo se identificaron 63 actores, que fueron agrupados con relacién
al agregado econdémico al que pertenecen y las expectativas comunes asociadas al MICM, y a
quienes se les solicitd su opinidn y expectativas por medio de una encuesta. Los elementos mas
importantes de este levantamiento se presentan en el grafico:

INTITUCIONES ESTATALES
/ GUBERNAMENTALES

CONACERD + Igualdad oportunidades ADOZONA

+ Transparencia * Regulacion * Generacion de empleos

« Facilitador de procesos + Disefio y coordinacion de politicas publicas « Facilitador de procesos

« Programas vinculantes + Fomento actividades de su compentencia + Fomento actividades
de formacion * Propiciar productividad de su compentencia

« Cumplimiento politica * Empoderamiento econémico femenino * Propiciar productividad
de calidad + Comunicacion efeciente * Disponibilidad de

* Fomento « Velar por la competencia justa informacién

+ Disponibilidad de informacién
* Promocion de las exportaciones

ANJE

* Regulacion  Facilitador de procesos
* Facilitador de procesos « Disefio y de politicas publicas
« Disefo de politicas publicas « Integracion de los sectores
« Fomento actividades productivos entre si
de su compentencia * Apoyo a Mipymes
* Apoyo a Pymes * Atraccion de inversiones
extranjera

« Facilitador integraciéon
entre sectores y el estado

« Efectividad, eficiencia

* Propiciar productividad

* Apertura y participacion /{‘l\\

* Disponibilidad de Informacién e
GOBIERNO DE LA

* Respaldo a Zonas Francas
* Gereaciéon de empleos
« Disponibilidad de informacién

REPUBLICA DOMINICANA

INDUSTRIA, COMERCIO ANADEGAS
Y MIPYMES — « Regulacién

* Cumplimiento
* Controles
* Transparencia

ASOCACION O GREMIO
EMPRESARIAL /
EMPRESA PRIVADA
* Regulacién
* Facilitador de procesos

« Disefio de politicas publicas « Eficiencia

« Fomento actividades « Fomento actividades
de su compentencia de su competencia

* Propiciar productividad * Incentivos

« Transparencia * Creacién de empleos

* Apertura y participacién « Participacién

* Disponibilidad de Informacién
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IX. PLANTEAMIENTOS CENTRALES DEL PLAN
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2021-2024
DEL MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO
Y MIPYMES (MICM)

Sobre labase de los fundamentos y analisis ya presentados y, sobre todo, con una mirada fresca
hacia el desarrollo sostenible presente y futuro de los sectores industriales y comerciales do-
minicanos de todo tipo y tamano, el MICM ha elaborado y establecido un conjunto de plantea-
mientos, propdsitos, propuestas y objetivos estratégicos, a ser realizadas en el periodo 2021-
2024.

Todos estos elementos, integrados en este PEI 2021-2024, constituyen el marco de referencia
para el despliegue de todas nuestras iniciativas, proyectos y ejecutorias cotidianas.

Filosofia Organizacional

Todo organismo ptuiblico es concebido para responder a una necesidad social especifica. Los
Poderes del Estado le confieren una serie de competencias y atribuciones, a través de una base
normativa, a fin de que constituyan una estructura que ejecute presupuesto ptiblico, para em-
prender una politica ptiblica. Sin embargo, mas alla de la composicién legal, cada institucién
guarda un conjunto de creencias y valores, que componen su mistica organizacional. Original-
mente esta mistica es constituida a partir de la realidad socioeconémica del momento historico
en que es fundaday va siendo transformada, por las demandas sociales y la realidad politica del
horizonte temporal en que esta dirigida.

En este sentido, se distinguen los siguientes elementos: mision, visiéon y valores. El primero de
ellos, que marca el ser y quehacer del MICM, en funcién de sus atribuciones legales y los agre-
gados econdmicos enlo que los que tiene injerencia; el segundo, que vislumbra ese suefio que se
espera alcanzar en el periodo 2021-2024 a nivel institucional; y el tercero, que define aquellos
comportamientos que deben ser exhibidos por todos los colaboradores del MICM, a fin de que
pueda alcanzarse la visiéon deseada.

9.1 Mision, Visidn y Valores

Durante el ejercicio de pensamiento estratégico, producto de un proceso participativo y re-
flexivo, sobre el propdsito del MICM y lo que se espera de él al 2024, se ha concluido que:
Mision:

Impulsar el desarrollo de la industria, el comercio y las Mipymes, facilitando su crecimiento
sostenible y la generacién de empleos de calidad, mediante el disefio y ejecucién de politicas
publicas y laregulacion eficiente de las actividades productivas, propiciando la competitividad
de esos sectores.

53



Vision:

Ser una institucion referente nacional y regional en el disefio, formulacién y ejecucioén de po-
liticas, planes y programas; gestionando de manera eficiente, innovadora y transparente el fo-
mento y regulacidon de los sectores de la industria, el comercio y las Mipymes, con un equipo
integro, competente y altamente comprometido con el desarrollo del pais.

Valores:
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Transparencia: somos una institucién que acttia apegada a las normativas del Estado do-
minicano en materia de acceso a la informacién publica y rendicién de cuentas, y que, ade-
mas, promovemos la consulta ciudadana y participacién ptblica.

Innovacién: Verificamos y constantemente incorporamos mejoras a nuestros procesos,
servicios y diseno de politicas publicas, mediante la generacién participativa de ideas y la
adopcién de tecnologias y herramientas digitales trasformadoras, que agregan valor a los
servicios ofrecidos.

Excelencia: Los colaboradores del MICM ofrecen sus servicios con altos estandares de cali-
dad y eficiencia, procurando siempre generar y agregar valor en los procesos, comprometi-
dos con el servicio, la solucién oportuna de las situaciones y la atencién a los detalles.

Compromiso Social: EI MICM es una institucién altamente comprometida con el desarrollo
sostenible, asegurando que las decisiones y las politicas publicas adoptadas tengan un im-
pacto positivo para el medio ambiente, la generaciéon de empleos de calidad, y sus distintos
publicos y grupos de interés.

Integridad: Actuamos en base a principios morales y éticos, siempre apegados al cumpli-
miento de las normas.

Trabajo en Equipo: Los colaboradores del MICM trabajamos enfocados en el logro de los
objetivos comunes de la institucién, colaborando, compartiendo destrezas, potenciando
ideas y soluciones, que se materializan en un ambiente positivo para la organizacion.
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9.2 Propuesta de Valor

Ademas de cumplir con los compromisos legales y sectoriales, en atencién a la particulari-
dad del MICM y su vinculacién con el sector empresarial e industrial, este organismo necesita
responder a la pregunta clave de sus usuarios: ;qué valor agregado genera el MICM para con
quienes interactia? Por ello, de una forma sintética y con el propdsito de mostrar tanto a sus
grupos de interés (interno y externo), el beneficio de la interaccién con MICM, este tiltimo pre-
senta su propuesta de valor:

HACIA ACTORES EXTERNOS

* Una institucidn cercana, transparente, agil y eficiente, orientada a la excelencia en
sus servicios, en favor de los sectores de la industria, el comercio y las Mipymes

HACIA ACTORES INTERNOS

* Una instituciéon que apoya el crecimiento integral de sus colaboradores, promoviendo
la transparencia, la eficiencia, la innovacién y el trabajo en equipo

9.3 Funciones y Estructura Organizacional MICM

La propuesta de valor descrita y la visién a alcanzar a 2025, requiere de un aparato de coordi-
nacién de personas que haga realidad los planes venideros. Dicha estructura organizacional
debe propender a la fluidez de los procesos que generan valor; ademas, mantener canales de
comunicacién claros, que faciliten la estrategia y que traspase los compartimientos estancos
de los muros funcionales. A fin de transparentar las responsabilidades del plan, se presentan
las atribuciones legales de cada viceministerio, en funcién de lo establecido en el Decreto No.
100-18; asi mismo, el organigrama que a la fecha se mantiene vigente:



Cuadro No. 4, Atribuciones de los Viceministerios
consignadas en el Decreto No. 100-18

Atribuciones conferidas en el Decreto 100-18

a) Disefar, ejecutar y articular las politicas de industrializacién del apa-
rato productivo nacional, en coordinaciéon con otras entidades del
sector publico nacional.

b) Fomentar la cultura de calidad, como medio para agregar compe-
titividad y facilitar la integracion de la producciéon industrial a las
cadenas globales de valor tanto a nivel sectorial como regional.

c) Dar seguimiento a los resultados de las politicas activas de fomento
de la industrializacion, velando por la adecuada aplicacion de las
leyes, normas y regulaciones que rigen y fomentan el desarrollo de
las empresas industriales.

d) Fomentar una cultura y practicas de produccion y consumo soste-
nibles en las empresas e industrias nacionales, en consonancia con
los objetivos y metas de desarrollo del pais.

e) Consolidar el didlogo técnico con representantes de las asociaciones
industriales, otros entes gubernamentales y los organismos inter-
nacionales especializados en el fomento de la industrializacion y
articulacién del aparato productivo para crear sinergias y aprove-
char oportunidades que fomenten o consoliden cadenas de valor,
clusteres y otras politicas de articulacion productiva.

Desarrollo
Industrial

f) Promover la inversion nacional, los parques industriales y la promo-
cidon de encadenamientos productivos, a través dgl Centro de Desa-
rrollo y Competitividad Industrial (PROINDUSTRIA).

9) Realizar analisis y prospecciones del sector industrial dominicano
gue sirvan de base para el disefio de las politicas, planes, progra-
mas y proyectos que contribuyan a la toma de decisiones informa-
das en relacion al desarrollo del sector industrial

h) Monitorear y realizar evaluaciones de impacto de las politicas, pla-
nes, programas y proyectos que se implementen a favor del desa-
rrollo y competitividad del sector industrial dominicano, tomando
en consideracion criterios de eficiencia, eficacia y calidad de la eje-
cucion de dichas acciones.
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Viceministerio

Atribuciones conferidas en el Decreto 100-18

a) Contribuir a formular la estrategia nacional de Comercio Exterior,
orientada a facilitar el acceso y a mantener un incremento sosteni-
do de los productos y servicios nacionales en mercados externos,
conjuntamente con las demas instancias competentes.

b) Colaborar y participar, junto a las demas instituciones correspon-
dientes, en las negociaciones de los acuerdos, tratados, o conve-
nios bilaterales, multilaterales o regionales del pais.

c) Dar seguimiento a las negociaciones y acontecimientos en todos
los foros comerciales, bilaterales, regionales y multilaterales, con el
objeto de identificar los intereses de la Republica Dominicana, asi
como de sus socios comerciales, en las diversas aéreas tematicas
de comercio.

d) Supervisar y apoyar la administracion y la implementacion de los
acuerdos y tratados comerciales internacionales, de los cuales el
pais es signatario, asesorando a la clase empresarial para el mejor
aprovechamiento de los términos y condiciones de esos acuerdos.

Comercio Exterior

e) Coordinar junto a las demas instancias correspondientes del sector
publico y del sector privado la participaciéon de la Republica Domi-
nicana en los procesos de soluciéon de disputas generadas por un
acuerdo de comercio o inversidn ante tribunales arbitrales, la Orga-
nizacion Mundial del Comercio o cualquier otro foro de resolucion
de disputas comerciales internacionales.

f) Monitorear la elaboraciéon, negociacién y aplicacion de las leyes y
normas sobre comercio exterior.

g) Determinar los obstaculos que enfrentan las exportaciones domini-
canas en el exterior y promover las iniciativas de lugar para procu-
rar eliminarlos, en conjunto con las demas instancias de la Adminis-
tracion Publica.

h) Supervisar y apoyar administrativamente los procesos arbitrales de-
rivados de los acuerdos comerciales y de inversiones y coordinar
la defensa del pais en las controversias que devengan de dichos
acuerdos.

i) Asesorar y colaborar en la elaboracion de argumentos de defensa
frente a demandas de otros socios comerciales por practicas des-
leales, restrictivas o lesivas, que afecten la produccidon e inversion
nacional o en los procesos que instaure la Republica Dominicana en
defensa de sus intereses comerciales
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Atribuciones conferidas en el Decreto 100-18

Zonas Francas
y Regimenes
Especiales

a) Dirigir y supervisar el disefio de politicas que impacten al sector de
las zonas francas y los regimenes especiales.

b) Velar por el desarrollo sostenible de las empresas acogidas al régi-
men de zonas francas, desarrollo fronterizo y otros regimenes es-
peciales, mediante la definicion y articulacion de politicas e instru-
mentos que faciliten su instalacidon y permanencia.

¢) Realizar andlisis y estudios que sirvan de base para el disefo de
politicas, programas y proyectos que contribuyan a la toma de de-
cisiones en relacién al sector de zonas francas, desarrollo fronterizo
y demas regimenes especiales.

d) Abogar por la compilacion y actualizacion de estadisticas e indica-
dores econdmicos generados por las instituciones del sector publi-
co, el sector privado y los organismos internacionales sobre el de-
sarrollo de las empresas establecidas en el marco de los regimenes
especiales

e) Promover procesos que generen encadenamientos productivos en-
tre las empresas acogidas a los regimenes especiales y el resto del
tejido productivo nacional.

f) Supervisar el cumplimiento de las leyes, normas y regulaciones de-
finidas por el MICM, hacia las zonas francas y demas regimenes es-
peciales.

9) Alinear los criterios exigidos a las empresas acogidas a los regime-
nes especiales de incentivo con la Estrategia Nacional de Desarrollo
y las politicas definidas por el MICM en torno al desarrollo y la com-
petitividad industrial.

h) Participar de forma directa en comisiones interinstitucionales, tanto
del sector publico como el privado, asi como en consejos que sean
de su drea de competencia.
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Viceministerio

Atribuciones conferidas en el Decreto 100-18

a) Disefar, formular y supervisar la ejecucion de politicas publicas para
el apoyo a las MIPYMES, con énfasis en el acceso a los mercados de
bienes y servicios y a los mercados financieros, locales e internacio-
nales, la formacion de capital humano, acceso a la economia digital
y fomento a la sostenibilidad ambiental y el consumo y producciéon
sostenible.

b) Promover y apoyar la realizacién de estudios de determinacion de
necesidades y demandas de las MIPYMES vy sobre la situacion de
desempeio de la cadena de valor.

c) Velar por la ejecucion de planes, programas y proyectos que contri-
buyan al desarrollo empresarial de las MIPYMES, con un enfoque de
sostenibilidad y género.

d) Supervisar y coordinar el proceso de simplificacidon de tramites ad-
ministrativos y la eliminacién de barreras que limiten u obstaculicen
la creacion de empresas y emprendedores y el desarrollo de sus
actividades econdmicas.

Fomento a la Micro,
Pequeia y Mediana
Empresa

e) Estimular el fortalecimiento de las organizaciones empresariales, la
asociatividad y las alianzas estratégicas entre las entidades publicas
y privadas de apoyo a las MIPYMES y coordinar con las organizacio-
nes empresariales MIPYMES e instituciones de apoyo, el ofrecimien-
to de programas de asistencia técnica integral y de capacitacion.

f) Promover y crear mecanismos de difusion y divulgacion de los pro-
gramas, proyectos y actividades que beneficien y apoyen a las MI-
PYMES, tanto para el mercado nacional como para el mercado in-
ternacional.

g) Disefar, proponer, ejecutar y/o supervisar la ejecucidon de los siste-
mas y programas integrales para el fomento y apoyo del empren-
dimiento.

h) Mantener estadisticas actualizadas y publicas sobre las MIPYMES
dominicanas.

i) Promover el disefio y ejecucion de una politica gubernamental de
compras que priorice la produccion local, en coordinacion con las
entidades empresariales y las instituciones gubernamentales vincu-
ladas a este sector.

j) Fomentar la cultura de la calidad, innovacidn e investigacion en alian-
za con entidades académicas y empresariales.
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Viceministerio

Comercio Interno

Atribuciones conferidas en el Decreto 100-18

a) Dar seguimiento a las politicas publicas dictadas por el MICM en
las materias de su competencia y las que ejecutan sus organismos
adscritos, especialmente aquellas en materia de: regulacion de la
calidad, desarrollo de normas y sistemas, promocion de la compe-
tencia y proteccion del consumidor.

b) Generar iniciativas que promuevan la actividad comercial formal,
leal y competitiva.

c) Generar, compilar y analizar estadisticas de comercio interno y sobre
las condiciones del mercado de bienes y servicios relevantes para
el mercado interno.

d) Identificar obstaculos en las cadenas de comercializacion, canales e
intermediacion, margenes de intermediacion, seguridad en los pro-
ductos, regimenes de garantia, indicadores de precios

e) Promover alianzas estratégicas con instituciones publicas y priva-
das que generen informacion relevante sobre el funcionamiento del
mercado interno y desarrollar acciones para el desarrollo del sector.

f) Supervisar las operaciones de los registros mercantiles asegurando
la accesibilidad a los tramites y el correcto funcionamiento de las
Cdmaras de Comercio y Produccién de la Republica Dominicana,
en coordinaciéon con el Viceministerio de Fomento a las MIPYMES.

g) Clasificar a las empresas de acuerdo a sus categorias y expedir las
certificaciones pertinentes.

h) Administrar los procesos de creacion, habilitacién, renovacion y ex-
tension de los Almacenes Generales de Depdsitos a nivel nacional.

i) Velar por el cumplimiento de las normas y regulaciones en materia
de comercializacion, control y abastecimiento del mercado interno
de combustibles y productos derivados de productos del petrdleo
y demas combustibles.

j) Colaborar y prestar sus servicios de apoyo al ministerio y a las entida-
des adscritas que lo requieran, para supervisar el desenvolvimiento
de la actividad comercial a nivel nacional.
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X. PROGRAMA E§TRATEGICO Y
DE PRODUCCION DEL MICM

10.1 Marco Estratégico y Programatico del MICM

Esta seccidn del plan recoge los principales resultados y objetivos que perseguiran la estrategia
del MICM en el periodo 2021-2024. Articula las grandes transformaciones planteadas en las
variables de impacto, con las metas de resultados y productos del Plan Estratégico.

Primero se muestran los ejes estratégicos, que recogen el enfoque de la institucién durante el
periodo sefialado. Estos ejes se agrupan en un conjunto de objetivos orientados a cumplir un
propdsito especifico para un mismo sector econémico o institucional; los productos estratégi-
cos, son aquellas metas de periodo corto, que contribuiran ponderadamente al alcance de los
objetivos.

10.1.1 Ejes Estratégicos

Los enfoques de la gestidon 2021-2024 son los siguientes:
1- Fomento y desarrollo de la cultura emprendedora y el emprendimiento
2- Fomento del desarrollo empresarial integral de las Mipymes

3- Fomento, regulaciény fiscalizacién de laimportacién, comercializaciéon y transporte de
los combustibles

4- Modernizacién de los patrones de consumo de combustibles hacia combustibles mas
limpios

5- Fomento y regulacién del desarrollo del mercado y el comercio interno

6- Fomento del comercio exterior y la correcta administraciéon de los acuerdos comerciales
7- Fomento del desarrollo de las zonas francas

8- Promocién del desarrollo de los regimenes especiales

9- Fomento del desarrollo de los sectores productivos y la industrializacién

10- Fortalecimiento y desarrollo institucional del MICM
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10.2 Matriz de Ejes, Objetivos y Productos

EJE ESTRA-

TEGICO

1- Fomento
y desarrollo
de la cultura
emprende-
doray el
emprendi-
miento

Cuadro No. 5, Matriz de Produccién Estratégica MICM
Periodo 2021 - 2024

OBJETIVO
ESTRA
TEGICO

PRODUCTO (S)

1.1.1 Activacién

UNIDAD
DE
MEDIDA

AREA
RESPONSABLE

AREAS
INVOLUCRADAS

de la Mesa
Permanente Viceministerio
de Mentalidad T — de Fomento a las
y Cultura Em- trimestral 3 4 4 4 Mipymes / Direc- N/A
prendedora, tal ciéon de Empren-
como se esta- dimiento
blece en la Ley
688-16
1.1 Garantizar
el efectivo
funcionamien- 1- Nuevas
to de la Red institucio-
Nacional de nes miem- 6 6 3 3 Despacho del
Emprendi- bros de la Ministro, Direc-
i Red 'y . .
miento o Viceministerio cion Financiera,
11.2 Ampliacién Direccion Admi-
de Fomento a las ) )
y apoyo a la Red Miines / Biiee. nistrativa, Con-
Nacional de Em- | 2- Eventos cigr): de Empren- sultoria Juridica,
prendimiento de la Red dimientg instituciones que
Nacional conforman la
de Em- 1 1 1 1 Red Nacional de
prendi- Emprendimiento
miento
apoyados
Despacho del
121 Asistencia 1- Proyec- Viceministerio Ministro, Direc-
fin.anciera a bro- tos finan- de Fomento a las cion Juridica,
ectos de erg- ciados por 170 170 120 Mipymes / Direc- | Direccién Finan-
yrendimiento el Fondo cion de Empren- ciera, Direccién
2 CONFIE dimiento de Planificacion
y Desarrollo
1.2 Fomentar
el surgimiento 1.2.2 Programa Viceministerio
de nuevos o-le.asistegncia 1- Empren- de Fomento a las | Direccién Admi-
proyectos de técnica a em- dedores 50 100 100 100 Mipymes / Direc- | nistrativa, Direc-
emprendi- rendedores asistidos cién de Empren- cién Financiera
miento e dimiento
1.2.3 Programa 1- Empren- Wieemiinsieie
c.ie.ca agitacién dedorpes de Fomento a las | Direccion Admi-
P ) 4,040 | 10,550 | 13,210 6,580 | Mipymes / Direc- | nistrativa, Direc-
en cultura em- capacita- L 9 . R
cion de Empren- cion Financiera
prendedora dos

dimiento
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EJE ESTRA-
TEGICO

1- Fomento
y desarrollo
de la cultura
emprende-
doray el
emprendi-
miento

OBJETIVO
ESTRA
TEGICO

1.3 Disefiar e
implementar
un Sistema
de Evaluacion
y Monitoreo
del Empren-
dimiento en
Republica
Dominicana.

PRODUCTO (S)

UNIDAD
DE
MEDIDA

AREA
RESPONSABLE

s|E|l
=

AREAS
INVOLUCRADAS

1.4 Fomentar
una industria
de soporte
que brinde
apoyo al em-
prendedor
durante toda
la cadena de
valor

1.5 Gestionar
el conoci-
miento en el
area de em-
prendimiento

1.3.1 Indicado- L_esilrf(tﬁ_ma Viceministerio
res Claves de de Fomento a las Direccioén de
~ cadores ; ) o
Desempefio del S Mipymes / Direc- Analisis
L diseflado e ) P
Emprendimiento | . cion de Empren- Econdmico
. implemen- S
definidos dimiento
tado
1.3.2 Sistema
abierto de reco-
leccidn, andlisis . - )
IV ——y Viceministerio
y 1- Sistema de Fomento a las Direccién de
de datos del . : ) s
S implemen- Mipymes / Direc- Anélisis
emprendimiento A .
A tado cién de Empren- Econdmico
en Republica o
o dimiento
Dominicana
disefiado e im-
plementado
1.4.1 Guia de . . )
orientacién para Viceministerio
. , de Fomento a las Direccion de
la estandariza- 1- Guia de- : ) o
L Mipymes / Direc- Andlisis
cion del lengua- | sarrollada ) L
X . X cion de Empren- Econdmico
je de la industria S
dimiento
de soporte
. Viceministerio
142 STBEmE) d? 1- Sistema de Fomento a las Direccion de
mapeo en conti- | . - ) o
implemen- Mipymes / Direc- Analisis
nuo de la Indus- ) P
- tado cion de Empren- Econdmico
tria de Soporte S
dimiento
1.5.1 Acuerdo
con instancias . . .
) Viceministerio
educativas para | 1- Acuerdos
A -, - de Fomento a las Despacho del
la realizacion de | con uni- : ) e ;
A ; . Mipymes / Direc- | Ministro, Direc-
tesis e investiga- | versidades A . -~
- : cién de Empren- cion Juridica
ciones en temas | firmados S
} dimiento
de emprendi-
miento
1.5.2 Mecanismo
de tutela de Viceministerio
dominicanos 1- Creacidén de Fomento a las
g - ) Despacho del
y dominicanas de mesa de Mipymes / Direc- e
: ) - Ministro
radicados en trabajo cién de Empren-

Silicon Valley
creado

dimiento

65




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MICM 2021-2024

EJE ESTRA-

TEGICO

2- Fomento
del desarro-
llo empresa-
rial integral
de las
Mipymes

OBJETIVO
ESTRA
TEGICO

1.6 Promo-
ver politicas
publicas que

PRODUCTO (S)

1.6.1 Estudios

UNIDAD
DE
MEDIDA

AREA
RESPONSABLE

AREAS
INVOLUCRADAS

OITEIE @] de costos/be- Viceministerio
desarrollo s . -
neficios sobre . de Fomento a las Direccidn de
de nuevos 1- Estudios . . )
R programas de X Mipymes (Direc- Andlisis
mecanismos : . realizados ) .
: . incentivo a la cion de Empren- Econdmico
de financia- . ) o
. inversion de em- dimiento)
RIS [2ETE rendedores
los diferentes | °
tipos de em-
prendedores
1.7 Simpli-
ficacion de L7 Propuesta Viceministerio Direccioén Finan-
normativa so- h A -
normas y L 1- Congre- de Fomento a las | ciera, Direccion
. cializada en el - ) A -
regulaciones so desarro- Mipymes / Direc- Administrativa,
marco del 2do L ; > ;
para crear llado ciéon de Empren- Direccién Juri-
. Congreso de S .
y gestionar L dimiento dica
Emprendimiento
empresas
1- Inte-
raccion
webserver
con Proin-
dustriay la
DGCP
2- Integra-
cion del
servicio de
Registro
Industrial
a la Venta-
nilla dnica
virtual
3- Integra-
cion del
servicio de
. Inscripcion . . .

21 S5RIER (B 211 Nuevos ser- | de Registro Vsl e . L
cobertura de L . de Fomento a Direccidon de
- vicios ofrecidos | de Provee- ] P
servicios de la ) las Mipymes / Tecnologias de

. | através de la dores en la . . =
Ventanilla Uni- ; . (Direccién de la Informacién y
.| ventanilla unica DGCP L . .
ca de Formali- ) Servicio a las Comunicacién
9 virtual )

zacion 4- Integra- Mipymes)

cién de la

solicitud de

No obje-

cién de

ONAPI

5- Inclu-

sion de las

Cémaras

de Co-

mercio de

Pedernales

y Elias

Pifia en la

Ventani-

lla Unica

Virtual de

Formaliza-

cién
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EJE ESTRA-
TEGICO

2- Fomento
del desarro-
llo empresa-
rial integral
de las
Mipymes

3
=

OBJETIVO UNIDAD < %
AREA AREAS
ESTRA PRODUCTO (S) DE
TEGICO MEDIDA RESPONSABLE | INVOLUCRADAS
L-eMach?iiaclas Viceministerio Direccién de
?oce- de Fomento a las Planificacion y
éi?ﬂientos 1 Mipymes (Direc- Desarrollo, Di-
diseRado e cién de Servicio | reccion Adminis-
v ey de Apoyo a las trativa, Direccidn
c? Mipymes) Financiera
2.2.1 Procesos tado
estandarizados ) Direccién de
para la gestion 2 S'Stef‘?a Tecnologias de
de los Centros 32 ig:]e;zt::qr;_ Viceministerio la Informacion y
Mipymes cion de los de Fomento alas | Comunicacion,
—— 1 Mipymes (Direc- Direccién de
cr;e lom o cién de Servicio Planificacion y
itehes a2 de Apoyo a las Desarrollo, Di-
los Centros Mipymes) reccion Adminis-
Mioymes trativa, Direccion
Py Financiera
. L ) Despacho del
Viceministerio e ;
1- Apertura Ministro, Direc-
2.2.2 Centros de Fomentoalas | .. o
: del Centro . ) cién de Planifica-
22Elevarla | Mipymes espe- | Go 0 1 Mipymes (Direc- | 5, | besarrollo
eficiencia y cializados imple- | o = .- cion de Servicio | oo Z e dmie.
cobertura de mentados P de Apoyo a las ; . ;
los Cent do e nistrativa, Direc-
@ [GEnldrers Py cion Financiera
Mipymes
1- Elabo-
racion e
implemen- . . ) Despacho del
) Viceministerio L .
2.2.3 Esquema tacion de A - Ministro, Direc-
de financiamien- | la politica Viesies (5fires cién Juridica,
to de los Cen- de finan- 1 cigri/de Servicio Direccioén de
tros Mipymes ciamiento de Abovo a las Planificaciéon y
redefinido a la opera- Mip ?/nes) Desarrollo, Direc-
tividad de Py cion Financiera
los Centros
Mipymes
2.2.4 Virtualiza- Viceministerio TeDclgve()clglofr;Scjge
cion de los ser- 1- Servicios de Fomento a las & Informgacién
vicios ofrecidos | ofrecidos 2 Mipymes (Direc- Comunicaciény
a través de los de manera cién de Servicio Direccién Finan’-
Centros Mipy- virtual de Apoyo a las Y
mes =) Administrativa
;’Szt'%ya”;es 10,000 | 10,000 | 10,000 | 10,000 | Viceministerio
- de Fomento a las
2.3 Mejorar 251 Servlels 6o Micro, Pequefas
Ia. calioJIad desarrollo em- Meaiangs Em- Direccién Finan-
com etiti—y presarial de las y resas ciera, Direccion
vidag iy . Micro, Pequefas (Dichcic’)n am Administrativa,
) y Medianas 2- Personas s Centros Mipymes
Mipymes ; Servicios de
Empresas capacita- 3,000 3,000 3,000 | 3,000 Apoyo a las
das

MiPymes)
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MICM 2021-2024

EJE ESTRA-

TEGICO

2- Fomento
del desarro-
llo empresa-
rial integral
de las
Mipymes

OBJETIVO
ESTRA
TEGICO

2.3 Mejorar
la calidad y
competiti-
vidad de las
Mipymes

PRODUCTO (S)

2.3.2 Implemen-
tacion de nor-
mas de gestion
de calidad en las
Mipymes

UNIDAD
DE
MEDIDA

1- Mipymes
certificadas

250

AREA
RESPONSABLE

Viceministerio
de Fomento a las
Mipymes (Direc-
cién de Servicios

de Apoyo a las

Mipymes)

AREAS
INVOLUCRADAS

Direccion Admi-
nistrativa, Direc-
cién Financiera,
Direccioén de
Planificacion y
Desarrollo

2.3.3 Apoyo a

Viceministerio
de Fomento a las
Micro, Pequeias
y Medianas Em-

Direccion Admi-

la promocion 1- Eventos ; . :
X L X 1 presas nistrativa, Direc-
y articulacion realizados . ) o . )
X (Direccidén de cion Financiera
empresarial o
Servicios de
Apoyo a las
MiPymes)
Viceministerio
de Fomento a las
2.4.1 Propuesta L -
Micro, Pequefias
de reglamento A
1- Propues- y Medianas Em- . »
de la ley de Direccion
) ta presen- 1 presas e
sociedades de . o Juridica
, ; tada (Direccioén de
garantia reci- o
roca Servicios de
P Apoyo a las
MiPymes)
Viceministerio
de Fomento a las
2.4.2 Propuesta Micro, _Pequenas
1- Propues- y Medianas Em- . »
de reglamento Direccion
. ta presen- 1 presas e
de garantias . ) Juridica
S tada (Direccién de
mobiliarias o
Servicios de
Apoyo a las
MiPymes)
Viceministerio
de Fomento a las
2.4 Fom_e‘ntar ZALE PlelpuEa 1- Propues- Mlba?aiz‘f\g:%ﬁ’-s
Ia_ IncIu_5|on de proyecto de ta regen- 1 y resas Direccidén
Financiera de | |ey sobre lea- t dp Di presa d Juridica
las Mipymes sing ada ( |re(_:c_|on e
Servicios de
Apoyo a las
MiPymes)
Viceministerio
de Fomento a las
Micro, Pequefas
2.4.4 Fideicomi- | 1- Fideico- y Medianas Em- Direccién Juri-
so Nacional de miso esta- 1 presas dica, Direccion
Garantias blecido (Direccidén de Financiera
Servicios de
Apoyo a las
MiPymes)
Viceministerio
de Fomento a las
Micro, Pequeias
2.4.5 Propuesta 1- Propues- y Medianas Em- . L
Direccién
de Ley de Fac- ta presen- 1 presas Juridica
toring tada (Direccion de

Servicios de
Apoyo a las
MiPymes)
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EJE ESTRA-
TEGICO

3- Fomento,
regulacién y
fiscalizacion
de la im-
portacion,
comercia-
lizaciéon y
transporte
de los com-
bustibles

OBJETIVO
ESTRA
TEGICO

3.1 Regular

y controlar

la comercia-
lizacion de
combustible
en el mercado
local

PRODUCTO (S)

3.11 Licencias
para la cadena
de comercializa-
ciéon de combus-
tibles

UNIDAD
DE
MEDIDA

1- % de la
demanda
de licencias
de com-
bustibles
liquidos
otorgadas
en funcion
del cumpli-
miento con
las norma-
tivas

100%

100%

100%

100%

2- % de la
demanda
de licencias
de Gas
Licuado de
Petroleo
otorgadas
en funcion
del cumpli-
miento con
las norma-
tivas

100%

100%

100%

100%

AREA
RESPONSABLE

Viceministerio de
Comercio Inter-

no (Direccidon de
Combustibles)

3
=

AREAS
INVOLUCRADAS

Direccidn Inte-
gral de Servicio
al Cliente, Direc-

cion Juridica

3.2 Garantizar
el transporte
de combusti-
bles en condi-
ciones de se-
guridad para
las personas y
el medioam-
biente

3.2.1 Inspec-
ciones a las
unidades de
transporte de
combustibles

1- % de
unidades
de trans-
porte de
vehiculos
inspeccio-
nadas en
funcién de
la demanda
y el cumpli-
miento de
las norma-
tivas

100%

100%

100%

100%

2- % de
unidades
vehiculares
rotuladas
en funcion
del cumpli-
miento de
las norma-
tivas

100%

100%

100%

100%

Viceministerio de
Comercio Inter-

no (Direccion de
Combustibles)

Direccion Admi-
nistrativa, Direc-
cion Financiera

3.3 Garantizar
la seguridad
en las opera-
ciones de las
estaciones de
expendio de
combustibles
liquidos, GLP
y GNV

3.3.1 Evaluacion
técnica de fun-
cionalidad de
terreno

1- % de
evalua-
ciones
técnicas en
funcién de
la demanda
y el cumpli-
miento de
las norma-
tivas

100%

100%

100%

100%

Viceministerio de
Comercio Inter-
no (Direcciéon
de Supervisiéon
y Control de
Estaciones de
Expendio)

Direccidn de
Atencion Integral
al cliente y Di-
reccion Adminis-
trativa y Direc-
cion Financiera.

3.3.2 Autoriza-
cién para inicio/
continuacion

de tradmites de
obtencion de
permisos para
la construccion
de estaciones
de expendio de
combustibles

1- % de
autori-
zaciones
emitidas en
funcién de
la demanda
y el cumpli-
miento de
las norma-
tivas

100%

100%

100%

100%

Viceministerio de
Comercio Inter-
no (Direccién
de Supervisiéon
y Control de
Estaciones de
Expendio)

Direccién de
Atencion Integral
al Cliente, Direc-
cién Financiera,
Despacho Supe-
rior, y Direccion

Juridica
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MICM 2021-2024

EJE ESTRA-

TEGICO

3- Fomento,
regulacién y
fiscalizacion
de la im-
portacion,
comercia-
lizaciéon y
transporte
de los com-
bustibles

OBJETIVO
ESTRA
TEGICO

PRODUCTO (S)

UNIDAD
DE
MEDIDA

AREA
RESPONSABLE

AREAS
INVOLUCRADAS

1- % de car-
tas_ de. ho Viceministerio de Direccion de
3.3.3 Carta de objecion : )
no|objecion paral| emitidas en Comercio Inter- Altecnlcmn Integral
. 2 no (Direccion al Cliente, Direc-
gg;sg{:cc%?gnc_je T:’éfe';';gga 100% | 100% | 100% | 100% | de Supervision | cion Financiera,
tos| de expendio | y el cumipli- y Control de Direccion Admi-
o cobneks || e d Estaciones de nistrativa y Di-
g Expendio) reccién Juridica
tivas
1- % de
evaluacio-
nes técni- Viceministerio de
cas finales Comercio Inter- Direccidn de
2.3.4 Evaluacion realizadas no (Direccion Atencion Integral
téc.nica final en funcién 100% 100% 100% 100% de Supervisiéon al cliente, Direc-
3.3 Garantizar de las y Control de cion Administra-
la seguridad demandas Estaciones de tiva y Financiera
en las opera- % _cumpli— Expendio)
ciones de las miento ‘de
estaciones de normativas
expendio de
combustibles .
liquidos, GLP 1- % de L o
y GNV 3.3.5 Licencia licencias Viceministerio de Direccion de
i n—— otorgadas Comercio Inter- | Atencidn Integral
Eic’m & eZta- en fun- no (Direccion al Cliente, Direc-
e eeees cidén de la 100% 100% 100% 100% de Supervisién cién Financiera,
. demanda y Control de Despacho Supe-
de expendio de . . . . A
TS y cumpli- Estaciones de rior y Direccion
miento de Expendio) Juridica
normativas
3.3.6 Autoriza- 1- % de
clones parg’la autqu- Viceministerio de Direccién de
remodelacion, zaciones : - |
modificacién u emitidas en Com(el:;uo ity Altecnlaon Ingegra
! 2 no (Direccion al Cliente, Direc-
ig‘r;"c"’i‘;'aod“cf: T:’&Z';ggga 100% | 100% | 100% | 100% | de Supervisién | cién Administra-
alrgacenamiento g y Control de tiva, Direccion
e — ?/nientc?de Estaciones de Juridica y Direc-
s s oxpanele | s memer Expendio) cién Financiera
de combustibles | tivas
3.4 Garantizar
el cumpli-
miento efi-
ciente de las Viceministerio de
funciones de 3.4.1 Registro 1- % de co- Comercio Inter- ey
supervision, Nacional de bertura en no (Direccién P iy e —
control y fis- Estaciones de el registro 85% 90% 95% 100% de Supervisién al Cliente Dirgc—
calizacién del | Expendio de de estacio- y Control de . Finénciera
expendio de Combustibles nes Estaciones de

combustibles
en la Repu-
blica Domini-
cana

Expendio)
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EJE ESTRA-
TEGICO

OBJETIVO
ESTRA
TEGICO

3.5 Transpa-
rentar la re-
gulacién de la

PRODUCTO (S)

3.5.1 Campafna
informativa a la

UNIDAD
DE
MEDIDA

1- Campana

AREA
RESPONSABLE

Viceministerio de
Comercio Interno

3
=

AREAS
INVOLUCRADAS

Direccién de

L ciudadania so- implemen- 1 . L S
fijaciéon de los b . (Direccidén de Comunicaciones
. re la fijacion de | tada :
precios de los s Combustibles)
combustibles P
4- Moder- | 41Promover | 44 cicicomiso . Viceministerio de Direccién
P ién de | € uso de Gas 1- Fideico- . : .
nizacion Natural en la | Para el fomento Miso cons- 1 Comercio Interno Financiera,
los patrones Rebublica del uso del gas tituido (Direccion de Direccion
de consumo pub’ natural Combustibles) Administrativa
de combus- | Pominicana
tibles hacia
combusti-
blesmas | 45 Garantizar 1 % de
limpios el adecuado A
cumplimiento lgselsss Direccién
4.21 Licencias otorgadas . . .
de las norma- f ) Viceministerio de Integral de
tivas estable- 2517 5 I i Sl UAElet Comercio Inter- Servicio
. tacion, distribu- | de la de- 100% 100% 100% 100% ; L :
cidas para la - X no (Direccidon de al Cliente,
) s cion y expendio | manday : . .
importacion, . Combustibles) Direccién
L L de GNV el cumpli- P
distribucion y . Juridica
. miento de
expendio de normativas
GNV
g']ug?:;mo)f'r 5.1.1 Servicio de
4 clasificaciéon 1- Servicio . - . Direccién de
acceso a ) . Viceministerio .
empresarial implemen- . Tecnologias de
mercados de . . 1 de Comercio )
Mipymes Mujer a | tado en el la Informacién y
las empresas . : Interno B
) través de la Ven- | sistema Comunicacion
lideradas por . )
f tanilla Virtual
mujeres
Direccion
5.2 Lograr el 45.2.1 Programa Administrativa,
desarrollo y . . ) -
) de asistencia 1- Progra- . . . Direccion
la creacién de s . Viceministerio de : .
técnica para la ma imple- 1 ] Financiera,
empresas del . } Comercio Interno . 2,
industria gastro- | mentado Direccion de
5- Fomento | sector gastro- . T .,
. et | memies némica Planificacion y
¥/ EELLEEE Desarrollo
del desa-
rrollo‘;.iel 5.3.1 Propuesta
Terca oy de Reglamento
El EHUERIL) de Aplicacion de
interno laLey17-19de | po
Erradicacién de P Viceministerio de Direccion
i BT ta de regla- 1 X ol
5.3 Aplicar Comercio llicito, Comercio Interno Juridica
! mento
efectivamente | Contrabando y
el régimen de Falsificacion de
sanciones y Productos Re-
consecuencias | gulados
en el comer- ] ]
cio interno Direccion de
5.3.2 Monitoreo 1- Opera- Operativos de Direccién
de los 5|ste_m_as tivos d_e 5 505 505 505 505 Supe_rv_|5|on de Admlnlstrgtlva,
de comerciali- supervision Actividades Direccién
zacion realizados Comerciales Financiera
(DOSAC)
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MICM 2021-2024

EJE ESTRA-

TEGICO

5- Fomento
y regulacion
del desa-
rrollo del
mercado y
el comercio
interno

OBJETIVO
ESTRA
TEGICO

PRODUCTO (S)

UNIDAD
DE
MEDIDA

AREA
RESPONSABLE

AREAS
INVOLUCRADAS

1- % de
5.3 Aplicar 5.3.3 Levanta- encuestas
ei’ecti?/amente miento de Infor- | realizadas Direccién de
ol Carman el macion sobre en funcién Operativos de Direccién de
- las actividades de las o o o o Supervision de s .
zec‘):;:)cnueesn)éias comerciales que | demandas [ 100z Lo 10 Actividades Anallls%sichcono
I p—— se desarrollan y necesida- Comerciales
P a— a lo interno del des en el (DOSAC)
pais comercio
interno
Direccioén de
1- Activi- Comunicaciones,
dades de sectores econo-
5.4.1 Promocioén L Mercado Interno | micos de interés
promocioén ) -
al consumo de al consumo 5 5 5 5 (Regulacioén, para las politicas
productos na- de produc- Promocién y publicas del
cionales tosp:wacio— Desarrollo) gobierno central
5.4 Contribuir nales y del MICM para
al fortaleci- su fomento y
miento del promocion.
mercado
interno
. Viceministerio de
ii.gﬁze;:{:slzzlii_ 1- Personas Comercio Inter- Direccion Admi-
nadas al comer- capacita- 300 350 400 450 no (Direccion nistrativa, Direc-
cio interno das de Comercio cion Financiera
Interno)
1- % de
permisos
5.5.1 Permisos emitidos en Viceministerio de
para operar funcion de Comercio Inter- UEPI, Superin-
como Almacén la demanda 100% 100% 100% 100% no (Direccion tendencia de
General de De- y el cumpli- de Comercio Bancos
posito (AGD) miento de Interno)
las norma-
tivas
1- % de cer-
5.5 Garantizar e
la adecuada . otorgaqs?s Viceministerio de
regulacion y 2432 Celifitesr Sl GLelion Comercio Inter- Direcciéon Gene-
P cion de Clasifi- de la de- ; -
cumplimiento cacién Empresa- | manda 100% 100% 100% 100% no (Direcciéon ral de Contrata-
de las nor- 8 . P Y de Comercio ciones Publicas
mativas de Rl e el cump(ljl— Interno)
ha miento de
interno EREE
-9 -
1. ./° d(_e S Direccion Juridi-
tificaciones
- ) . . ca, Despacho del
o emitidas en Viceministerio de .
5.5.3 Certifica- . Corre [Hew Ministro, Con-
dosaCamaras | | qoanda | 100% | 100% | 100% | 100% | no (Direccion | Sultoria Juridica
de Comercio y ) - del Poder Eje-
- y el cumpli- de Comercio h i
Produccion ) cutivo, Camaras
miento de Interno) )
g de Comercio y
- Produccion
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EJE ESTRA-
TEGICO

6- Fomento
del comer-
cio exterior
y la correc-
ta adminis-
tracion de
los acuer-
dos comer-
ciales

OBJETIVO
ESTRA
TEGICO

6.1 Activar
mecanismo de

PRODUCTO (S)

6.1.1 Propuesta
de acuerdo a
las aduanas de

UNIDAD
DE
MEDIDA

AREA
RESPONSABLE

3
=

AREAS
INVOLUCRADAS

acumulacion los paises de 1- Pro-
bajo Acuerdo | interés del sec- puestas de Viceministerio
de Asociacién | tor (Honduras, acuerdos 5 de Comercio N/A
Econdmica Nicaragua, entre | elaboradas Exterior
con la Unién otros) y obser- y enviadas
Europea var lineamientos
(EPA) al respecto del
Acuerdo EPA
6.2.1 Estrategia
de internacio- N\
. L Demas Vi-
Rl € ceministerios
productos domi- | 1- Estrate- Viceministerio . L
) . . Comunicaciones,
nicanos buscan- | gia presen- 1 de Comercio
. Eventos, Ad-
do aprovechar tada Exterior L .
ministrativo y
los acuerdos . .
X Financiero
comerciales
vigentes
6.2.2 Creacién o
reactivacion de
comités de tra-
bajo integrados C
I 9 Demas Vice-
para fortalecer . .
- . ministerios,
el didlogo ins- . A
o B L . - . Direccién de
titucionalizado 1- Comités Viceministerio . .
- . . Comunicaciones,
en el interés creados o 2 2 2 2 de Comercio )
) o . - Eventos, Direc-
de identificar reactivados Exterior o .
] cién Administra-
oportunidades - . -
) tiva, Direccién
de expansion de . A
. Financiera
exportaciones y
de creacién de
encadenamiento
productivo
6.2 Garantizar
el adecuado
aprovecha- 6.2.3 Programas Direccién de
miento de piloto de inter- Tecnologias de
los acuerdos nacionalizacion la Informacién y
comerciales de empresas de i P Viceministerio Comunicacion,
servicios para 1 de Comercio Direccién de
. ma creado . o
aprovechamien- Exterior Comunicaciones,
to de los acuer- Direcciéon Admi-
dos comerciales nistrativa, Direc-
vigentes cion Financiera
6.2.4 Talleres
para el desa-
rrollo de capa-
cidades de los
funcionarios de
entidades vincu-
ladas al sector . .
Direccion de
exportador y .
. Tecnologia,
reforzamiento . . . ) )
L Viceministerio Direccion de
de su misidon de | 1- Talleres . . .
- , ; 10 10 10 10 de Comercio Comunicaciones,
facilitadores, asi | realizados

como el apro-
vechamiento de
las relaciones
comerciales
internacionales,
de los tratados
comerciales y
prevencion de
controversias

Exterior

Direccion Admi-
nistrativa, Direc-
cion Financiera
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MICM 2021-2024

EJE ESTRA-

TEGICO

6- Fomento
del comer-
cio exterior
y la correc-
ta adminis-
tracion de
los acuer-
dos comer-
ciales

OBJETIVO
ESTRA
TEGICO

PRODUCTO (S)

6.3.1 Congresos
sobre comple-
mentariedades

UNIDAD
DE
MEDIDA

AREA

RESPONSABLE

AREAS
INVOLUCRADAS

T O 1- Cong_re- Viceministel_'io Direcc_ién A_dmi-
A W—— sos realiza- 1 1 de Com_erao nlfs,tratl_va, Dl'rec-
. . dos Exterior cion Financiera
paises de Reino
Unido y Puerto
Rico
Séifecé)xnsgl?tsa?s 1- Congre— Viceministerio D_irecc_io’n A_dmi—
cion de Servi- sos realiza- 1 1 1 1 de Comgruo nl_s’tratlya, D|_rec—
. dos Exterior ciéon Financiera
cios
6.3 Contribuir
con el desa-
rrollo de las Direccioén Finan-
capacidades 555 Ackiancn || U AeE ciera, Direccion
de las em- técnica en co- cias brin- ‘ o . Ad‘mlnls‘tlratlva,
presas domi- mercio exterior dada_§ en Vlcemlnlsterlo Dlrecmo’n de
nicanas para e funcion de 100% 100% 100% 100% de Comgruo Tecnologlalslde
el acceso a de tratados la demand_a Exterior la InforrT‘wacu_)’n Y
mercados comerciales Y (_-:-I cumpli- (;omqmcamon,
miento Direccioén de Co-
municaciones
Direccién de
Tecnologias de
la Informacion y
1- Pro- - )
6.3.4 Programas grama de Comunicacion,
especializados a—— . Viceministerio Direccién de
de formacién en cepac 1 de Comercio Comunicacio-
Comercio Ex- gy Exterior nes, Direccién
terior . Administrativa,
blecido ) AN
Direccion Finan-
ciera, Direccién
Juridica
Demas vice-
ministerios,
Direccioén de
. Tecnologias de
S0 EAUEIO e . Viceministerio la Informacién y
bre la exporta- 1- Estudios . . o,
cién de servicios | realizados ! ! de Comferuo Co‘mum‘clauon,
e Exterior Direccioén de
no tradicionales Comunicaciones
Direccion Admi-
nistrativa, Direc-
6.4 Fomentar cion Financiera
el incremento
de las expor-
taciones de
servicios no o
tradicionales De_m_ats vices
ministerios,
Direccioén de
6.4.2 Mesas .
sectoriales para . . ) Tecnologlalslde
- S———y 1- Mesas‘ Vlcemlnlsterlo la InforrT‘wacu_)’n \%
e estableci- 5 de Comgruo Co‘mum‘clauon,
das Exterior Direccioén de

servicios mo-
dernos

Comunicaciones,
Direccion Admi-
nistrativa, Direc-
cion Financiera
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EJE ESTRA-
TEGICO

7- Fomento
del desarro-
llo de
las zonas
francas

OBJETIVO
ESTRA
TEGICO

PRODUCTO (S)

6.4.3 Talleres de
sensibilizacion
para la imple-
mentacién de
la Estrategia

UNIDAD
DE
MEDIDA

1- Talleres
realizados

AREA
RESPONSABLE

Viceministerio
de Comercio
Exterior

3
=

AREAS
INVOLUCRADAS

Direccion de
Tecnologias de
la Informacién y
Comunicacion,

Direccion de

Comunicaciones,

. Direccidn
Nacional de L .
- Administrativa,
Servicios ) -
Direccion
Financiera
Demas

6.4.4 Campafa
de informacion y
formacidn sobre
exportacion de

1- Campana

Viceministerio

viceministerios,
Direccioén de
Tecnologia,
Direccioén de

- implemen- de Comercio . .
servicios moder- tada Exterior Comunicaciones,
6.4 Fomentar | nos para fomen- Direccién
el incremento | tar una cultura Administrativa,
de las expor- | exportadora y Direccidn
taciones de Financiera
servicios no
tradicionales
6.4.5 Alianzas
de colaboracion
técnica interna-
cional, incluidos . -,
. Direcciéon
mecanismos de -~
) Juridica,
cooperaciéon con . -
) Direccion de
otros gobiernos .
) . . . . Tecnologia,
y organismos 1- Alianzas Viceministerio . .
: : ) . Direccion de
internacionales, estableci- de Comercio R .
) Comunicaciones,
para desarrollar | das Exterior ; o,
programas de Direccion
= Administrativa,
cooperacion . .
P y Direccion
técnica en ser- . :
O Financiera
vicios modernos
y otros temas
de comercio
exterior
71.1 Desarrollo ) . ’
. 1- Herra- Viceministerio de . L .
de herramienta . Viceministerio
: mienta Zonas Francas
7.1 Desarrollar | de categoriza- . . de Desarrollo
) - implemen- y Regimenes .
estrategias cién de provee- . Industrial
. tada Especiales
que permitan | dores
el disefio de
politicas de
encadena- 1- Fondo
mientos pro- disponible Viceministerio de ) L .
ducti 7.1.2 Fondo para P X Viceministerio
uctivos para finan- Zonas Francas
Desarrollo de S . de Desarrollo
ciamiento y Regimenes ]
Proveedores . Industrial
de proyec- Especiales
tos
7.2 Promover
politicas para
aprovechar 7.2.1 Formula- Viceministerio de . . .
= 1- Propues- Viceministerio
auge de cién de pro- Zonas Francas
« N ta presen- , de Desarrollo
nearshoring puestas de y Regimenes .
: . tada ) Industrial
en proyectos incentivos Especiales

de contenido
tecnolégico
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EJE ESTRA-

TEGICO

7- Fomento
del desarro-
llo de
las zonas
francas

OBJETIVO
ESTRA
TEGICO

7.3 Identificar
retos y opor-
tunidades de

PRODUCTO (S)

7.3.1 Imple-

UNIDAD
DE
MEDIDA

AREA
RESPONSABLE

Viceministerio de

AREAS
INVOLUCRADAS

Viceministerio
de Fomento a
las Mipymes /
Viceministerio
de Desarrollo

la industria mentacion del U= Emiaies Zonas Francas Industrial /
nacional y zo- sas visita- 25 25 25 25 ,
programa Ruta y Regimenes Desarrollo
nas francas en . das ; B
Industrial Especiales de Comercio
el marco de la ;
L Exterior /
reactivacion . L .
o Viceministerio
econdmica .
de Comercio
Interno
7.4 Fomentar
la inversion de
empresas en
k Repgbllca 1- Potencia- Viceministerio de
Dominicana 7.4.1 Prospectos [ — Zonas Francas
aprovechando | de inversion o 10 10 10 10 . N/A
) sionistas y Regimenes
la relocali- local . )
s atraidos Especiales
zacion de
empresas a
nivel mundial
(nearshoring)
Ze3i Portgl ol 1- Portal Viceministerio de
datos abiertos . .
. informativo Zonas Francas
para informa- 1 . N/A
) sobre las y Regimenes
cion y toma de )
2 ZF Especiales
decisiones
7'a5é Esitr:?fsgs"f‘ Viceministerio de
P ) 1- Estrate- Zonas Francas
tructura e in- . - 1 . N/A
. gia definida y Regimenes
novacioén de las )
Especiales
zonas francas
7.5.3 Estudio de ’ . .
X Viceministerio de . A
impacto de las . Direccion
1- Estudio Zonas Francas s
Zonas Francas : 1 . de Analisis
: realizado y Regimenes L
en la economia . Econdmico
Especiales
local
Consejo
Nacional de
7.5 Apoyar el | 7.5.4 Asistencia | 1- % de Zonas Francas
I o ; . . . . de Exportacion.
fortalecimien- | Técnica para asistencias Viceministerio de Camaio de
to del sector el apoyo a las brmdadg}s 100% 100% 100% 100% Zonas !:rancas Desarrollo
Zonas Francas | empresas del en funcion y Regimenes :
) Fronterizo,
Sector Zona de la de- Especiales
Banco Central
Franca manda .

y demas
instituciones
involucradas

7'5'.5 Pror_noaon 1- Eventos Viceministerio de
de inversiones ) CNZFE y
nacionales Zonas Francas . e
en zonas francas . 4 4 4 4 . alianzas publico-
. e interna- y Regimenes -
y regimenes . ) privadas
} cionales Especiales
especiales
1- % de
proyectos
7.5.6 Evaluacion evaluad_o_s/ ’ - .
preclasifi- Viceministerio de .
€I [PreyReies cados en Zonas Francas Celisee el
bajo la Ley 28- - 100% 100% 100% 100% . Desarrollo
funcién de y Regimenes .
01 de Desarrollo . Fronterizo
) la demanda Especiales
Fronterizo X
y el cumpli-
miento de
normativas
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EJE ESTRA-
TEGICO

8- Promo-
cion del
desarrollo
de los re-
gimenes
especiales

OBJETIVO
ESTRA
TEGICO

7.6 Enfrentar
la falsificacion

PRODUCTO (S)

7.6.1 Plan de tra-
bajo que incluya

UNIDAD
DE
MEDIDA

AREA
RESPONSABLE

3
=

AREAS
INVOLUCRADAS

deiCigantos, protocolos de 1- Plan Viceministerio de
que afecta la = L
- actuacion de diseflado e Zonas Francas
produccion . ) , N/A
leesl 9 1= las autoridades implemen- y regimenes
. para enfrentar la | tado especiales
imagen del o -
. . falsificacion de
cigarro domi- ]
) cigarros.
nicano
7.7 Garantizar | 7.7.1 Plataforma
mayor rapldez v_|rtu§I para ‘Ia 1- Plata- Viceministerio de . - .
y eficiencia simplificacion de Viceministerio
X o . forma en Zonas Francas
en los servi- tramites de ins- . . de Desarrollo
b - funciona- y Regimenes .
cios que se talacién para el . ) Industrial
miento Especiales
ofrecen a las sector de zonas
Zonas Francas | francas
8.1.1 Programas
de capacitacion Viceministerio de Direccion
o 1- Progra- L .
especializado - Zonas Francas Administrativa,
o mas defini- . ) -
dirigido al desa- y Regimenes Direccién
) dos ) f )
rrollo del Capital Especiales Financiera
Humano
8.1.2 Portal de 1- Portal Viceministerio de Direccién
datos abiertos creadoy Zonas Francas Administrativa,
en los Regime- en funcio- y Regimenes Direccién
nes Especiales namiento Especiales Financiera
8.1.3 Programa
de fomento a 1- Progra- Viceministerio de Direccion
industrias de los ma degfi— Zonas Francas Administrativa,
8.1 Fortalecer | sectores de la nido y Regimenes Direccion
los regimenes | economia na- Especiales Financiera
especiales ranja
8;':; Estgageglas 1;:‘ Eisatsra— Viceministerio de Direccion
P poy gla: Zonas Francas Administrativa,
sectores de definidas e . ) -
) ) y Regimenes Direccion
Regimenes implemen- ) ] )
R Especiales Financiera
Especiales tadas
zg'isnfsgé?!; Viceministerio de Direccidn
e 1- Estudios Zonas Francas Administrativa,
sectoriales de : . ) -
, realizados y Regimenes Direccién
Regimenes . . .
R Especiales Financiera
Especiales
S E_studlos . Viceministerio de Direccidon
sectoriales para 1- Estudios L .
) . ) Zonas Francas Administrativa,
la industria del sectoriales . . o,
. . y Regimenes Direccion
software y vi- realizados ) f :
. Especiales Financiera
deojuegos
8.2 Asegurar
: ey 21N n ) L . ) .
disponibilidad E DASE 1- Nuevas Viceministerio de Direccién
) parques de zona e h
de espacio P naves en Zonas Francas Administrativa,
e ranca y parques . . 2
fisico en par- . > parques y regimenes Direccion
: industriales ; : . g .
ques indus- industriales especiales Financiera

triales y de ZF

construidas
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EJE ESTRA-

TEGICO

9- Fomento
del desa-
rrollo de

los sectores

productivos

y la indus-

trializacion

OBJETIVO
ESTRA
TEGICO

PRODUCTO (S)

UNIDAD
DE
MEDIDA

AREA
RESPONSABLE

AREAS
INVOLUCRADAS

8.3 Declarar Direccidn
8.3.1 Propuesta ’ . . -~
al tabaco y al Viceministerio de Juridica,
) para declarar 1- Propues- . L
cigarro como Zonas Francas Direccion

. : el tabaco como ta presen- 1 . L .

patrimonio X . y regimenes Administrativa,
patrimonio tada . . -
cultural de especiales Direccion
cultural f )
la RD Financiera
8.4 Lograr 8.4.1 Plan de
la Indicacion | accion disefiado | | |\ Viceministerio de Direccion
Geogréfica para su imple- ment%cién 1 Zonas Francas Administrativa,
(IG) del Ciga- | mentacion por - y regimenes Direccién
rro Domini- parte del INTA- P especiales Financiera
cano BACO
9.1.1 Creacion I Pire- . - . Viceministerio de
e puesta de Viceministerio
de politicas de o Zonas Francas
o Politica del 1 de Desarrollo s
fomento al fidei- . Industrial y Regimenes
9.1 Apoyar comiso el s Especiales
el fortaleci-
miento de la 1- % de cer-
infraestructu- 012 Cortifi t|f|c_a_g|ones
ra de capital 1.2 Certifica- emitidas en Ao Frermne
y fisica de las | cion de revision | funcion de Viceministerio SQCtﬁ:/:éj:llco
industrias de planos de la demanda | 100% 100% 100% 100% de Desarrollo personaz
locales indus- y el cumpli- Industrial P .
. ) independientes
triales miento de
las norma-
tivas
9.2.1 Estrategia 1- Estrate- Viceministerio Viceministerioide
L Zonas Francas
de transforma- gia dise- 1 de Desarrollo .
L L = . y Regimenes
cion digital fada Industrial .
Especiales
9.2.2 Servicio de | 1- Servicio Viceministerio V;sr:g?'érg:gage
9.2 Fomentar | aytodiagnéstico | en funcio- 1 de Desarrollo Regimenes
la Industria- Digital funcional | namiento Industrial y Regim
lizacién y la Especiales
Industria 4.0
i _Progra_ma 1- Indus- . - . Direccion
de asistencia . . Viceministerio L .
o trias asisti- Administrativa,
técnica en 10 10 10 10 de Desarrollo ) -
- das/acom- ] Direccidn
transformacion ~ Industrial . .
s panadas Financiera
digital
1- Pro-
puesta de
mejora de
la politica
?a'chtf;ﬂgg.er 9.3.1 Actualiza- de incen-
rP— cién del marco tivos para
normativo que fomentar la . - . Viceministerio de
va del sector ) Viceministerio
. ; regula el sector atraccion Zonas Francas
industrial . ) ) - 1 de Desarrollo .

- industrial domi- | de inver- . y Regimenes
dominicano . : ) Industrial ]
(erdinaricly nicano (ordina- siones y la Especiales
de regimenes rio y de regime- | expansién
- egales) nes especiales) de las

P empresas
acogidas a
Regimenes
Especiales.
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EJE ESTRA-
TEGICO

9- Fomento
del desa-
rrollo de

los sectores

productivos
y la indus-
trializacién

s|E|l
=

OBJETIVO UNIDAD < %
AREA AREAS
ESTRA PRODUCTO (S) DE
TEGICO MEDIDA RESPONSABLE | INVOLUCRADAS
9.4 Desarro- 1- % de
llar las capa- | g 41 agistencias | 25IStencias o
cidades de las L | en funcion . . . Direccidén
industrias ma- _tecnlca's alas de la de- VIEETIISEET Administrativa
industrias para 100% 100% 100% 100% de Desarrollo . - !
nufactureras manda y . Direccién
. el acceso a mer- . Industrial f }
dominicanas el cumpli- Financiera
cados .
para el acceso miento de
a mercados requisitos
1- Fondo . .
1 el Direccion
9.5.1 Programa para’ Administrativa,
ciamiento a . . . . )
de Encadena- ——— Viceministerio Direccion
miento Pro- ze gm re- 1 1 1 1 de Desarrollo Financiera,
ductivo Digital P Industrial Direccién de
sas tracto- . L
(PEPD) Planificacion y
ras estable-
: Desarrollo
cido
9.5.2 Programa 1- Progra- . - . Viceministerio de
e Viceministerio
Permanente de ma disefia- Zonas Francas
. 1 de Desarrollo .
Desarrollo de do e imple- . y Regimenes
Industrial -
Proveedores mentado Especiales
9.5.3 Asistencias 1-_Indus_- . Viceministerio Dllre.CCIOF)
o trias asisti- Administrativa,
técnicas (acom- 10 10 de Desarrollo . .
afamiento) das/acom- Industrial Pisceion
9.5 Fomentar | P pafiadas Financiera
los encadena-
mientos pro-
eluies 1- Pla- Viceministerio
taforma Viceministerio de Zonas
creada y en 1 de Desarrollo Francas y
funciona- Industrial Regimenes
9.5.4 Directorio miento Especiales
de proveedores
y guia de pro-
ductos 2-Incre-
mento de . o . Viceministerio de
las empre- Visemllli=i=r1s Zonas Francas
; 50% 50% de Desarrollo .
sas integra- . y Regimenes
Industrial -
das enla Especiales
plataforma
925'5 PREEERS 1- Em- . o ) Viceministerio de
Pilotos Secto- Viceministerio
. presas Zonas Francas
riales de En- ) 10 10 de Desarrollo .
: sectoriales . y Regimenes
cadenamiento " Industrial .
. asistidas Especiales
Productivo
9.6.1 Estrategia 1- Estrate- Viceministerio
9.6 F t de P+L y econo- | gia de P+L 1 de Desarrollo N/A
‘oromentar i circular para | disefada Industrial
estrategias de .
ser implementa-
P+L y econo- . X
L das en industrias
iilfe Ellre ik manufactureras | 2- Estrate
en el sector y parques indus- | gia de P+L Viceministerio
manufactu- ; R h 1 de Desarrollo
rero triales (recon implemen- ’
version o nuevas | tada Industrial

instalaciones).
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MICM 2021-2024

EJE ESTRA-

TEGICO

9- Fomento
del desa-
rrollo de

los sectores

productivos

y la indus-

trializacion

OBJETIVO UNIDAD < %
AREA AREAS
ESTRA PRODUCTO (S) DE
TEGICO MEDIDA RESPONSABLE | INVOLUCRADAS
1- Personas
capacita-
das en te-
9.6.2 Programa mas espe- . .,
i S ; - . Direccion
especializado cializados Viceministerio Administrativa
de capacitaciéon | de gestion, 100 100 100 100 de Desarrollo . - !
D h - Direccion
dirigido al sec- mejoras de Industrial ] )
- ; Financiera
tor industrial procesos
industria-
les, y cali-
dad
9.6.3 Diagnds- 1- Diagnods- Viceministerio Adr?ﬂlizweigtcrl;t?va
ticos de P+L en ticos reali- 10 10 15 5 de Desarrollo . 7 ’
. . ] Direccidn
9.6 Fomentar | las industrias zados Industrial ! )
) Financiera
estrategias de
P+L y econo- 9.6.4 Colabora-
mia circular cion intersec-
(rannailui:g:g-r ;cr?]n?l:-razr:t;acién 1- Estrate- Viceministerio
P gias identi- 1 1 1 1 de Desarrollo N/A
rero de la plataforma 9 .
- ficadas Industrial
electrdénica de
comercializacion
de residuos
Direccion
9.6.5 Proyecto 1- Proyecto Viceministerio Financiera,
de energia alter- | implemen- 1 de Desarrollo Direccién de
nativa tado Industrial Planificaciéon y
Desarrollo
Direccidén
9.6.6 Proyecto 1- Proyecto Viceministerio Financiera,
de eficiencia implemen- 1 de Desarrollo Direccién de
energética tado Industrial Planificacion y
Desarrollo
9.7.1 Procesos
simplificados
9.7 Promover Y dlglta|lZ§dOS
-7 para la apli- 1- Propues-
la cohesioén de . )
o cacion de las ta de sim- . . )
la politica de e . e L Viceministerio
S facilidades tri- plificacion
promocion in- . } 1 1 de Desarrollo N/A
. butarias dispo- de proce- .
ternacional y . . Industrial
e siciones legales: | sos presen-
tributaria (i) Ley 8-90, (ii) | tadas
Ley 242-20, (iii)
Decreto 162-11, y
(iv) Ley 84-99
9.8.1 Propuesta
9.8 Impulsar d_e programa
- sistematico de
la implemen- p . .
A asistencias téc- 1- Pro- . . .
tacion de s PULEES esE el Viceministerio
sistemas de P - P 1 de Desarrollo N/A
. a las industrias programa -
gestion de Industrial
: para la obten- presentada
la calidad en ot .
) cion de certi-
Industrias

ficaciones de
calidad
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EJE ESTRA-
TEGICO

10- Fortale-
cimiento y
desarrollo

institucional
del MICM

OBJETIVO
ESTRA
TEGICO

9.8 Impulsar

PRODUCTO (S)

9.8.2 Propues-
ta de disefio y

UNIDAD
DE
MEDIDA

AREA
RESPONSABLE

s|E|l
=

AREAS
INVOLUCRADAS

X esquemas de 1- Pro-
la implemen- . .
- funcionamiento, | puesta de . . )
tacion de I ——— disefio Viceministerio
sistemas de e Y 1 de Desarrollo N/A
) rios de metrolo- | esquema .
gestion de ; e . Industrial
- gia y analiticos de funcio-
la calidad en e -
. gue den servicio | namiento
Industrias )
acreditados a la
industria
9.9 Garantizar
la eficiencia 9.9.1 Encuestas 1- Diagnés-
del disefio de deteccioén de . g
) . . ticos de
y aplicacion necesidades y o . . . . L
e : deteccion Viceministerio Direccidn
de las politi- levantamiento s
P - ) de nece- 3 5 5 5 de Desarrollo de Analisis
cas publicas de informacion ) . P
; . sidades Industrial Econdmico
relacionadas en materia de
X . por sector
a la infraes- calidad para las ; f
) ] industrial
tructura de la | industrias
calidad
10.1.1 Registros 1- Registros Direccién A
S . o Todas las areas
administrativos desarrolla- 5 de Andlisis del MICM
101 Contribuir creados dos Econdmico
a la toma de Direccion de
decisiones 10.1.2 Sistemas 1- Sistema Direccidn Planificacidon y
en base a dindmicos de desarro- 1 de Analisis Desarrollo, Todas
informaciones | jnformacion llado Econdémico las dreas del
disponibles MICM
relativas a los
sectores de 1- % de do-
° |ndus_tr|a, ° O3 [S5ve e, glrigfiir::?: Direccidn
comercio, y ; P ; . ;
e ieiTes %ﬁgﬁiﬂ? presen- 100% | 100% | 100% | 100% de Analisis wﬁgﬂ%ﬂws
£ ’ tados en Econdmico
ormes o
funcién de
la demanda
10.2 Incre-
mentar las
capacidades 10.2.1 Programa . . Direccién
o . 1- Progra- Direccion L .
técnicas pro- integrado de . Administrativa,
. Sy ma imple- 1 1 1 1 de Recursos . -
fesionales de capacitacion al Direccién
mentado Humanos . )
los colabo- personal Financiera
radores del
MICM
10.3 Garanti-
zar la siste-
matizacién y
uso de tecno- | 10.3.1 Sistema 1- Sistema Direccion de Direccion
logias de la de gestién do- T — 1 Tecnologias de Administrativa,
informacién cumental imple- tac?o la Informacién y Direccién
y comunica- mentado Comunicacién Financiera
cién en los
procesos del
Ministerio
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EJE ESTRA-

TEGICO

10- Fortale-
cimiento y
desarrollo

institucional
del MICM

OBJETIVO
ESTRA
TEGICO

PRODUCTO (S)

UNIDAD
DE
MEDIDA

AREA
RESPONSABLE

AREAS
INVOLUCRADAS

10.4.1 Programa 1- Progra- Direccién
de sostenibili- — img le- Direccion Control |  Administrativa,
dad 3Rs imple- P de Gestion Direccién
mentado f ;
mentado Financiera
10.4.2 Certifica- . .
= Direccion
cién en la Nor- L .
: Administrativa,
i) i eane)] | - Nertis Direccién Control Direccién
1ISO:31000-2018, | implemen- - . .
. de Gestion Financiera, Todas
sobre gestién de | tada A
10.4 Lograr Aaseres e las areas del
una gestion mentada MICM
ajustada a
estandares in-
ternacionales, | 10.4.3 Certifica-
que garantice | cion en la Nor- Direccion
la eficiencia, | ma Internacional - N Administrativa,
transparencia, | |S0:37001-2016 imolemen- Direccién Control Direccién
y la innova- sobre el sistema tac?a de Gestion Financiera, Todas
cién en los de gestion anti- las areas del
procesos soborno imple- MICM
mentada
10.4.5 Certifica-
cion de la Nor- Direccidon
ma Internacional 1- Norma Administrativa,
1SO:9001-2015 impblemen- Direccién Control Direccidon
sobre sistema P de Gestion Financiera, Todas
= tada 9
de gestion de las areas del
calidad imple- MICM
mentada
Direccidn
Administrativa,
10.5.1 Estructura | 1- Estruc- ) L, Dlrecc_lon
. Direccion de Financiera,
Organizativa tura orga- . . . L
o o Planificacion y Direccioén de
Institucional nizativa . L
. . Desarrollo Planificacion y
10.5 Adecuar actualizada actualizada
Desarrollo, Todas
la estructura .
e e las areas del
de la institu- e
cion, y funcio-
nes de acuer-
do con las 10.5.2 Manual de Direccién de
prioridades Organizacién y 1- Manual PSS Todas las areas
Thelz Funci B tualizad Planificacion y del MICM
y objetivos unciones ac actualizado Desarrollo e
definidos tualizado
10.5.3 Manual de Direccién de .
cargos actuali- | - Manual Planificaciony | 100as las dreas
actualizado del MICM
zado Desarrollo
(88 GaEmdh | g s Progra- ) L
zar el correcto ; Direccion
. ma interno de ) .
y eficiente - =, 1- Progra- Direccién de de Recursos
) ) socializaciéon y . T L
funcionamien- P ma imple- Planificacion y Humanos, Todas
. difusion de las .
to de las areas s ol [ mentado Desarrollo las dreas del
de la institu- . MICM
- areas
cion
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EJE ESTRA-
TEGICO

10- Fortale-
cimiento y
desarrollo

institucional
del MICM

OBJETIVO
ESTRA
TEGICO

PRODUCTO (S)

UNIDAD
DE
MEDIDA

AREA
RESPONSABLE

3
=

AREAS
INVOLUCRADAS

-0
10.7 Asegurar | 10.7.1 Perspec- 1, 4 e Direccion Admi-
. ! ) . areas sen- Departamento ; } :
la inclusién de | tiva de género sibilizadas de Equidad de nistrativa, Direc-
la perspectiva | en los planes, en las 100% 100% 100% 100% ngero . cion Financiera,
de‘ género ’en programas y acciones a Desarrolio todas las areas
la institucion proyectos e del MICM
10.8 Garanti-
zar condicio-
nes salariales Direccién de
acorde a las 10.8.1 Escala 1- Escala Direccién de Planificacion y
competencias | salarial del MICM | salarial ac- 1 Recursos Desarrollo, Direc-
y condiciones | actualizada tualizada Humanos cién de Planifica-
técnicas de cién y Desarrollo
los colabora-
dores
10.9.1 Programa 1- % de em-
10.9 Normali- | ¢ normali- pleados de
zacion de las servicios . ., )
zar el estatus - . . - Direccion Finan-
laboral de los condiciones especiales Direccién de ciera Direccién
colaboradores laborales de los con con- 100% Recursos de PI’anificacién
de servicios colaboradores diciones Humanos Desarrollo
especiales de servicios laborales y
P especiales im- normaliza-
plementado das
10.10.1 Programa
de comunica-
10.10 Fortale- cion interna 1- % de sa-
cer la marca basado en mo- ARG
) tisfaccion ) L, . L
empleadora delos innovado- o Direccién de Direccién Con-
sentido de res y orientado ele I @or b Comunicaciones trol de Gestién
yertenencia en fortalecer el T Ele
pertene - interna
institucional sentido de per-
tenencia de los
colaboradores
1- % de fa-
10.11 Mejorar vorabilidad
las relaciones | 10.11.1 Plan de del minis- . L
S } . } o Direccién de
publicas con relaciones pu- terio en los 80% : . N/A
’ B ; Comunicaciones
los medios de | blicas medios de
comunicacion comunica-
cion
10.12.1 Plan de
talecer la macijén o[BS 1- % de fi-
presencia del N S o delidad en 80% Dlrecc_:lon_de N/A
Ministerio en las redes Comunicaciones
los entornos InsEeTEim, e sociales
- cebook, YouTu-
9 be, Pagina Web,
Twitter)
)
1013 Fortale- ! rf ?aer'na
cer las rela- 10.13.1 Estrategia program
) : de relacio- . L.
ciones con los | de relaciona- ; o Direccién de
L i namiento 80% M N/A
distintos gru- miento con gru- o (68 Comunicaciones
pos de interés | pos de interés
del MICM TS5 E2
interés
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