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RESUMEN EJECUTIVO

En el mes de agosto de 2012, al asumir la Presaelecla Republica, el
Presidente Danilo Medina Sanchez, fue designadoocmumbente de esta
cartera, el Lic. José Manuel Del Castillo Savifiameritorio joven abogado

dominicano con vasta experiencia publica y privada.

Durante el periodo comprendido entre enero y agist2012, el despacho del
Ministro estuvo dirigido por el Lic. Manuel Gardhaévalo, Ministro de Industria
y Comercio, pasado miembro de la Junta Monetagi@tpso hombre de empresa,

guien asumio funciones el 28 de febrero de 2011.

En este acépite se resumen las actividades masameds del Ministerio de
Industria y Comercio y sus instituciones adsciiasa todo 2012, es decir, ambas

gestiones ministeriales que se sucedieron a lo ldegeste afo.

Uno de los grandes hitos alcanzados entre agosticigmbre de 2012, lo
constituye el disefio y puesta en marcha del Plaratégico Institucional y
Sectorial llevado a cabo en 6 etapas y que inicfarmmalmente, el pasado 15 de

octubre.

Este ejercicio de planificacion, liderado por ladximas autoridades de esta
cartera, buscan transformar la estructura y furmeioanto interno del Ministerio
y darle coherencia con lo plasmado en la Ley Nel®lde Estrategia Nacional

de Desarrollo.
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Asi pues, los Planes Estratégico Institucional gt@el, el Plan Operativo
Anual (POA), el Sistema de Monitoreo y Evaluaciondg adecuacion del
desarrollo organizacional del MIC coadyuvaran aveotir el Ministerio en una
institucién modelo que disefie y ejecute las palftipublicas para fomentar la

produccion y productividad nacional.

La realizacion de esta iniciativa ha sido frutol@eolaboracion del Consejo
Nacional de Competitividad (CNC) y el apoyo finaaroi de la Union Europea a

través de la Direccion General de Cooperacion Mitdtial (DIGECOOM)

Asimismo, el Ministerio de Industria y Comercio, ganstituyo en la Primera
Instancia Gubernamental en agotar la primera fasmplementacién del Sistema
de Metas Gubernamentales (SIGOB) que dirige el d¥bnio de la Presidencia en

colaboracion con el Programa de las Naciones Updes el Desarrollo (PNUD).

Desde el 16 de agosto, el Ministerio de IndustridCymercio ha dado
aplicacion efectiva a la Ley No. 247-12, OrganieaAdiministracion Publica con
la creacion de 6 Viceministerios por areas y fumesoestratégicas al tiempo que
se ha abocado a la revision y aplicacion de lineatns emanados del
Anteproyecto de Ley que adecuara la Ley OrganitdMitgsterio de Industria y

Comercio, No. 290-66.

El pasado mes de noviembre, y en ocasion de laregeién del dia de la No
Violencia contra la Mujer, el Ministro de IndustgaComercio lanz6 formalmente
en el MIC la campafa nacional “TU puedes, Uneteaapara poner fin a la

violencia contra las mujeres” que coordina el Mani® de la Mujer.
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Esta campafia busca visibilizar la problematica yaarar a hombres y
mujeres en contra de ese flagelo asi como tramsimdgtivalores de respeto con

enfoque de género a los interlocutores criticosiyantes del MIC.

También en el mes de noviembre, el Ministro de $tritu y Comercio fue
orador central en la Inauguracion del “4to. EncrenNacional de las
MIPYMES”, dedicado a exponer el “impacto e impodande las ultimas
medidas adoptadas por el gobierno dominicano a @&losector”, donde resaltd
gue el nuevo enfoque a este sector, por su dinemisiasversal y por ser motor
de impulso para la economia permitirA generar paesie trabajo dignos,
mediante la formulacién coherente de politicas dasa Micro, Pequeias y
Medianas Empresas o0 PYMES para garantizar la dilegcondémica de los

dominicanos.

Al dirigirse a este foro, subray6 la importancia gaviste la promulgacion del
Decreto No. 543-12, que dicta el Nuevo Reglamenw® @ompras vy
Contrataciones, en el cual se prevé destinar el 2¥las compras y
contrataciones publicas, exclusivamente a las MIE8M el acceso al crédito
segmentando para las MIPYMES a través de PROMIPYYMEI Banco de

Reservas.

En el mes de noviembre, el Ministro de Industr@omercio, junto al Ministro
de Relaciones Exteriores y el de Economia, Plaiftn y Desarrollo auspicié la

celebracion del “XX Foro de Ministros de CARIFOR@&?1 nuestro pais.
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Este evento, cuya inauguracion fue encabezada pd?residente de la
Republica, Lic. Danilo Medina Sanchez, posiciomuastro pais frente a nuestros
socios de CARICOM, dinamico destino de nuestra®gapiones, que entre 2010

y 2011 se incrementaron en un 8.3%

A principios de noviembre, el Ministro de IndustlaComercio participd
como orador invitado en el Acto Inaugural de “XXpexConstitucion 2012”,
confirmando su compromiso con la provincia de Saist@bal, que alberga
importantes parques industriales, puertos maritijnteminales de importacion

de combustibles de caracter estratégico para aussbnomia.

En su intervencioén, el Lic. Del Castillo eshoz@kin integral de apoyo a las
PYMES que ejecuta el MIC y sus entidades, parauasaegl desarrollo de este
fundamental sector de nuestra economia, el cuatsepta cerca del 90% del

tejido empresarial.

Al dirigirse el 31 de octubre pasado a la Camaraedecana de Comercio, el
Ministro de Industria y Comercio presentd la nuesauctura de la institucion y
los avances en el proceso de planificacién alcarszddicha intervencion sirvio
también para divulgar las estrategias gubernanentalacciones tendentes a

promover el desarrollo de las PYMES.

En materia de Comercio Exterior, el pasado 25 oetdb 2012, en Bruselas, el
Ministerio de Industria y Comercio, en represertacide la Republica
Dominicana, asumio la presidencia Pro-Tempore si@éises que comprenden el

CARIFORO, iniciativa que hemos aprovechado parazasy fortalecer nuestras
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relaciones en materia comercial y de administradi@n tratados, agotando
reuniones del Comité de Comercio y Desarrollo deREDORO y del Consejo

Conjunto del Acuerdo de Asociacion Econdémica CARREDUNION Europea.

Este conglomerado de paises fue nuestro huéspadrearco del “XX Foro de
Ministros de CARIFORO” en nuestro pais, cuya inaagidn fue encabezada por
el propio Presidente Medina, consciente de quaezssamente el CARICOM un
dindmico destino de nuestras exportaciones, lake<@wamentaron un 3.7%, de
los cuales s6lo el CARICOM incrementé en un 8.3% itaportaciones desde

nuestro pais.

A fin de difundir las iniciativas impulsadas desgleéMinisterio de Industria y
Comercio y sus entidades adscritas, el 08 de ndwempasado, el Ministro de
Industria y Comercio, Lic. José Del Castillo Savifiéencabezo en la Provincia de
Barahona el “Lanzamiento del Programa de Fomerid@sarrollo Sostenible de

las Micro, Pequeiias y Medianas Empresas”.

Evento que contdé ademas con la presencia de latbieede PROMIPYME,
Maira Jiménez y del Director Ejecutivo del Conslfcional de Competitividad
(CNC), Andrés Van der Horst, quienes expusierorplaiticas gubernamentales

para el desarrollo de las PYMES a un foro de m&00@epersonas.

También, en el mes de octubre, el Ministro de Itrduy Comercio, Lic. José
Del Castillo Saviiion inaugurd la direccion regiorddl MIC en Barahona

consolidando de este modo presencia fisica destducion en la Region Sur del
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pais, a fin de garantizar la provision de los svgiy facilitacién del comercio en

todas las regiones.

Asimismo, el 23 de octubre, en representacion did, muestro Ministerio fue
cosignatario de la Carta Iberoamericana de la Fequélediana Empresa y de la
Declaracion de Madrid Sobre la Primera ConferedeiaMinistros de Industria y
Responsables de la Pequeia y Mediana Empresa derfdenalizo la voluntad
de trabajar con toda Iberoamérica en la direcc®rodrar mayores niveles de
formalidad, reducir las barreras tecnologicas,dognejor acceso a la formacion
de capital humano y a la articulacion e implemeadtaae politicas publicas

diferenciadas para las MIPYMES, en consonancianc@stro plan nacional.

Este documento fue un insumo importante para haafide la Declaracion de
Cédiz de 2012, donde los Presidentes de Latinoeaéricluido el Presidente

Medina, reafirmaron su compromiso de promociorsaMéPYMES.

En otro orden, a los fines de potenciar las siasrgi coordinar esfuerzos, el
Ministerio de Industria y Comercio ha rotulado s®nd acuerdos
interinstitucionales publicos y privados, tales coel Acuerdo de Produccion
Sostenible entre el MIC y los Ministerios de Meddonbiente y Recursos
Naturales, de Trabajo, el Consejo Nacional de Cdithpead, la Alcaldia de
Haina y la Asociacion de Industrias y Empresas @naly Region Sur; los
acuerdos de cooperacion interinstitucional con igidterio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales y con el Centro de DesarrolloprEsarial (CDE),

respectivamente.
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En este mismo sentido, versa la firma del documpata la creacién de la Red
Nacional de Produccion Mas Limpia, integrada poriristituciones nacionales
publicas privadas y académicas, como ECO-RED, corauspicio de la
Organizacion de Naciones para el Desarrollo IncalgtDNUDI), iniciativa de la

gue el Ministerio de Industria y Comercio es coatgno.

Ademas, entre agosto y diciembre de 2012, el Minstde Industria y
Comercio aprobd la instalacion de 17 nuevas empm@dsaonas Francas y Zonas
Francas Especiales y un nuevo parque, incremenfangleneracion de empleos
directos e indirectos y asegurando mejores contksiale vida a las comunidades

gue albergan dichas entidades productivas.

En materia de hidrocarburos, desde agosto de 20Mnisterio de Industria y
Comercio a través del Cuerpo Especializado de Glorde Combustibles
(CECCOM), ha implementado mejoras en los sistenm@ascahtrol y como
resultado en dos operativos separados se han cahdis92,500 galones de
combustible de contrabando. Esto aunado a la aplitade la resolucion que
establece criterios que minimizan las probabilidadel trasiego de combustible
en los desechos liquidos emanados de barcos decdagcombustibles. Por otro
lado, con la aprobacion de una nueva resolucidadical efecto, el Ministerio de
Industria ha promovido la introduccién al mercadgoGhsoil, el combustible con
15 PPM de azufre, lo cual reduce las emisiones@2 ¥mejora los rendimientos

de vehiculos y maquinarias.

10



INDUSTRIA Y COMERCIO
REPUBLICA DOMINICANA

q )
e MIC
, MINISTERIO DE Memoria Institucional Ministerio de Industria y Com ercio | 2012

En mineria, a través de la Direccion General deeMan(DGM), el Ministerio
de Industria y Comercio ha impulsado la reactivadé la produccion de bauxita
y facilitado la explotacién de Oro y Plata en Lasglnas con una produccion
anual estimada de 69,000 onzas de oro y 630,00sate plata para un periodo

de 6.5 afnos.

En materia de competencia, el Ministerio de IndaistrComercio firmo en el
mes de septiembre un acuerdo de cooperacion téemiala Comision Nacional
de Competencia de Espafa y la Comisién NacionBledensa de la Competencia
(PRO-COMPETENCIA), adscrita al MIC, para el deskwordel capital humano

especializado tan necesario en esa institucion.

Asimismo, el titular de esta cartera fue el orazkmtral durante la celebracién
del “Primer Dia de la Competencia”, evento enmaraa la celebracion del “X
Foro Latinoamericano de Competencia”, auspiciadoorganizado por la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrolloriémico (OCDE), el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y la Comisionchaal de Defensa de la

Competencia (PRO-COMPETENCIA).

En otro orden, la Direcciébn General de Mineria (DG&bmo organismo
responsable de promover y fomentar el desarrolidoge — minero del pais y de
salvaguardar el interés nacional, durante el afib2 2@esarroll6 actividades
orientadas al fortalecimiento institucional y ailitar la ejecucion de proyectos
de exploraciéon y explotacién de minerales en e,gales como el otorgamiento

de las siguientes concesiones: 1. NEITA FASEdrgatda a Unigold Resources

11
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Inc. en las provincias Dajabon y Elias Pifia; 2. Pdkrgada a la empresa

Cubierta Dominicana, S.R.L. en la provincia Montat& 3. VALLE JINA,
otorgada a Operadora Minera del Atlantico, S.Rubicada en la provincia La
Altagracia; 4. Concesion LA LIMA, otorgada a EdwagVentura S. y Gabriel
Gonzalez M. ubicada en la provincia Puerto Plagm#smo, se han iniciado los
trabajos para viabilizar la explotacion minera de en la Provincia de San Juan

de la Maguana.

Durante el presente afio, el Consejo Nacional deagdfrancas, continud
ejecutando sus acciones a través de programasiwdades desarrolladas en
consonancia con la politica econémica del Sup&uaierno, dirigidas todas a la
promocién, desarrollo y fortalecimiento del sectbgciendo hincapié en la
diversificacion y captacion de nuevas inversionepogicionando a las zonas
francas como un sector capaz de competir en mejoragiciones en el mercado
mundial. Asi pues, se aprobaron 28 nuevos pernpaos la instalacion de igual
numero de empresas de zonas francas, de las @ialegeraran dentro de los

diferentes parques industriales y 7 como zonasd&saspeciales.

Para el desarrollo y operacion de estas nuevasesagpde zonas francas, se
estimdé que las mismas realizarian una inversionR@$ 686.16 millones,
generando divisas por un monto de US$ 18.39 m#élonerearian un total de

1,940 nuevos empleos directos.

Junto al Ministerio de la Presidencia, desde el deesoviembre, el Ministerio
de Industria y Comercio lidera los trabajos de laskl de Seguimiento a la

12
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Politica Industrial Dominicana, fruto del Segundon@reso de la Industria
Nacional, agotando amplias sesiones de trabajoipgri@mentar las propuestas

consensuadas.

De su lado, la Comision Nacional de Defensa de danfiztencia (PRO-
COMPETENCIA), como institucion descentralizada dettado, tiene la
responsabilidad de promover y defender la competeac los mercados de
bienes y servicios, para aumentar la eficiencidadsconomia y que ésta genere
mayor bienestar a los consumidores y usuarios gmaisl. En ese sentido, la
institucion en 2012, celebro su acto de confornmagicfue anfitriona de dos
importantes foros internacionales, “X Foro Latinesitano de Competencia”
auspiciado por el Banco Interamericano de Desarf(@&@ID) y la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OLD¥E el Foro
Iberaoamericano de Competencia. Asimismo, se aelebrel pais por primera

vez el “Dia de la Competencia”.

La Oficina Nacional de la Propiedad Industrial (ONA creada en el afio
2000, con la promulgacion de la Ley No. 20-00 sétrmapiedad Intelectual, como
instancia adscrita al MIC, ha cumplido en 2012 &n responsabilidad de
administrar la concesién, mantenimiento y vigem®aas distintas modalidades

de la Propiedad Industrial.

Durante el afio 2012, el Centro de Desarrollo y Gampidad Industrial
(PROINDUSTRIA) tuvo la honrosa responsabilidad denzar la institucion e

impulsar con renovados éxitos los instrumentos gamsmos que garantizan y

13
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diciembre de 2007, sobre Competitividad e Innovadmaustrial.

Asimismo, aprobamos junto al Consejo de PROINDUSTBI Reglamento
de Parques de PROINDUSTRIA, después de casi 5 déosmitida la ley,
estableciendo los criterios, requerimientos, prooeshtos, beneficios y demas
disposiciones relacionadas a la creacion y fomeetdos Parques y Distritos
Industriales en virtud de lo dispuesto en la Ley B@R-07 de Competitividad e
Innovacion Industrial, reglamento que fue ademasnptgado por el Presidente

Medina.

El 2012 marca exactamente los cinco afos de egiateel Instituto Nacional
de Proteccion de los Derechos del Consumidor (PROINS&UJMIDOR), la
institucion de la administracién publica que, enynmpoco tiempo, ha generado
cambios en el camino de la construccién del Estodal y Democratico de

derecho que proclama la Constitucion de la Repautiel 26 de enero de 2010.

El 2012 fue un afio muy activo en PRO CONSUMIDORdipla institucidon
realizd multiples capacitaciones sobre productagires, propicio el retiro de
productos vencidos del mercado e impulsé mediama guia, las buenas

practicas comerciales entre los proveedores dedigservicios.

El Consejo Nacional de Promocion y Apoyo a la MidPequefia y Mediana
Empresa (PROMIPYME) nace como una iniciativa pagrdr mayor acceso a

servicios financieros por parte de las MIPYMES. Matk el Decreto No. 238-97

14
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del afio 1997, el entonces Presidente de la Repytlic. Leonel Fernandez
Reyna, dio inicio a un Programa de Promocion y Apayla Micro, Pequefa y
Mediana Empresa (PROMIPYME) siendo tan relevantenmgortancia para la
economia dominicana, que se impuso la necesidacede un ente regulador para
las MIPYMES, a través de la Ley No. 488-98 que ak&onsejo Nacional

PROMIPYME.

Para el afio 2012, se abre una nueva etapa en PROMIBajo el nombre de
BANCA SOLIDARIA (BS) creada con el objetivo de banar a miles de
personas de bajos ingresos, facilitandoles el acadss servicios financieros de
calidad, impulsando una democratizacion del créelitdéa Republica Dominicana
y la creacién del capital social, utilizando la attlogia de grupos solidario. Esto
a su vez, demostré que es necesario optimizarelosc®s que presta, de forma

tal que para quienes soliciten un préstamo, lagrses les lleguen rapido.

15
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PRESENTACION

En cumplimiento de lo establecido en el Numerdit@ral f) del Articulo 128
de la Constitucion de la Republica, del 26 de eder@010, y la Ley No. 247-12
Organica de la Administracion Publica, del 14 desag de 2012, el presente
documento recoge, a modo de rendicion de cuemssnémorias del Ministerio

de Industria y Comercio de la Republica Dominicpag el afio 2012.

En primer orden, esbhozamos la Mision y Vision densitucion vigentes a lo
largo de 2012. Luego, se enumeran los principalesidnarios que dieron vida a
las politicas, estrategias y resultados aqui ptades. Posteriormente, y por area
organizacional, se detallan los logros alcanzaldssacciones mas relevantes de
cara a los consumidores, los sectores de indugtdamercio y las pymes asi
como la consecucion de los objetivos estratégietinehdos en la Ley No. 01-12,
de Estrategia Nacional de Desarrollo y la propyadeganica vigente de nuestro

ministerio.

Finalmente, y en virtud de lo dispuesto por la Nty 41-08 sobre Funcién
Publica, del 16 de enero de 2008, que le confiéos Ministerios la competencia
de ejercer tutela administrativa y poder de vigilansobre sus adscritas, el
Ministerio de Industria y Comercio ha compilado, enejercicio de dichas
funciones de veeduria, las memorias institucionalies las instituciones
descentralizadas y autdnomas adscritas que sdadetalcontinuacién y que
constituyen los apartados conclusivos de estas mesn®ireccion General de

Mineria (DGM), Direccion General de Normas y Sistemde Calidad
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(DIGENOR), Consejo Nacional de Zonas Francas deoEapon (CNZFE),
Centro de Desarrollo y Competitividad IndustriaRINDUSTRIA), Instituto
Nacional de Proteccion de los Derechos del ConsamiRRO CONSUMIDOR),
Oficina Nacional de Propiedad Industrial (ONAPI) Gonsejo Nacional de

Promocién y Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana s (PROMIPYME)
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l.  MISION Y VISION INSTITUCIONAL

MISION

El Ministerio de Industria y Comercio (MIC) es Iastitucion gubernamental
responsable de formular y aplicar la politica indak comercial y minera,
participando también en la formulacién de la paditenergética, de acuerdo con

la politica econémica y planes generales del Gobi€entral.

Esta comprometida con el fomento, desarrollo, adlidproductividad y
competitividad de la industria y el comercio, y nmegpecialmente del sector de
las micro, pequefas y medianas empresas, promavliantbmpetencia efectiva
entre todos los agentes econdmicos, intentandonzscauna posicion de

equilibrio entre éstos.

Procura, ademas, la adecuada proteccion de loshbarele los consumidores,

velando también por el control y proteccion derapiedad Industrial.

Asimismo, esta comprometida con la apertura de aaienercados para los
bienes y servicios nacionales y es responsableaénistrar e implementar los

tratados de libre comercio suscritos por la Repaliominicana

VISION

Constituirse en el lider facilitador de los camlesgructurales que requieren la

industria y el comercio, propiciando el incremeststenido de la productividad y
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la eficiencia de las unidades productivas de esemdores, para que puedan

competir con éxito en cualquier mercado del muridbaijizado de hoy.
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PRINCIPALES FUNCIONARIOS

Lic. José Manuel del Castillo Savifion
Ministro de Industria y Comercio

Lic. Héctor Vinicio Mella
Viceministro de Desarrollo Industrial

Lic. Marcelo A. Puello Avalo
Viceministro de Zonas Francas y
Regimenes Especiales

Licda. Yahaira Sosa Machado
Viceministra de Comercio Exterior

Licda. Ana Carolina Franco Soto
Asesora Econémico

Licda. Francheska Charinée Ovalles
Directora de Gabinete

Dra. Evelyn Katrina Naut Sencion
Directora de Comercio Exterior

Licda. Acelis Angeles
Directora de Industria y Comercio
Interno

Ing. José Angel Rodriguez
Director de Remediacion Ambiental

Ing. Aracenis Castillo de la Cruz
Director General Cuerpo Especializado
de Control de Combustibles (CECCOM)

Licda. Ramona Mejia Macea
Directora de Recursos Humanos

Lic. Ramén Areff Henriquez Risk
Director de Tecnologia de la
Informacion

Dra. Anina M. Del Castillo Cazafio
Viceministra de Comercio Interno

Lic. Ignacio A. Méndez Fernandez
Viceministro de Fomento a las Pymes

Ing. Leandro R. Lembert Varona
Viceministro de Energia y Minas

Lic. Rolando Reyes
Asesor Econdmico

Lic. Israel Gonzéalez Ortiz
Consultor Juridico

Ing. Jesus Salvador Rivas Jiménez
Director de Energia No Convencional

Ing. Rafael A. Lopez
Director de Hidrocarburos

Lic. Rossy Fondeur de Lezcano
Directora de PYMES

Dr. Danilo A. Polanco Garcia
Director General Plan de Regulacion
Nacional

Licda. Marisol Marion-Landais
Directora de Planificacion y Desarrollo

Licda. Desiree Ovalles
Directora de Comunicaciones

Lic.Martin Balbuena
Director Administrativo y Financiero
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Lic. Federico A. Quezada N.
Asesor de Hidrocarburos
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Mauricio L. Fernandez Garcia.
Coronel Paracaidista F.A.D. (DEM)
Encargado de Seguridad

Licda. Yoselin Ramirez Mojica
Encargada Oficina de Acceso a la
Informacion (OAl)

Ing. Romeo Llinas
Asesor Minero
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Dr. Pedro J. Atiles Nin
Asesor Maritimo

Ing. Francisco Grateraux
Director de Ingenieria

Licda. Angie Messina Brouwer
Encargada Oficina Equidad, Género y
Desarrollo

Instituciones Adscritas, Descentralizadas y Auténoas

Ing. Alexander Medina
Director General de Mineria

Dr. Miguel A. Cruz Jiménez
Director Ejecutivo Consejo de
Coordinacion Zona Especial
Desarrollo Fronterizo

Licda. Alexandra Izquierdo
Directora General del Centro de
Desarrollo y Competitividad Industrial

(PROINDUSTRIA)

Lic. Juan José Baez Carvajal
Director General
Oficina Nacional de la Propiedad
Industrial (ONAPI)

Licda. Maira Jiménez
Directora General de Consejo Nacional
de Promocion y Apoyo a la Micro,
Pequeiia y Mediana Empresa
(PROMIPYME)

Licda. Altagracia Paulino Urefia
Directora Ejecutiva
Instituto Nacional de Proteccién de los
Derechos del Consumidor
(PRO CONSUMIDOR

Lic. Enrique Ramirez
Comision Nacional de Energia (CNE)

Ing. Manuel Guerrero
Direccién General de Normas y
Sistemas de Calidad (DIGENOR)

Licda. Maximina Santana
Presidenta Comision Reguladora de
Préacticas Desleales en el Comercio y

Medidas de Salvaguardias

Licda. Luisa Fernandez
Directora Ejecutiva Consejo Nacional
de Zonas Francas de Exportacion

(CNZFE)

Lic. Antonio Rodriguez Mansfield
Comision Nacional de Defensa de la
Competencia
(PROCOMPETENCIA)

Dr. Jean Alain Rodriguez
Director Ejecutivo
Centro de Exportacion e Inversiéon de la
Rep. Dom. (CEI-RD)
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Ill.  PRESUPUESTO EJECUTADO

il MIC

El presupuesto asignado al Capitulo 0212, correipote al Ministerio de
Industria y Comercio (MIC), para el afio 2012 fueRig$ 6,018.00 millones. Al
30 de Noviembre del citado periodo, la ejecucidmnadada ascendié a RD$
4,013.76 millones, esto representa, un 67.00% dekontotal presupuestado para

2012.

Al analizar el comportamiento de la ejecucion pargpamas, las Actividades
Centrales del Ministerio presentaban un porcergaperior al 74.55%, para un
monto total ejecutado de RD$ 228.49 millones. Rov tado, el Programa de
Fomento Industrial y Comercial mostraba una ejecycal 30 de noviembre de

2012, de 77.76%, para una ejecucion acumulada &&R337 millones.

En el Cuadro No. 1, se presenta un resumen dejalthl las cifras
presupuestarias por programas asignadas, ejecwaidasmo los porcentajes de
ejecucion al 30 de noviembre, en base a las infoonas del Sistema Integrado

de Gestion Financiera (SIGEF).
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Programas

Memoria Institucional Ministerio de Industria y Comercio [ 2012

Cuadro No. 1

Ministerio de Industriay Comercio
Ejecucion Presupuestaria
(En RD$)
Presupuesto Ejecucion %

Vigente Acumulada Ejecucion

01.- Actividades Centrales 306,475,258.00 228,492,754.46 74.56%
11.- Fomento Industrial y Comercial 660,182,002. 513,366,268.41 77.76%

12.- Fomento Minero

48,113,394.00 39,412,057.65 81.91%

13.- Normas y Sistemas de Calidad 62,760,364.00 55,111,402.97 87.81%
15.- Remediacién Ambiental 32,738,146.00 20,851,205.40 63.69%
98.- Adm. Contribuciones Especiales 7,699,200.00 7,412,409.00 96.28%
99.- Adm. Transferencias 4,900,028,681.323,149,111,351.10 64.27%

6,017,997,235.32 4,013,757,448.99 66.

Fuente: Sistema Integrado de Gestion Financie@HB). Ejecucion acumulada al 30 de noviembre 2012.
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V. DESPACHO DEL MINISTRO

En el mes de agosto de 2012, al asumir la Presalelecla Republica, el
Presidente Danilo Medina Sanchez, fue designadoocmmumbente de esta
cartera, el Lic. José Manuel Del Castillo Savifiameritorio joven abogado

dominicano con vasta experiencia publica y privada.

Durante el periodo comprendido entre enero y agist2012, el despacho del
Ministro  estuvo
| dirigido por el
| Lic. Manuel

Garcia Arévalo,

Ministro de
Industria y
Comercio,

pasado miembro
de la Junta Monetaria y exitoso hombre de empgesan asumio funciones el 28

de febrero de 2011.

En este acapite se detallan las actividades mésargks del Despacho para

todo 2012, es decir, ambas gestiones ministeriplese sucedieron este afio.

Uno de los grandes hitos alcanzados entre agosticigmbre de 2012, lo
constituye el disefio y puesta en marcha del Plaratégico Institucional y
Sectorial llevado a cabo en 6 etapas y que inicfarmmalmente, el pasado 15 de

octubre.
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Este ejercicio de planificacion

liderado por las maximas autoridades
esta cartera, buscan transformar
estructura y funcionamiento interno d
Ministerio y darle coherencia con |
plasmado en la Ley No. 01-12,
Estrategia Nacional de Desarrollo. A
pues, los Planes Estratégico Institucio
y Sectorial, el Plan Operativo
(POA), el Sistema de Monitoreo
Evaluacion y de adecuacion dée
desarrollo organizacional del MIC coadyuvaran aveotir el Ministerio en una
institucion modelo que disefie y ejecute las palftipublicas para fomentar la

produccion y productividad nacional.

La realizacion de esta iniciativa ha sido frutol@eolaboracion del Consejo
Nacional de Competitividad (CNC) y el apoyo finaroi de la Union Europea a

través de la Direccion General de Cooperacion Mitdtial (DIGECOOM)

Asimismo, el Ministerio de Industria y Comercio, gmstituyo en la Primera
Instancia Gubernamental en agotar la primera fasmplementacién del Sistema
de Metas Gubernamentales (SIGOB) que dirige el d¥bnio de la Presidencia en

colaboracion con el Programa de las Naciones Updesel Desarrollo (PNUD).
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Desde el 16 de agosto, el Ministerio de IndustridCymercio ha dado
aplicacion efectiva a la Ley No. 247-12, OrganieaAdiministracion Publica con
la creacion de 6 Viceministerios por areas y fumesoestratégicas al tiempo que
se ha abocado a la revision y aplicacion de lineatns emanados del
Anteproyecto de Ley que adecuara la Ley Organitédgsterio de Industria y

Comercio, No. 290-66.

En el Mes de diciembre de 2012, el titular del Mi€ito las instalaciones del
Parque Industrial Itabo S. A (PIISA), que genemrga&ele 12 mil empleos directos
y 50 mil empleos indirectos. En esta visita de w@aeibn se constatdé la
importancia de la diversificacion de la producoginzonas francas y de la mano
de obra, donde cada vez cobra mas importancechaficacion de la misma asi
como la capacidad del Sector Zonas Francas paceekcion de 100 mil empleos,

de los 400 mil que se ha propuesto el Plan de @ubikel Presidente Medina.

En otro orden, el 07 de
Diciembre de 2012, el
Ministro de Industria vy
Comercio, Lic. José Del
Castillo disertd como

invitado especial en la “XVI

Gran Cena del Exportador
Dominicano” organizada por la Asociacion Dominicada Exportadores
(ADOEXPO). Ocasion esta, en la que valoré las nagjgue ha experimentado la

balanza comercial y el crecimiento acumulado al deeseptiembre del presente
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afno, de US$ 122.7 millones, reduciéndose el déititn 3.9% respecto al afio

anterior.

En su intervencion resaltd, ademas, que por primezaen 2012, las ventas
hacia la (Comunidad del Caribe) CARICOM superaras tompras, con un
superavit comercial de 4.8% y las exportaciondsagediversificado en 7.4% con
respecto al mismo periodo del afio anterior, destlis® las importaciones de
productos dominicanos de los paises fuera de tmtambn un crecimiento de

9.5%, superando los US$ 500 millones.

El pasado mes de noviembre, y en ocasion de lareeién del dia de la No
Violencia contra
la  Mujer, el
Ministro de

Para Poner e Industria y

a la Violencia Comercio lanzé

formalmente en

el MIC la

campana
nacional “Tu puedes, Unete ahora para poner finviolencia contra las mujeres”
que coordina el Ministerio de la Mujer. Esta cangdiusca visibilizar la
problematica y empoderar a hombres y mujeres emecde ese flagelo asi como
transmitir los valores de respeto con enfoque deemgea los interlocutores

criticos y visitantes del MIC.
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También en el mes de noviembre, el Ministro de $irilu y Comercio fue

orador central en la Inauguracion del “4to. EncienNacional de las

MIPYMES”, dedicado a exponer el “impacto e impodiande las ultimas

medidas adoptadas por el gobierno dominicano a f@elosector”, donde resaltd
qgue el nuevo enfoque a este sector, por su dimemsidsversal y por ser motor
de impulso para la economia permitira generar pgesie trabajo dignos,
mediante la formulacién coherente de politicas gas Micro, Pequefias y
Medianas Empresas o PYMES para garantizar la #degcondmica de los
dominicanos. Al dirigirse a este foro, subray0 maportancia que reviste la
promulgacion del Decreto No. 543-12, que dicta eleWd Reglamento de
Compras y Contrataciones, en el cual se prevéndesti 20% de las compras y
contrataciones publicas, exclusivamente a las MIE®MW el acceso al crédito
segmentando para las MIPYMES a travées de PROMIPYMEI Banco de

Reservas.

En el mes de

noviembre, el
|

Ministro de Industria

L ey

2,
2‘ i

» \
y Comercio, junto alghs bl {/ _
Ministro de

Relaciones Exteriores

y el de Economia, ANAG B
L N ¢ | I} |
Planificacion y Desarrollo auspicio la celebraciei “XX Foro de Ministros de

CARIFOROQ” en nuestro pais. Este evento, cuya inaagibn fue encabezada por
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el Presidente de la Republica, Lic. Danilo Medida&ez, posiciond a nuestro

pais frente a nuestros socios de CARICOM, dinandestino de nuestras

exportaciones, que entre 2010 y 2011 se increnmmnéar un 8.3%

A principios del mes de noviembre, el Ministro deddstria y Comercio
participo como
orador invitado en
el Acto Inaugural
de “XX EXxpo-
Constitucion
20127,

confirmando su

compromiso con la
provincia de San Cristdbal, que alberga importaptegues industriales, puertos
maritimos y terminales de importacién de combussildle caracter estratégico

para nuestra econom ia.

En su intervencion, el Lic. Del Castillo esboz®kin integral de apoyo a las
PYMES que ejecuta el MIC y sus entidades adscp@s asegurar el desarrollo
de este fundamental sector de nuestra econondaaktepresenta cerca del 90%

del tejido empresarial nacional.

Al dirigirse el 31 de octubre pasado a la Camaradgana de Comercio, el
Ministro de Industria y Comercio presento6 la nuestuctura de la institucién y

los avances en el proceso de planificacion alcarsddicha intervencion sirvid
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también para divulgar las estrategias gubernanentalacciones tendentes a

promover el desarrollo de las PYMES.

En materia de Comercio Exterior, el pasado 25 oetdb 2012, en Bruselas, el
Ministerio de Industria y Comercio, en represeracide la Republica
Dominicana, asumio la presidencia Pro-Tempore si@péises que comprenden el
CARIFORO, iniciativa que hemos aprovechado parazasy fortalecer nuestras
relaciones en materia comercial y de administraai@n tratados, agotando
reuniones del Comité de Comercio y Desarrollo deREDORO y del Consejo

Conjunto del Acuerdo de Asociacién Econdmica CARREBDUNION Europea.

Este conglomerado de paises fue nuestro huéspaldraarco del “XX Foro de
Ministros de CARIFORO” en nuestro pais, cuya inaagidn fue encabezada por
el propio Presidente Medina, consciente de queerssamente el CARICOM un
dindmico destino de nuestras exportaciones, lak<@amentaron un 3.7%, de
los cuales s6lo el CARICOM increment6é en un 8.3% itaportaciones desde

nuestro pais.

A fin de difundir las iniciativas impulsadas desgleéMinisterio de Industria y
Comercio y sus entidades adscritas, el 08 de ndwempasado, el Ministro de
Industria y Comercio, Lic. José Del Castillo Savifiéncabezé el “Lanzamiento
del Programa de Fomento y Desarrollo SostenibldadeMicro, Pequefias y
Medianas Empresas”. Evento que conté ademas coresencia de la Directora
de PROMIPYME, Maira Jiménez y del Director Ejecatidel Consejo Nacional

de Competitividad (CNC), Andrés Van der Horst, ge®expusieron las politicas
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gubernamentales para el desarrollo de las PYME® & de mas de 200

personas.

En el mes de octubre, el Ministro de Industria yméccio, Lic. José Del
Castillo Savifion inauguré la direccion regional deliC en Barahona
consolidando de este modo presencia fisica destducion en la Region Sur del
pais, a fin de garantizar la provision de los s#pgiy facilitacion del comercio en

todas las regiones.

Asimismo, el 23 de octubre, en representacion did, muestro Ministerio fue
cosignatario de la Carta Iberoamericana de la Fequélediana Empresa y de la
Declaracion de Madrid Sobre la Primera ConferedeiaMinistros de Industria y
Responsables de la Pequefia y Mediana Empresa derfdanalizé la voluntad
de trabajar con toda Iberoamérica en la direcc®rodrar mayores niveles de
formalidad, reducir las barreras tecnoldgicas,dognejor acceso a la formacion
de capital humano y a la articulacion e implemadtaae politicas publicas

diferenciadas para las MIPYMES, en consonanciancestro plan nacional.

Este documento fue un insumo importante para taafide la Declaracién de
Cédiz de 2012, donde los Presidentes de Latinoeaéricluido el Presidente

Medina, reafirmaron su compromiso de promociorsaMéPYMES.

El Ministro, Lic. José Del Castillo Savifion, enmeés de octubre, constituyo
una comision interna para la seleccion competii@dos candidatos a miembros

de la Comision de Practicas Desleales de Comerditegidas de Salvaguarda.
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Dicha comision emané una lista corta de 10 canokgaseleccionados del
concurso publico abierto a tales efectos, paraasseptacion ante el Presidente de
la Republica donde se ponderaron la experienciaecéfgn, general y

competencias académicas.

En el mes de septiembre, el Ministro de Industri@oynercio pronuncio las
palabras de apertura en la inauguracion de la “Xo¢via EXPOCIBAO 20127,
reafirmando la importancia de la actividad econ@rde la Region Norte y su

contribucién al crecimiento de la economia domiméca

Adicionalmente, el Ministerio de Industria y Comercha dado fiel
cumplimiento a los principios para la administracide los contingentes
arancelarios de importacién en el marco del Acugadibre Comercio entre la
Republica Dominicana, Centroamérica y Estados Uni@R-CAFTA, por sus
siglas en inglés) contenidos en el Decreto No. I®Pponiendo, como miembro
de la Comisién para las Importaciones Agropecuagigsasado 1ro de octubre de
2012, a disposicion del publico, los volumenes alidiples de los contingentes
correspondientes al afio 2013. Asimismo, se haadwita conformacion de dicha

Comision para darle mayor agilidad e institucicsedi al proceso.

Ademas, entre agosto y diciembre de 2012, el Miristde Industria y
Comercio aprobd la instalacién de 17 nuevas emp@saonas Francas y Zonas
Francas Especiales y un nuevo parque, incremenfangleneracion de empleos
directos e indirectos y asegurando mejores conuisiale vida a las comunidades

gue albergan dichas entidades productivas.
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En materia de hidrocarburos, desde agosto de 20Mnisterio de Industria y
Comercio a través del Cuerpo Especializado de Glorde Combustibles
(CECCOM), ha implementado mejoras en los sistenm@ascahtrol y como
resultado en dos operativos separados se han @ahdis92,500 galones de
combustible de contrabando. Esto aunado a la aplitade la resolucion que
establece criterios que minimizan las probabilidadel trasiego de combustible
en los desechos liquidos emanados de barcos decdagcombustibles. Por otro
lado, con la aprobacion de una nueva resolucidadhcal efecto, el Ministerio de
Industria ha promovido la introduccién al mercadgoGhsoil, el combustible con
15 PPM de azufre, lo cual reduce las emisiones@2 ¥mejora los rendimientos

de vehiculos y maquinarias.

En mineria, a través de la Direccion General deekan(DGM), el Ministerio
de Industria y Comercio ha impulsado la reactivadé la produccion de bauxita
y facilitado la explotacién de Oro y Plata en Lasgunas con una produccion
anual estimada de 69,000 onzas de oro y 630,008sate plata para un periodo

de 6.5 afios.

En otro orden, a los fines de potenciar las siasrgi coordinar esfuerzos, el
Ministerio de Industria y Comercio ha rotulado s®nd acuerdos
interinstitucionales publicos y privados, tales coel Acuerdo de Produccion
Sostenible entre el MIC y los Ministerios de Meddonbiente y Recursos
Naturales, de Trabajo, el Consejo Nacional de Cdithpead, la Alcaldia de

Haina y la Asociacion de Industrias y Empresas @naly Region Sur; los
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acuerdos de cooperacion interinstitucional con igidterio de Medio Ambiente y

Recursos Naturales y con el Centro de DesarrolloprEsarial (CDE),

respectivamente.

En detalle, la
firma del Acuerdo
de Produccion

Sostenible
rubricado por el
Ministro de

Industria y

Comercio y sus
homologos de Medio Ambiente y Recursos NaturaledeyTrabajo junto al
Consejo Nacional de Competitividad, la Alcaldia l&ina y la Asociacion de
Industrias y Empresas de Haina y Region Sur costitna medida de politica
para fomentar, en el sector productivo nacionalay &utoridades estatales
competentes, iniciativas que viabilicen el cumpdnmio ambiental, laboral y
sanitario tanto de los Objetivos de DesarrolloM#énio como los compromisos

asumidos de reduccion y mitigacién del Cambio Clicoa

En este mismo sentido, versa la firma del documpata la creacién de la Red
Nacional de Produccion Mas Limpia, integrada poriristituciones nacionales
publicas privadas y académicas, como ECO-RED, corauspicio de la
Organizacion de Naciones para el Desarrollo IngtONUDI), iniciativa de la

gue el Ministerio de Industria y Comercio es coatgno.
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En materia de competencia, el Ministerio de IndastrComercio firmo en el
mes de septiembre un acuerdo de cooperacion téemiala Comision Nacional
de Competencia de Espafa y la Comisién NacionBlaflensa de la Competencia
(PRO-COMPETENCIA), adscrita al MIC, para el deskwordel capital humano

especializado tan necesario en esa institucion.

Asimismo, fue el orador central durante la celeidraclel “Primer Dia de la
Competencia”, evento enmarcado en la celebracibtXdeoro Latinoamericano
de Competencia”, auspiciado y organizado por la a@macion para la
Cooperacion
y el
Desarrollo
Economico

(OCDE), el |

Banco

Interamerican

o de

Desarrollo

(BID) y la Comision Nacional de Defensa de la Cotapeia (PRO-

COMPETENCIA).

Junto al Ministerio de la Presidencia, desde el deesoviembre, el Ministerio
de Industria y Comercio lidera los trabajos de laskl de Seguimiento a la

Politica Industrial Dominicana, fruto del Segundon@reso de la Industria
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Nacional, agotando amplias sesiones de trabajoipgri@mentar las propuestas

consensuadas.

Asimismo, aprobamos junto al Consejo de PROINDUZTBI Reglamento
de Parques de PROINDUSTRIA, después de casi 5 déosmitida la ley,
estableciendo los criterios, requerimientos, prooeshtos, beneficios y demas
disposiciones relacionadas a la creacion y fomeetdos Parques y Distritos
Industriales en virtud de lo dispuesto en la Ley B@R2-07 de Competitividad e
Innovacion Industrial, reglamento que fue ademasnptgado por el Presidente

Medina.

Cuatro afios después de la promulgacion de la Leyd8®-08, que establece
un Régimen Regulatorio para el Desarrollo y Contip&tad de las Micro,
Pequenas y Medianas Empresas (MIPYMES) y a finidbilizar la completa
aplicacion de dicha pieza legislativa en apoyoeaimportante tejido empresarial,
en el mes de junio en el marco de la celebraciéfiDia Nacional de la Pequefia
y Mediana Empresa”, el Ministro, Lic. Manuel Gardaévalo, acompafio al
Presidente de la Republica en la entrega del Dedtet 284-12, contentivo del
Reglamento de Aplicacién de la Ley N0.488-08 yegddo a la Confederacion

de la Pequefia y Mediana Empresa (CODOPYME).

Igualmente, el pasado mes de abril, el Ministrdrkustria y Comercio Lic.
Manuel Garcia Arévalo, inauguré junto a la Direacile Comercio Exterior y
Administracion de Tratados Comerciales Internadem@DICOEX) del MIC y

Gerardo Thielen Gratero, Jefe de la Unidad delfarog Académico del Instituto
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de Formacién y Cooperacion Técnica de la Orgardmadundial del Comercio

(OMC), el Centro de Referencia de la OMC, con sexdlda DICOEX, el cual
pondra al servicio del empresariado y sectoresasaelos informacion necesaria

para la planificacion de politica comerciales yderaicas.

En el interés de promover los acuerdos comercidlgantes en el pais, el
Ministro de Industria y Comercio presentd una cdiapde 4 spots para radio y
televisibn con mensajes para los sectores indysigeopecuario, emprendedores

individuales y la pequefia y mediana empresa.

Como promotor de los productos de manufactura JloeklLic. José Del
Castillo Savifidén, Ministro de Industria y Comercrecibié una Comisién de
Diputados de la Republica de Haiti cuyo interémprdial era conocer en detalle
las caracteristicas de los embutidos exportadofa helcvecino pais. En ese
intercambio de impresiones, el Ministro hizo ung@asicibn pormenorizada de

las medidas en ejecucion que garantizan la catiddds embutidos criollos.

En el mes de mayo del presente afo, el Ministrdndestria y Comercio
disert6 como orador central en el primer foro dgoe@s bilaterales de gas
natural, que organizé en el pais la Embajada dea&Cpsu Agencia de Promocién
de Inversion y Comercio (KOTRA). En el marco dehdicevento resaltd la
oportunidad de intercambio de buenas practicasedarwllo del mercado de gas
natural entre Republica Dominicana y la Republiea Gbrea, lider logistico

mundial de dicho combustible.
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En otro orden, en el mes de abril 2012, como oradotado en el almuerzo
mensual de la Camara Americana de Comercio, el sidmide Industria y
Comercio, dicté la Conferencia “Los cinco afios B&-CAFTA: Sus logros y
oportunidades”, exponiendo el impacto de la libeaaion arancelaria alcanzada
por nuestros productos en el conglomerado de pgisesomprenden el area de
tratado DR-CAFTA como instrumento que ha posildiitael incremento de
nuestros principales rubros de exportacion, quelosn dltimos cinco afios
alcanzaron un crecimiento promedio anual del 7.8%l&aso de los cigarros, un
14.7% en los calzados, un 8.1% en los instrumemtddicos y un 3.8% en la

joyeria.

En el mes de abril del afio en curso, al términtadeelebracion del Segundo
Congreso de la Industria Dominicana, esfuerzo cuaojule las instituciones
gubernamentales y el sector privado para apor&asi¢y propuestas a favor del
sector industrial, incluyendo las zonas francas)ase a un acertado diagndstico,
el entonces Ministro de Industria y Comercio, LManuel Garcia Arévalo
intervino como orador central afirmando que dicbaatave promovia el avance
en productividad y competitividad y permitia encaran efectividad los desafios
y oportunidades que tiene la industria dominicamalanarco de la globalizacion

de los mercados.

A principios del mismo mes, la cartera de Indusyri@omercio (MIC) y el
Centro para el Desarrollo Agropecuario y ForesTEDAF) firmaron un acuerdo
interinstitucional con la finalidad de establecexcanismos de colaboracién entre

ambas instituciones, tendentes a promover el maagouado de los residuos
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sélidos y a la difusion de la cultura de las 3Rxlucir, reusar y reciclar. A
mediados de abril, el Ministerio de Industria y oo llevd a cabo el
almuerzo-conversatorio sobre “Politicas Publicas Aleoyo a las Pymes
Dominicanas” en un nutrido encuentro con los lisddogales del comercio y el
empresariado de Puerto Plata y el resto del Cibaaltando el papel de estas
unidades productivas en la creacion de una cudtxpartadora, con cumplimiento
de normas de calidad, para promover la generaaodivdsas y empleos tanto

directos como indirectos.

A finales del mes de marzo, el Ministro de Indasiri Comercio, junto a su
homologo de Salud Publica, suscribido un acuerderimdtitucional mediante el
cual se reconoce al Instituto de Innovacion endgiovlogia e Industria (11Bl),
como segundo laboratorio de referencia del sis@enaspeccion de carne de res
para exportacion. Ambos ministros, en compafiaaddidectora ejecutiva del
[IBI, destacaron la importancia de fortalecer stesna de inspeccion de céarnicos

destinados al mercado de los Estados Unidos.

En el mes de marzo, el Ministro de Industria y Canioe Lic. Manuel Garcia
Arévalo, encabez6 la mision comercial dominicanelcenduras. Dicha misidn
estuvo integrada, ademas, por el Sr. Horacio Alaréa Sra. Dulce Miranda, del
Centro de Exportacion e Inversion de la Republieandicana (CEI-RD), el
Presidente de la Céamara Dominico-Hondurefia, Sr.toHéC€erna, y la
Vicepresidenta Ejecutiva de la Asociacion de Indast de Republica

Dominicana, Circe Almanzar. En el marco de dichaitai se agotaron
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intercambios con el Secretario de Estado de IndugtComercio de Honduras,
Lic. José Adonis Lavaire, directivos de la Univdegl Nacional de Agricultura, la
Escuela Nacional de Ciencias Forestales y la Escugticola Panamericana, la
Camara de Comercio e Industrias de Tegucigalp&oekejo Hondurefio de la
Empresa Privada (COHEP), la Fundacién para la &nmery Desarrollo de

Exportaciones (FIDE) y el Consejo de Hombres de ifesg que impulsan y

potencian el intercambio comercial, profesionalijural entre ambos paises.

A finales del mes de enero, el Ministro Garcia Atévintervino como orador
en la ceremonia de instalacion de la Comision Nediale Defensa de la
Competencia (PRO-COMPETENCIA), la cual fomentaldiura de competencia
integral y efectiva y debe velar por la aplicacide la Ley No. 42-08.
Adicionalmente, el Ministerio de Industria y Comercapoyd, en términos
logisticos, con prensa, promocion y protocolo tetmontaje del evento. En su
intervencion, el Lic. Garcia Arévalo indico que mlievo instrumento legal
potenciara las relaciones de negocios y oportueglae inversion, como forma
de incrementar el progreso, la creacion de emmstables y productivos y el
bienestar de la poblacion, atenuando con ello tagdaldad social. Asimismo,
sostuvo que con la puesta en marcha de PRO-COMPETASE debe iniciar en
el pais una reinterpretacion y transformacion de dancipios que regulan la
actividad econdmica, con miras a establecer urtarautie competencia integral y
efectiva, capaz de garantizar los derechos delucoider y de evitar los excesos

de quienes venden productos y servicios.
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En el mes de enero del afio en curso, el Minisgidndustria y Comercio
entregd mas de 1,000 piezas de uniformes y otexglps, al CECCOM a fin de
garantizar la debida identificacion de sus miembeos el ejercicio de sus

funciones de supervision y asi como para mejosacdadiciones del personal.

En el mismo mes, el Ministro de Industria y Comerantervino como
mediador en el conflicto generado entre empresayiosransportistas de
combustibles. Este esfuerzo conciliatorio cont@nads, con la participacion del
Ministerio de Trabajo y sirvié para afinar posiasrencontradas en torno la firma

de un nuevo pacto colectivo.

Se ha adoptado el procedimiento abierto, competgivmparcial de subastas
publicas a través de la Bolsa Agroempresarial Daaira mediante la
promulgacion del el Decreto No. 569-12, que modifed Decreto No. 505-99,
gue dictaba las pautas vigentes para la asigndeidms contingentes arancelarios
de la Rectificacion Técnica de la Lista de la RéipatdDominicana (Lista XXII)

ante la Organizacion Mundial del Comercio (OMC).

En este afio el Ministro recibié multiples visitasdelegaciones diplomaticas y
comerciales y/o honorables representantes de srgasi multilaterales entre las

cuales se destacan:

* Representante del Programa de las Naciones Unides g Desarrollo,

Valerie Julliard.

* Embajadora de la Unidn Europea, Irene Horej.
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Embajador De Corea, Park Pon-Dil-Sil y PresidertéadAgencia Coreana de

Cooperaciéon (KOTRA), Sr. Kim.

* Embajador de Canada, Georges Boisse.

* Embajador de los Estados Unidos, Sr. Raul Izaguirre

* Embajador de la Republica China de Taiwan, Sr. Bolfag-Fu-Hou.

* Embajador de Chile, Manuel Hinojosa

 Embajadora de Australia En México y Concurrent®epublica Dominicana,

Sra. Katia Cooper.

* Ministros de la Mancomunidad de Las Bahamas de cAljura y de

Relaciones Exteriores.

* Embajador de Espafia, Jaime Lacadena.

* Embajador del Reino Unido e Irlanda del Norte, 8tekisher.

» Canciller de Trinidad y Tobago, Winston Dookeran.

* Asociado de Estado de Francofonia y de la Agepaia las Oportunidades

del Atlantico y ministro Asociado de Defensa, Bedndalcourt.

Mision Comercial Britanica.

En este mismo orden, se recibié la visita de laidMisComercial de la
Republica Popular China, Provincia Guangdong, daedgresentaron propuestas

para el incremento de las inversiones, exportasienenportaciones entre los dos
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paises. La delegacion china estuvo integrada p@eleretaria General de la
Asociacion de Amistad de Guangdong con el Exteriet Director de Avances
de Tecnologia de la Administracion de Empresas Medi y Pequefias, entre

otros.

Asimismo, y fruto de la integracion iberoamericdmgrada en el marco de la
Primera Reunién de Ministros del mes de octubréMewrid, Espafia, se han
coordinado reuniones con entidades especializagigisnales como el Centro
para la Promocion de la Micro y Pequefia Empresa Cemtroamérica

(CENPROPYMES) para aumentar la cooperacion y apoyaCentroamérica.

En el interés de mantener un canal constante degdiacon el Sector
Productivo Nacional se han llevado a cabo las seigas reuniones con

organizaciones empresariales:

Reunién con la Junta Directiva de la Camara de @umg Produccion de

Santo Domingo (CCPSD).

* Reunion con principales Directivos de la Asociacide Navieros de la

Republica Dominicana (ANRD).

* Reunion con la Junta Directiva de la Asociacionmdiistrias de la Republica

Dominicana (AIRD).

* Reunion con la Junta Directiva de la Asociacioniriustrias de la Region

Norte (AIREN) y asistencia a la asamblea de la raism

44



MIC

MINISTERIO DE Memoria Institucional Ministerio de Industria y Comercio | 2012
INDUSTRIA Y COMERCIO
REPUBLICA DOMINICANA

{
1|

( “ .
o’

Reunién con la Directiva Mesa Redonda de los palsdsa Mancomunidad

en la Republica Dominicana.

e Reunion con la Camara de Comercio Espafiola.

* Reuniones con Asociacion Nacional de Jovenes EmposgANJE).

* Orador Invitado en el Almuerzo Mensual de OctulwdadCamara Americana

de Comercio (AMCHAM).

* De igual forma, se han presidido las reuniones oaas de los siguientes

consejos y comisiones:

» Consejo del Centro de Desarrollo y Competitividachdulstrial

(PROINDUSTRIA).

» Consejo del Consejo Nacional de Promocién y Apoya Micro, Pequeia y

Mediana Empresa (PROMIPYME).

» Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportaci8ZEE).

» Comision Nacional de Normas y Sistemas de Cali@@NMINOR).

» Consejo de la Autoridad Nacional de Asuntos Mad8rtANAMAR).
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V. VICEMINISTERIO DE DESARROLLO

INDUSTRIAL

Este Viceministerio de Desarrollo Industrial (VIDt)el Ministerio de Industria
y Comercio (MIC), en funcionamiento desde el 1Gagesto pasado, tiene como
responsabilidad disefiar e implementar politicasligad que fomenten el
crecimiento y desarrollo del sector industrial doeicano asi como coadyuvar a
delinear las politicas para el desarrollo del fpan® maritimo nacional en su
calidad de representante del Ministerio ante els€mnDirectivo de la Autoridad

Nacional Maritima.

A los fines de dar coherencia operacional a lauestra y en el marco del
esfuerzo de fortalecimiento institucional, con gogo de la Direccién de
Planificacion y Desarrollo, se disefi6 el organigaanterno del VIDI, definiendo

asi las funciones de sus respectivas areas.

Asimismo, desde su creacion, el VIDI ejerce el 8acrado Técnico de la
Mesa de Seguimiento a la Politica Industrial Doo@ng, instaurada al efecto
para viabilizar el cumplimiento de las propuesiassensuadas que resultaron del

Segundo Congreso de la Industria Dominicana.

En otro orden, y en su calidad de representant®uhe$tro ante el Consejo de
PROINDUSTRIA, el VIDI particip6 en la aprobacién IdReglamento de

Aplicacion de la Ley No. 392-07 sobre Competitidda Innovacion Industrial,
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gue establece los criterios, requerimientos, priotedtos, beneficios y demas

disposiciones relacionadas a la aplicacion deféaida ley.

De igual forma, el VIDI fue coparticipe de la aproldn del Reglamento para
la creacion de Parques, Distritos Industriales make Modelos de Asociatividad
Empresarial. Ambas iniciativas estaban pendientesagrobacion desde la
promulgacion de la ley del Centro de Desarrollo gm@etitividad Industrial

(PROINDUSTRIA) en 2007.

Como interlocutor critico en las relaciones segtblico y privado, el VIDI
particip0 de diversos encuentros con representadeds sector industrial
dominicano, entre los que se encuentran las reesiarelebradas con: la
Asociacion de Industrias de la Republica DominicéhliRD), la Asociaciéon de
Industrias de la Region Norte (AIREN), la Asociacide Empresas Industriales
de Herrera y Provincia de Santo Domingo (AEIH)Akbciacion de Navieros de
Republica Dominicana (ANRD) y la Cémara Americana €omercio
(AMCHAMRD), donde se delinearon agendas comuneacd®n y espacios de
didlogo permanentes que permiten abordar las pr@ieas sectoriales de

manera oportuna.

A los fines de conocer las tendencias que moldeartieo de los negocios a
nivel internacional, el VIDI asistié al World Busiss Forum 2012, realizado en la

ciudad de Nueva York, EE.UU., el mes de octubresgemismo afo.

Por otro lado, y como resultado de la coordinaanderinstitucional entre el

MIC y el Ministerio de Medio Ambiente y Recursostidales, se iniciaron los
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Produccion Mas Limpia. En ese sentido, fueron caltds dos reuniones, con la
Directiva de la Asociacion de Industrias de la Réijgd Dominicana (AIRD) y la

Asociacion Dominicana de Zonas Francas (ADOZONA).

VICEMINISTERIO DE ZONAS FRANCAS Y

REGIMENES ESPECIALES

El Viceministerio de Zonas Francas y Regimenesdaslies (VIZFRE), creado
también el 16 de agosto de 2012, tiene dentro defwuciones orientar la
generacion de iniciativas y estrategias que camygh a mejorar los niveles
productivos de las empresas acogidas al régimerzodas francas y otros

regimenes especiales, asi como la produccion dgrgmnas y proyectos que

mejoren su competencia.

En el marco de la atraccién de programas y progemie impulsen, mejoren o
promuevan la competencia y desarrollo de las Zdaasicas y Regimenes
Especiales, brinda apoyo continuo al Despacho deisivo viabilizando la firma
de convenios y acuerdos y dando seguimiento actasdades desarrolladas por

el Consejo Nacional de Zonas Francas de Export§CIRZFE).

A nivel técnico, el VIZFRE dio apoyo e impulso irte la creacion de la Red
Nacional de Produccion Mas Limpia, iniciativa cartpu con el Ministerio de
Medio Ambiente y Recursos Naturales. Dicha red réstonformada por,

alrededor de, 11 instituciones nacionales (publigas/adas y académicas),
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dentro de las que se encuentra la Red Dominicaampeesas para la Proteccién
Ambiental (ECO-RED) antes Red Nacional de Apoyo Easarial a la Proteccion
Ambiental (RENAEPA) y es un proyecto auspiciado porOrganizacién de
Naciones para el Desarrollo Industrial (ONUDI), aamapoyo financiero inicial

de, aproximadamente, de 100,000€ donados por eéfeolde Austria.

Asimismo, el VIZFRE participo en los trabajos preparios para la firma del
Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucionah @ Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales y el Centro de DelbafEmpresarial (CDE), del
grupo de Estados Africa, Caribe y Pacifico (ACR)eyla Union Europea. Dicho
convenio establece mecanismos de colaboracioninstéucional a favor del
desarrollo sostenible y la competitividad del se@mductivo, a través de la
implementacion de medidas que aumenten la proddatly prevengan o
minimicen impactos ambientales negativos y reduteamiesgos asociados a la
produccion, mediante la coordinacion de accioneguotas entre las instituciones

involucradas.

En otro orden, el VIZFRE propulsé técnicamenteitend del Acuerdo de
Produccion Sostenible entre el MIC y los Ministeride Medio Ambiente y
Recursos Naturales, de Trabajo, el Consejo Nacidealla Competitividad
(CNCQ), la Alcaldia de Haina y la Asociacion de lattias y Empresas de Haina
(AIEH) y Region Sur. Este convenio viene a propulsd aumento de la
competitividad y las mejoras en el desempefio artdligte las empresas e

industrias miembros de AIEH y la Region Sur, ashaaestablecer y consolidar
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mecanismos de diadlogo entre el sector productilas yautoridades estatales para

alcanzar el cumplimiento ambiental, laboral y sarot

En el marco de las iniciativas y proyectos vincakdal desarrollo e
integracion nacional y regional de las Zonas Fraunyci®s Regimenes Especiales,
el VIZFRE, participd, ademas, en la “XVI Conferemtiatinoamericana de Zonas
Francas”, la cual tuvo como objetivo dinamizar féegracion entre las Zonas
Francas de Latinoamérica y promover las mismas cdmewamientas de

competitividad y motores de desarrollo econdmiciestble.

En adicidn, el Viceministro Marcelo Puello, tituldel VIZFRE, particip6 en la
reunion celebrada en Guatemala de la Red de “but&gr y Comercio sobre la
Internacionalizacién de las Pequefias y Medianasré&sap’, donde se acordaron
acciones en materia de capacitacion para la défimide herramientas idoneas

gue contribuyan a fomentar la internacionalizaciérias MIPYMES.

A posteriori, en la ciudad de Bogota, ColombiayIFRE fue coparticipe del
Foro Internacional “Las Zonas Francas como Motakedos Tratados de Libre
Comercio en América Latina”, que permitié intercéaanbmejores y nuevas
politicas publicas aplicadas en Colombia para px@anta convergencia entre las
Zonas Francas Y la industria local. Este conclademas, sirvio como jornada de
capacitaciéon sobre las mejores practicas utilizagdas las empresas para
fortalecer su competitividad de cara a la comemsalon en un entorno

internacional de mayor competencia y como oporahidara ampliar la red de
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contactos a empresas de zonas francas vinculattasalena internacional de

valor.

Asimismo, el VIZFRE ha mantenido un espacio deodjale interaccion con
los representantes de las asociaciones de emppesaslas y de los entes
gubernamentales, a fin de promover el desarrolldadeempresas acogidas al

régimen de zonas francas y otros regimenes esgecial

Como resultado de las reuniones con la Asociac@mpresas de la Zona
Franca Industrial de Santiago y representantesndgtuciones y empresas
vinculadas al sector, se han identificado las neades de ampliacion del
acueducto y la construccién de nuevas obras daestfiuctura que permitan la
solucién del suministro de agua potable en la znatopolitana de la provincia

Santiago de los Caballeros y zonas aledafas.

VICEMINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR

El Viceministerio de Comercio Exterior (VICOEX) tie a su cargo la
formulacién y articulacién de politicas que en matde comercio exterior deben
ejercer las instancias vinculadas a la adminigsiracle Tratados Comerciales,
especialmente, las que viene realizando eficiemnelesde hace afios la
Direccion de Comercio Exterior y Administracion deatados Comerciales
Internacionales (DICOEX). De la misma manera, suparla ejecucion de la
estrategia nacional de Comercio Exterior, que dels¢ésr orientadas a facilitar el
acceso y promover un incremento sostenido de latasede los productos y

servicios nacionales en mercados externos.
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Por tanto, el VICOEX es el ente de supervisidntgunlas demas instituciones
correspondientes, de la implementacién de los dosertratados o convenios
bilaterales, multilaterales o regionales del paigasticipara, junto a las demas
instancias correspondientes de la Republica Doamiaic en los procesos de
solucion de disputas generadas por un acuerdo aercm o inversion ante
tribunales arbitrales, la Organizacién Mundial @emercio o cualquier otro foro

de resolucion de disputas comerciales internacsnal

Este Viceministerio participd en la “lll Reunion d& Comision Mixta de
Cooperacion Técnica y Cientifica Dominico-Mexicanalonde presentd al
gobierno mexicano las solicitudes para la ejecuaiénvarios programas y
proyectos de instituciones adscritas al Ministgriotras que forman parte del
sector industria y comercio, de los cuales fuerossgntados al gobierno de

México y se esta a la espera de su aprobacion.

En otro orden, asistié a la Reunién sobre la “Irdeidn Regional y Global en
América Latina: Seguridad y Facilitacion del Con@ren los Corredores de

Integracion”, celebrado en la ciudad de Washindgib@,., EE. UU.

Adicionalmente, acudié a la 8va. Conferencia Maristl de la Organizaciéon
Mundial del Comercio, celebrada en Ginebra, Suipsmde se abordaron temas
fundamentales como los de ayuda al comercio, pstaunsensuada entre los
Paises Menos Adelantados (PMA) del Grupo Africariosypaises de Africa, el
Caribe y el Pacifico (ACP). La esencia de estaatii@ es establecer un fondo

para financiar la creacion de capacidades, oriestadconocer el uso de algunos
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instrumentos de politica comercial como las Medidas Salvaguardias, los

Subsidios, las Medidas Antidumping y los Derechom@ensatorios.

En el marco de esta reuniébn ministerial, los Mmsty Viceministros
representantes propusieron la elaboracion de wrd&ma de Trabajo, a través del
Mecanismo de Transparencia, a fin de identificar t@ndencias y practicas
generales de los Acuerdos Comerciales RegionaleSRYAasi como la

continuacion de los trabajos en esta esfera.

Asimismo, la 8va. Conferencia Ministerial de la @mngaciéon Mundial del
Comercio (OMC), sirvié de espacio de concertaciGntemas de vinculacion
entre Comercio y Desarrollo. Asi pues, se reafiladision de que el desarrollo
es un elemento esencial de la labor de la Organizadundial del Comercio
(OMC). Ademas, se ratifico la relacion positiva geaaste entre comercio y el
desarrollo, y se solicitaron labores especificasekrmarco del Comité de

Comercio y Desarrollo (CCD) de la OMC.

En ese mismo conclave, se plantearon ideas en ai®istema Multilateral de
Comercio y el Programa Doha para el Desarrollojragndo que en vista a que
la relacion entre comercio y el desarrollo no e®raatica, para el logro de
objetivos concretos se hace necesaria la ejecdeidoliticas de integracion y de

negociaciones comerciales coherentes.

Por otro lado, el VICOEX particip6 en la reunion dediacion para la
solucion de la problematica del transporte tereesiitre la Republica Dominicana

y la vecina Republica de Haiti.
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VIIl.i DIRECCION DE COMERCIO EXTERIOR Y

ADMINISTRACION DE TRATADOS COMERCIALES

La Direccion de Comercio Exterior y Administracide Tratados Comerciales
Internacionales (DICOEX), encargada de implemeptadministrar los acuerdos
comerciales vigentes en la Republica Dominicanaarda el afio 2012 ejecutd
acciones dirigidas a lograr un mayor aprovechamieetlos beneficios de estos

tratados por parte del sector productivo nacional.

En términos de capacitacion, fueron beneficiados laorealizacion de 28
jornadas y actividades de capacitacion y difusiéhcdntenido de los Acuerdos,
un total de 1,398 personas, entre personal deG®OBEKX y miembros del sector

privado. Los citados eventos se detallan a contidna

Con los auspicios de la Agencia para el Desartoternacional de los Estados
Unidos (USAID), la DICOEX realiz6 los siguientesrsearios, de gran impacto
para el sector productivo nacional, al colocarlocendiciones de aprovechar el

contenido de los tratados:

* “Los Derechos de Propiedad Intelectual en los Adoede Libre Comercio”,

en el mes de abril.

* “Solucion de Controversias Estado-Estado en el NETA”, en el mes de

marzo.
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* En ese mismo sentido, la DICOEX, con el auspici@Cdemonics, promovio

y particip6 en la realizacion de las siguientesvatades:

» Charla sobre “Tendencias en el Comercio Mundial woa Perspectiva de la

Republica Dominicana”, efectuada en el mes de febre

* Taller sobre *“Evaluaciéon del impacto del DR CAFTeh los sectores

productivos de la Republica Dominicana”.

» Curso sobre “Comercio y Desarrollo y Ayuda par&eimercio de Ameérica
Latina”, en el Ministerio de Relaciones Exterioresy el mes de junio,

organizado por el BID y la OMC.

» Taller sobre “Requerimientos y Politicas que sécapla la carne bovina en

los EE.UU. para las exportaciones desde la Re@iblaminicana”.

» Seminario Regional de “Comunicaciones para Ofisiale las Unidades de
Implementacion del Acuerdo de Asociacion EcondontigeRIFORO-Unién
Europea (EPA, por sus siglas en inglés) en losepaiiel CARIFORO”,

celebrado en el mes de junio.

» Taller Regional sobre “Servicios Profesionales @rsidad Autonoma de

Santo Domingo (UASD)-DICOEX?”, en el mes de noviembr

» Coordinacioén interinstitucional y ejecucion de pnograma de capacitacion
con el Instituto Nacional del Tabaco (INTABACO))elerado en los meses de

junio, julio y octubre.
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» Coordinacion Taller en la provincia Santiago de @aballeros-DICOEX-
CEI-RD sobre el Comercio con la Republica de Hagth, el mes de

noviembre.

» Taller sobre Politica Comercial: “La Experiencia @aile” impartido por
expertos de la Agencia de Cooperacion InternacideaChile (AGCI) y la
Direccion General de Relaciones Econdmicas Intésnates de Chile
(DIRECON), en el mes de noviembre, en la ciudadsdeto Domingo con

fondos de la AGCl y la DIRECON.

Como resultado de las evaluaciones de satisfacd@®muestros clientes,
tenemos que un 90% de los participantes en lascitapanes, talleres y
seminarios organizados por la Direccion, encuergranla informacion brindada

en los mismos, les ha servido en su desarrollo esapal.

Con la finalidad de dar seguimiento a los acuereistentes y lograr la
continuidad de una efectiva implementaciéon de toagromisos asumidos en ese
marco, se han agotado y participado de las siggser®uniones y/o sesiones de

trabajo:

* Reuniones de los Puntos de Contacto de Comercianpignte del DR-
CAFTA y del Consejo de Asuntos Ambientales, pararddr temas de
cooperacion y relacionados con la Secretaria datdstAmbientales del DR-

CAFTA.
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Segunda Reunion de la Comision de Libre Comerci@ep sobre

Facilitacién del Comercio en el marco del DR-CAFBA, el mes de febrero.

Reuniones de caracter regional para conocer yatpimiento a los avances
en la implementacion del Articulo 238 del EPA, soblas Preferencias

Regionales.

Reunion del Comité de Comercio y Desarrollo CARIRDRUE, celebrada
en el mes de septiembre, para dar a conocer logewa&n la implementacion

del EPA.

Reunion del Comité Ministerial Comercial ACP y ACH:, celebrada en el

mes de octubre.

Segunda Reunion del Consejo Conjunto del Acuerdo Adeciacion

Economica CARIFORO-Uni6n Europea (EPA).

En coordinacién con el Ministerio de Relaciones efgtes (MIREX), el

Consejo Nacional de Negociaciones Comerciales, das@toria Juridica del

Poder Ejecutivo, el Banco Central de la Republicanidicana (BCRD), el

Centro de Exportacion e Inversion de la Republieanibicana(CEI-RD), la

Comision de Defensa Comercial (CDC) y el Consejoitdal de Zonas Francas

de Exportacion (CNZFE), la DICOEX elabor6 un modale texto para

negociaciones potenciales de Acuerdos de Promgckmteccion Reciproca de

Inversiones (APPRI), asi como de Capitulos de bigaren los Tratados de Libre

Comercio, el cual fue aceptado por las partes.
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El Modelo de APPRI fue disefiado y concebido para gumismo fuera
tomado de base en futuras negociaciones de APPRépitulos de Inversion de
Acuerdos Comerciales del pais. Este modelo entes alisposiciones prevé la
definicion de inversionista, inversion, la promatid@e las inversiones, el
tratamiento de las inversiones e inversionistass laxpropiaciones e
indemnizaciones, la compensacion por pérdidasolaci®n de controversias,

entre otras.

El pais resulta beneficiado ya que dispone de enaimienta que le permite
disefiar su estrategia de negociacion de cara eofuAcuerdos. Ya la Republica
Dominicana cuenta con un instrumento que, frentiutaras negociaciones,
constituird su propuesta o contrapropuesta de regog, pudiendo adoptar una

postura mas proactiva que reactiva frente a lasai@gjones de este tipo.

Con el objetivo de integrar a todos los sectoreslymtivos de la Republica
Dominicana, se realiz6 el lanzamiento de la “Caaticde Servicios de la
Republica Dominicana”. Esta estrategia de integradiel sector tendria un
impacto en el empleo formal asi como en el dedareasionémico sostenible de la

nacion y potenciara las exportaciones de servicios.

Tomando en cuenta que el sector servicios repies#n20% del comercio
mundial y segun proyecciones, podria alcanzar @ BB el afio 2020, y ademas
del rol predominante en la economia de CARICOMiasgntando cerca del 70%
del Producto Interno Bruto (PIB) y responsable d&l de la mano de obra

empleada, resultaba necesario la creacion de uafci®a de Servicios en la
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Republica Dominicana (CSRD), que sirviera como ©Bogale apoyo para
impulsar el desarrollo de este tipo de comercic;uall en los Ultimos afios ha
registrado un elevado potencial de crecimiento & expansion internacional de
ciertos sectores en particular como son: servigiofesionales, tecnologias de la
informacion, turismo, cine, moda, entretenimierdgatre otros. Al respecto, la
firma de los acuerdos comerciales que incluyeni@esy especialmente, el EPA,
requieren la coordinacion sectorial y explotar @ximo el nuevo acceso a los
mercados de los 27 paises de la Unién Europea;oasd los 14 paises que

conforman el CARIFORO vy el resto del Caribe.

Como parte del proceso que se ha llevado a calaol@aonformacion de la
Coalicion de Servicios de la Republica Dominica@&SRD), el Ministerio de
Industria y Comercio firmé con la Camara de CongergiProduccion de la
Republica Dominicana, la Asociacion de Cine delspda Camara de las
Tecnologias de la Informacién y la ComunicacionCelegio Dominicano de
Ingenieros y Arquitectos, el Instituto de ContadoRaiblicos Autorizados de la
Republica Dominicana, la Universidad Iberoamericaf@dNIBE), en
representacion de la Asociacién de Consultores amalgement en formacion y la
Asociacion de Contact Centers de la Republica Dmaa, un memorando de

entendimiento que instauré a la Coalicion.

En otro orden, el pais inicié formalmente consuttate la OMC, el 18 de julio
de 2012, con el Gobierno de Australia sobre laslagion adoptada por éste pais
sobre determinadas medidas relativas a las maeddhidica o de comercio,

indicaciones geogréaficas y otras prescripciones etgpaquetado genérico
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aplicables a los productos de tabaco y al empadoieta esos productos. Dichas
medidas australianas consisten en que, a partiXldeéé diciembre de 2012, todos
los productos de tabaco muestren un empaquetad@rigenal igual que otras
restricciones y requisitos, segun establece la dabyre Empaque Genérico del
Tabaco 2011 y sus reglamentos de aplicacién coiindédidad de facilitar la

entrada de dichos productos.

IX.  VICEMINISTERIO DE FOMENTO A LAS
PYMES

El Viceministerio de Fomento a las PYMES (VIPYMES&gado el pasado 16
de agosto, tiene la responsabilidad formular yutgorogramas de promociéon y
apoyo a este subsector, con énfasis en el accés® mercados de bienes y
servicios, fortalecimiento de capacidades del ahfpitmano, modernizacion vy

desarrollo tecnologico y mayor acceso a los mercéidancieros.

En la actualidad, ejecuta planes, programas y ptogeque propenden al
desarrollo empresarial sostenible de las PYMES g ga detallan en este
apartado. A través de su Direccion de Encadenamierdaductivo de PYMES,
estimula el fortalecimiento de las organizacionepresariales, la asociatividad y
las alianzas estratégicas entre las entidadescpgbyi privadas de apoyo a las

PYMES.

En el marco del ejercicio de Planificacion Estraigg y de cara al

fortalecimiento institucional del MIC, en coordimat con la Direccién de
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Planificacion y Desarrollo, se trabajo en la organion interna del VIPYMES,
definiendo la estructura y las funciones de cadea.aEn ese sentido, se

establecieron las funciones de las areas que forroan.

Como parte del plan integral de PYMES, delineadeldPlan de Gobierno del
Presidente Medina, y en concordancia con la Ley Olcl2, de Estrategia
Nacional de Desarrollo y del Plan Nacional Plur@n2013-2016, se ha
estructurado una estrategia financiera disponié@m@onformacion de una cartera
de créditos publica para las MIPYMES, en el Banedréservas de la Republica
Dominicana, con una disponibilidad de RD$ 4,000n@i0ones a favor de las
Pymes y de RD$ 600.00 millones via la Fundacion r&mervas para
Microfinanzas, a través de instituciones de miaariciamiento y RD$ 500.00

millones para microcrédito, a través de PROMIPYME.

El crédito de primer piso a PYMES vy trabajadoresnfiles es otorgado por
medio del Banreservas para préstamos mayores de3RD$0 mil pesos. En
tanto PROMIPYME, entidad crediticia adscrita al Ml&iende solicitudes de

crédito inferiores a RD$300.00 mil pesos.

En otro orden, se sostuvieron reuniones con el (aader del Banco Central
de la Republica Dominicana, Lic. Héctor Valdez &lbly el Superintendente de
Bancos, Lic. Rafael Camilo, para avanzar en el &vghto de Microfinanzas,
cuya propuesta ya ha sido publicada para el postewnocimiento y aprobacion

de la Junta Monetaria. Este reglamento facilitdraéacezeso al crédito de los
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microempresarios al adaptar las normas prudencialeste sector generador de

mas del 54% del empleo en el pais.

El VIPYMES coordind los trabajos entre la FederaciDominicana de
Camaras de Comercio (FEDOCAMARAS) y las institue®npublicas - la
Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), el propiaisierio de Industria y
Comercio, la Oficina de Propiedad Industrial (ONAIa Direccion General de
Impuestos Internos (DGII) - para la implementacis la plataforma de la
ventanilla virtual a nivel nacional y ventanillai¢a fisica para la formalizacion
de las MIPYMES, hoy en funcionamiento a travées &8 GCAMARAS. Con
esta iniciativa, se ha reducido el tiempo de exgpédidel Registro Mercantil a 5

dias laborables.

Asimismo, se ha eliminado la obligatoriedad de d&tancia legal para la
redaccion de los estatutos sociales y se tram#alleitud de todos los servicios
en linea y tiempo real. Como resultado, a la feshahan formalizado 272

MIPYMES.

A partir del 16 de agosto pasado, se inicié la anpntacion del Programa
Integral de Apoyo a las PYMES (MASPYMES), en conatiion con el Consejo
Nacional de Competitividad (CNC) y el apoyo finaroi de la Union Europea, el
cual busca elevar la competitividad de las pequefiasedianas empresas
dominicanas, mediante asistencia técnica y capamitainculante para la mejora

de los procesos productivos, la implementacion eltificaciones y sistemas
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gestion de la calidad, y el desarrollo de innovaesoempresariales en los sectores

agricultura, turismo y manufactura.

Con una duracion de 3 afios y dotado de RD$1,000il0hes. Este programa
comprende la capacitacion de 1,000 PYMES a nivelbnal, alcanzando 10,000
empleados y beneficiando a 15,000 MIPYMES con dgeaén vinculante en
temas vitales para la competitividad de sus negodste programa aborda las
problematicas actuales del sector, como la faltacalmpetitividad del sector
MIPYMES vy los bajos niveles de calidad e innovaceém sus productos o

servicios.

En el desarrollo del programa MASPYMES, el VIPYMES participado en
38 presentaciones del proyecto en las provinciasodaomingo, San Cristébal,
Azua, Santiago de los Caballeros, Barahona, Pddern&anchez Ramirez
(Cotui), Espaillat (Moca), San Francisco de Mago®antiago Rodriguez,
Valverde (Mao), Puerto Plata y La Romana. Frutesie campafa de difusion,
estan ya recibiendo asistencia técnica 98 PYMES]adecuales 53 reciben
capacitacién en mejora de procesos, 22 en cedifinay gestion de calidad y 23

en innovacion.

Asimismo, han recibido capacitacion 586 personasat#or PYMES en temas
de mejoramiento y evaluacion de procesos de miartssanos y negocios,

herramientas para la competitividad, compras gu#reemtales, entre otros.

Por otro lado, el VIPYMES ha apoyado en la formidlacde proyectos a

fabricantes de embutidos, artesanos del Larimar,alfiembras pellizas y
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fabricantes de instrumentos musicales, cafetalepesseros, emprendedores del

sector turismo y de la industria gréfica.

Dentro de su accionar, el Viceministerio de Fomemtias PYMES tiene el
compromiso de empoderar a las MIPYMES a fin de gstas entidades
productivas aprovechen los beneficios que les effadegislacion de compras
estatales y coadyuvar en su desarrollo para tnanaftes en proveedores de las

medianas y grandes empresas.

En la actualidad se han aunado esfuerzos con lacédin General de
Contrataciones Publicas (DGCP) para impatrtir lgsc#iaciones de acceso a las
compras gubernamentales y se han realizado taltergs en la ciudad de

Santiago de los Caballeros y Santo Domingo.

En coordinacién con la Direccion General de Immgesnternos (DGII), la
Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), el Ministde Economia, Planificacion
y Desarrollo (MEPYD) y el Consejo Nacional de lgg&edad Social (CNSS), el
Viceministerio esta trabajando una propuesta gentada al Ministerio de la
Presidencia. Esta comision busca revisar y adeeuaégimen del Programa
Simplificado de Tributacion (PST) de la DGII par#ece! sector pueda cotizar sus
impuestos de forma simple, rapida y transpareme,unn minimo de requisitos y

de la forma méas amigable posible.
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X. VICEMINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

XI.

Este Viceministerio tiene como responsabilidad fdenpoliticas publicas en
materia de energia y minas. En coordinaciéon cdbileccién General Mineria,
organo descentralizado vinculado al MIC, el VIMI& ihcentivado la exploracion
y explotacién de las concesiones existentes, asibda revision de aquellas
otorgadas que no estan siendo exploradas o ddadas)l a los fines de lograr la

consolidacion del sector minero en la Republica Darana.

Durante los tres meses de funcionamiento que geMeMIE, ha participado
activamente en todas las fases del proceso de facidn del Plan Estratégico

Sectorial e Institucional asi como en el Plan OgpayadAnual (POA).

Asimismo, el VIMIE ha agotado reuniones técnicas ¢a Direccion de
Energia No Convencional, la Direccion de Hidrocaobuwy la Direccion General

de Mineria para evaluar las actividades y proyegtmsestan en ejecucion.

VICEMINISTERIO DE COMERCIO INTERNO

El Viceministerio de Comercio Interno (VICI) tiemesu cargo la supervision
del mercado interno de bienes y servicios asi ctaagpoliticas publicas que
ejecutan los organismos descentralizados adsaitddinisterio, especialmente
aguellas en materia de: regulacién; normalizacammeditacion, certificacion y
metrologia de la calidad; evaluaciéon de la confdedj promocion de la

competencia y proteccion del consumidor. En suuestra interna de
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organizacion, cuenta con la Direccién de Comenaterho cuyas actividades se

detallan en el sub-acéapite proximo.

En 2012, en representacion de las maximas autesddel MIC, el VICI ha
participado en reuniones y sesiones de trabajola®rsiguientes entidades del
sector comercial dominicano asi como instituciopéslicas vinculadas a la

comercializacion de mercancias:

* Presidencia de la Republica para apoyar técnicarenia consecucion del

proyecto de Bosques Tropicales.

* Ministerio de Agricultura para abordar temas deusdgd alimentaria y

nutricional.

» Defensa Civil colaborando en el disefio e implenwédtadel Plan Nacional

de Gestién de Riesgos a Desastres.

» Oficina para el Reordenamiento del Transporte (OBR®Bntribuyendo a la
realizacion de un analisis sobre la politica dexgparte en la Republica

Dominicana.

* Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

e Camara de Comercio y Produccion de Santo Domingo.

» Camara de Comercio y Produccion de San Cristobal.

 Comisiéon Nacional del Arroz.

66



INDUSTRIA Y COMERCIO
REPUBLICA DOMINICANA

q )
e MIC
, MINISTERIO DE Memoria Institucional Ministerio de Industria y Comercio | 2012

» Consejo de Coordinacién Zona Especial de DesarFotiaterizo.

* Consejo Nacional de la Leche.

» Comision Nacional de Emergencia.

En otro orden, entre enero y diciembre de 201¥]€l fue coparticipe de los

siguientes conclaves y jornadas de capacitacion:

* Foro para el Crecimiento del Caribe, auspiciado panco Mundial (BM),
especificamente, en las mesas de trabajo dondeafieagon los siguientes
temas: (i) logistica y conexion; (i) clima de nems, (iii) habilidad y

productividad.

» Curso sobre “Vigilancia y Seguridad de Productos”.

e Taller Internacional sobre “Elaboraciéon de Reglatmate Fondo de Garantia

Crediticia”.

e Reunion Ordinaria 2012 del Comité Nacional parApéicacion del Acuerdo

sobre Obstaculos Técnicos del Comercio

e Curso “Como vender al Estado a través de las MIPSME

e 2do. Congreso de la Industria Dominicana.

En el mes de septiembre pasado, la Dra. Anina Reti®, viceministra
titular de Comercio Interno fue elegida como miemndel Grupo Asesor de
Expertos en materia de Competencia y de ConsumME&XL), en el marco del

XI periodo de sesiones de la Conferencia de lasioNes Unidas para el
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Comercio y Desarrollo (UNCTAD), celebrado el pasades de junio en la

ciudad de Sao Paulo, Brasil.

XLi. DIRECCION DE INDUSTRIA Y COMERCIO

INTERNO

La Direccion de Comercio Interno del Viceministedie Comercio Interno, a
lo largo del afio 2012, ha estado involucrada émpdementacion de un plan para
promover una cultura de calidad e innovacién, adgamla producciéon y el

consumo interno de los productos dominicanos.

Un logro alcanzado por esta Direccion durante elode enero-noviembre
2012, ha sido la automatizacion de las clasificeasode la MIPYMES que
facilita el tramite de las solicitudes del servi@aolos clientes a la vez que
permitira, a inicios de 2013, la interconexion ¢t@ses de datos de instituciones
relacionadas con dicho servicio y la creacion deawnchivo digital de las
informaciones de las MIPYMES clasificadas. Natueaite, a fin de consensuar y
coordinar acciones relacionadas con dicho proceditaide clasificacion, se han
realizado reuniones interinstitucionales con loganrsmos involucrados en el

tema.

En relaciéon a la clasificacion de las MIPYMES, swlementaron mejoras en
el procedimiento y optimizado el servicio, adem@skboré una propuesta de
resolucion vigente, donde se mantienen los regsisitcumplir por las empresas

para su clasificacion y se aumenta el plazo dencigaede dichas certificaciones.
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Las labores de la Direccion de Industria y Comeltierno, durante el periodo
enero-noviembre 2012, incluyen la concesion dentiges de operacién de
almacenes generales de depdsito, habilitacionesocles como almacenes
generales de depdsito, cartas de no objecién depiadustriales y clasificacion
de las empresas. Los resultados del periodo senaues el siguiente cuadro.

CuadiNp. 2

Ministerio de Industria y Comercio
Viceministerio de Comercio Interno
Direccion de Industria y Comercio Interno

Actividades Cantidad

Clasificacion de MIPYMES 1,887
Licencias para operar como almacén general de itepos 3
Habiitaciones de locales como almacenes genataldspdsito 20
Emision de cartas de no objecion de planos inelestri 1

Fuente: Direccion de Industria y Comercio Inteno, Viceministerio de Comercio Interno.

En otro orden, la Direccion de Industria y Comereodo largo del afio, ha
respaldado diferentes sectores de la produccidiomac como por ejemplo a la
Junta Agroempresarial Dominicana (JAD) en el mentaJe su Feria

Agroalimentaria 2013, que sera celebrada en eldaesayo del proximo afio.

Igualmente, ha estado apoyando al Consejo Nacama&lesarrollo Fronterizo
en la expansion del comercio y la industria endaazfronteriza asi como en la
evaluacion, para fines de aprobacion, de varioggatos de empresas solicitantes
a instalarse en la zona y ser favorecidas condaosfirios previstos en la Ley No.

28-01.
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Xll.  ASESORIA ECONOMICA

Para el afio 2012, las actividades de la Asesomadasica se enfocaron en
brindar asistencia técnica calificada en materizarfciera y econdémica al
Despacho del Ministro de Industria y Comercio, LJosé Del Castillo Savifion,
para el periodo agosto-diciembre y Lic. Manuel @afrévalo, para el periodo

enero-agosto 2012.

Durante todo el afio y con periodicidad mensualnsatuvo actualizado el
archivo electronico, disefiado al efecto por la Ase&conomica en 2011, para el
seguimiento de la matriz importacion, distribucgrconsumo de carburantes.
Este panorama integral de hidrocarburos para lailitiep Dominicana consolida
las informaciones de importaciones, recaudaciac@sumo y acuerdos vigentes
en materia de petroleo y sus derivados, en bas®m@miaciones recopiladas de la

Direccion de Hidrocarburos de nuestra institucasi,como a datos externos.

Asimismo, la asesoria econdémica realiz6 las estomas y proyecciones
aplicadas para el ajuste trimestral por inflaciéhlthpuesto Selectivo Especifico
a los Hidrocarburos y asi como las proyeccionebnpreares discutidas a nivel
técnico en el marco del anteproyecto, hoy Ley déalximiento de la Capacidad
Recaudatoria del Estado del mes de octubre. LaofsdsconOmica participd
activamente en las reuniones interinstitucionapsrtando dichas proyecciones y

estimaciones como insumos fundamentales parabareleon de propuestas.
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En el mes de julio, la Asesora Econdmica publicargtulo “2011 Mas Jeeps,
Més consumo de Gasolina Premium”, en la revisttitliegonal Avance, en el
cual analiza el comportamiento del consumo de catitides y de los vehiculos

de alto cilindraje o jeeps.

En el mes de diciembre, la Asesora Econdmica tuso@argo el cuidado de la
edicion de la Memoria Institucional del Ministee Industria y Comercio, en
colaboracion con la Asesora Industrial y el Depaeiato de Planificacion y

Desarrollo.

A finales del mes de noviembre, la Asesora Econanadin de responder de
manera puntual a la Encuesta de Gobierno Electréiigtribuida y compilada
por la Oficina Presidencial de Tecnologia de ladmiacion (OPTIC), disefid los
formularios internos con un pliego seleccionado pteguntas que fueron
distribuidos a todo el personal por via electréncdisica asi como a los
departamentos Administrativo y de Informatica logales tenian acapites

especificos de su compentencia.

Al efecto, la digitalizacion de los resultados fealizada por el Departamento
de Planificacion y Desarrollo en tanto la tabulacanterpretacién de los mismos
fue realizada por la propia Asesora Econdmica yirgar, ademas, como base
para el diagnéstico de las necesidades interna®rdeacion y desarrollo del
capital humano de nuestra institucion y el levantato de dichas informaciones

en los afios subsiguientes.
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Asimismo, se descansé sobre la Asesora EconOmicaotapilacion y
redaccion del Informe de Seguimiento a las Acciale$os 100 dias contentiva
de una matriz disefiada al efecto. De igual modajisefié y socializdé con las
autoridades la Matriz de Seguimiento Acciones d#T Mmanadas del Discurso

Inaugural del Presidente Constitucional Danilo Madsanchez.

A lo largo de nuestra gestion y en el interés dergear una estabilidad
relativa de precios, se han continuado evaluandpuestas de instrumentos
financieros derivados recibidos del Citibank Notabg, dadas las restricciones
presupuestarias actuales y el gran volumen deatrsvde consumo local, el alto
costo financiero de las transacciones para asegueaios estables ha hecho

imposible la adquisicion de estos productos.

Fungiendo como enlace interinstitucional, en el mesunio, se remitio al
Ministerio de Hacienda el expediente detallado d&locs adeudados a la
Compafiia Importadora Refineria Dominicana de Rairgljunto con los técnicos
del Ministerio de Hacienda, participd en el diseéigda estrategia de reduccion de

saldos con dicha importadora.

En adicién, durante todo 2012, la asesora en eci@ndesempefid funciones
recurrentes tales como el seguimiento semanalldessadeudados a compaiiias
importadoras de hidrocarburos, esto es, CoastalolB@in Dominicana y
Refineria Dominicana de Petréleo y el seguimienémsnal de las liquidaciones
de impuesto selectivo al Gas Natural, gracias aeféativa cooperacién con la

Direccion General de Impuestos Internos (DGIl). €wmnitantemente se
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actualiza, cada mes, el Panorama de Hidrocarbutodos sus componentes, el
cual requiere de informaciones suministradas pomDieeccion General de
Hidrocarburos de nuestro Ministerio asi como derimfciones suministradas por

la Direccion General de Aduanas (DGA) y el Minigiate Hacienda.

Con periodicidad mensual, se realizaron los cafculomparativos sobre el
Peso Porcentual de Costos Intermediacion en losbGstibles en seguimiento a
la normativa vigente. En el mismo orden, se realina cuantificacion de la
composicion porcentual de la carga impositiva Vigeque graba la canasta de

hidrocarburos de consumo local.

Para el periodo enero-agosto y con periodicidad asam la Asesora
Econdmica colabord en la redaccion de la misivariétiva remitida por el
Ministro de Industria y Comercio a su homologo aétesidencia, contentiva de
los precios de los hidrocarburos. Con igual peciddid se redacta la Nota de
Prensa con dichos precios para su posterior pgdicy divulgacion en la prensa

escrita, radial y televisiva.

Igualmente, durante los primeros ocho meses delyaéidin de ampliar las
informaciones financieras internas, se agotan o@@si conjuntas con el
Viceministro Administrativo y el Contador Generaarg dar seguimiento a
aspectos financieros y presupuestarios del MIC & gstan apoyadas en las

revisiones diarias que realiz6 la asesora.

Adicionalmente, la Asesora Econémica da seguimieiiao de las noticias

econdmicas con impacto sobre el sector productional y actividades de este
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Ministerio, las cuales son posteriormente discstidan las Autoridades de la
institucién. Al efecto y con la colaboracion de #sistente, se compila
diariamente una relacion electrénica vinculadaagedrticulos econémicos mas

relevantes.

CONTACTOS INTERINSTITUCIONALES Y DIPLOMATICOS

Se han consolidado importantes vinculos interingtinales de cooperacion y
comunicacioén directa. Puntualmente, se mantienatarcambio técnico efectivo
y constante con la Direccion General de AduanasA)D€Gon sus Departamentos
de Hidrocarburos y Estadisticas, con el DepartasnéatEstudios Econémicos de
la Direccion General de Impuestos Internos (D&I)) el Ministerio de Hacienda
y con la Unidad de Analisis Economico y Social dghisterio de Economia,

Planificacién y Desarrollo y con el Consejo Naciaa Competitividad (CNC).

Precisamente, atendiendo a la gentil invitacion @ehsejo Nacional de
Competitividad (CNC), la Asesora Economica participn la revision del
documento final de “Evaluacion de los Avances de I[Boliticas de
Competitividad en el marco del Eje 3 de la Estiatdgacional de Desarrollo
(END) y el Plan Nacional de Competitividad Sistean{PNCS) de la Republica

Dominicana”.

Estrechando los lazos entre los Poderes Ejecuthamislativo y respondiendo
a la cordial invitacién que le extendiera la Cognisile Industria y Comercio de la

Cémara de Diputados al titular de esta carterAsésora Economica formé parte
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de la comitiva que le acompafd para la revisibalgenos proyectos de ley de la

competencia de este Ministerio.

Asimismo, la Asesora Econdmica concurrio, ademas &eunion de la
Comision de Relaciones Exteriores del Senado deefaublica para la revision
del Proyecto de Ley Organica del Ministerio de Rielaes Exteriores. Iniciativa
legislativa esta que revisaria las competenciasakes sobre los procesos de

negociacion de los Tratados Comerciales.

COORDINACION SISTEMA DE METAS

GUBERNAMENTALES (SIGOB)

En el mes de octubre pasado, se iniciaron losjoslole implementacion desde
la Presidencia de la Republica y su Ministerio a@tesidencia, del Sistema de
Metas Gubernamentales, plataforma electronica gladsefio, implementacion y
consecucion de los objetivos de la gestion gubeengates. A tal efecto, se
constituyé un Comité de Metas del Ministerio deuisttia y Comercio para el
seguimiento de las ocho metas que atafien directarabMIC y se deleg6 en la

Asesora Econdmica la coordinacion de dicho comité.

Fruto de estas gestiones, el Ministerio de IndastrComercio, se constituy6
en la Primera Instancia Gubernamental en agotarprianera fase de
implementacion del Sistema de Metas Gubernament&l€30B) que dirige el
Ministerio de la Presidencia en colaboracion cofPrlgrama de las Naciones

Unidas para el Desarrollo (PNUD).
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INTERACCION CON EL DEPARTAMENTO DE

PLANIFICACION Y DESARROLLO

La Asesora Economica ha dado apoyo técnico a lasridades en la
identificacion de los indicadores del Eje 3 de denpetencia del Ministerio de
Industria y Comercio tanto del Plan Nacional Plhmia 2013-2016 como de la

Estrategia Nacional de Desarrollo.

Asimismo, conociendo las necesidades técnicasnamel la demanda de
generacion de informaciones estadisticas, a nil@brroportunas y puntuales del
Ministerio, en adicion a las identificadas del Betanto del Plan Nacional
Plurianual como de la Ley No. 01-12, de Estraté¢g@ional de Desarrollo, la
Asesora EconOmica elaboré el Proyecto de Departameate Estudios
Econdmicos del Ministerio de Industria y Comerebgual sera implementado en

2013.

Cabe destacar, en este orden, la participaciomaade la Asesora Econdmica
en el Comité Estratégico Institucional, constituigara el seguimiento del
Proceso de Planificacion. A tales efectos, la Aseg&@onomica realizo un censo
de interlocutores criticos del Ministerio que sireomo punto de partida para las
consultas realizadas en la etapa de diagndéstiageyabefecto seran la base para

analisis posteriores.

REPRESENTACIONES EN ACTIVIDADES
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Entre los meses de enero y agosto, la Asesora Enoamodpresidio las
reuniones de la Comision Nacional de Normas y ®iate de Calidad

(CONMINOR) en representacion del Ministro de Indasy Comercio.

ASESORIA EN COMUNICADOS DE PRENSA Y DISCURSOS

Dada la activa participacion del actual titular e cartera, la Asesora
Econdémica ha fundamentado, técnicamente, las sigsieintervenciones del

Ministro:

» Discurso ante la Asociacion Dominicana de ExpomasildADOEXPO) en el
marco de la Gran Gala del Exportador Dominicano22@h el mes de

diciembre.

» Disertaciones ante la Camara Americana de Com¢rtCHAM) de los

meses de abril y octubre respectivamente.

» Discurso de Apertura Expo-Constitucion del mesagembre.

» Discurso sobre el Rol de las PYMES en el DesaragloTurismo, dictado en
la Primera Reunion de Ministros de Industria prafmra a la Cumbre de

Cadiz, celebrado en Madrid, Espafia en el mes débrmact

» Discurso de Lanzamiento Planificacion Estratégica.

» Discurso de Inauguracion de Expo-Cibao.

+ Discurso dictado en el Encuentro Anual de CODOPYME.
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Asimismo, la Asesora Econdémica participa en losuentros periddicos que
sostiene el Ministerio con la prensa y lideres i@ion para edificarles sobre el

alcance de las actividades y politicas del Minister

REUNIONES CON EL SECTOR PRODUCTIVOS NACIONAL

Y LA ACADEMIA

El Ministerio de Industria y Comercio, como garaté buen desempefio de la
Industria y el Comercio nacional, mantiene unadiutomunicacion con todos los
sectores productivos. En ese interés, ha recibidgitay de las siguientes

instituciones en las que la Asesora Econémica hawaddo:

Asociaciones de Distribuidores de Gas Licuado dekee.

* Importadores de Combustibles.

» Asociacion Nacional de Jovenes Empresarios (ANJE).

* Asociacion de Distribuidores de Gas Natural.

» Asociacion de Empresas Eléctricas (ADIE).

» Asociacion de Industrias de la Republica Dominicg&ki&D).

En el interés de fortalecer las Relaciones UnigadsSector Publico-
Empresas, la Asesora Econdmica ha participado £melaniones previas que
daran como resultado la firma del convenio comstituto Tecnoldgico de Santo

Domingo (INTEC) para apoyar el desarrollo del cgiumano institucional.
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REUNIONES INTERNACIONALES RELEVANTES

La agenda de visitas de delegaciones comercialedipppmaticas a la
institucion permite presentar una vision econénmtagral como contacto mas
cercano con el sector productivo nacional. Enttaseseuniones con enviados
oficiales y empresarios extranjeros, en las quephdicipado la Asesora

Econdmica se destacan las siguientes:

e Reunion con la Mision Comercial y Parlamentaria Reino Unido de Gran

Bretana e Irlanda del Norte.

e Reunion con Embajadora de Australia en México ycaaente en Republica
Dominicana, Sra. Katia Cooper, donde se abordaoras de interés mutuo

para ambos paises y se exploraron posibilidadesafiitie cooperacion.

* Reunion con el Embajador del Reino Unido e IrladdbNorte, Sr. Steven

Fisher.

* Reunion con la Representante del Programa de lamids Unidas para el

Desarrollo (PNUD), Valerie Julliard.

Asimismo, la Asesora Econémica fue miembro de legieion dominicana
gue participd en la Primera Reunion de Ministrosirdiustria preparatoria a la
Cumbre de Cadiz, celebrada en Madrid, Espafia eneslde octubre. A tales
efectos y como actividad previa a dicho cénclaverdn revisados los borradores

de la Carta Iberoamericana de la Pequefia y Medimmmesa y la Declaracion de
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XIll.

la Primera Reunion de Ministros de Industria. Dgalgnanera, y en el marco de
dicho conclave, se agotaron reuniones técnicadosodistinguidos miembros de
las delegaciones cosignatarias donde se dierdodoags finales a los documentos

emanados de dicha cumbre.

REUNIONES CON INSTITUCIONES DEPENDIENTES DEL

MINISTERIO

En aras de sostener un intercambio técnico efeatouo las dependencias
conexas al Ministerio, la Asesora Econdémica tambiénparticipado en los
encuentros sostenidos con los Altos Oficiales d®MRPIME y de la Direccion
General de Normas y Sistemas de Calidad (DIGEN®RI}jo de estas labores, se
obtienen datos periddicos de las colocaciones direas de PROMIPYME asi

como las actividades mas relevantes de dicha dbrecc

DIRECCION DE HIDROCARBUROS

A través de la Direccion de Hidrocarburos, duraete afio 2012, se
desarrollaron acciones orientadas a garantizar ébidd aplicacion vy
cumplimiento de la Ley No0.112-00 sobre HidrocarBusosu Reglamento de
Aplicacion, Decreto No. 307-01. En este sentido, osgrgaron licencias y
permisos para comercializar combustibles, inclugengbs natural y se
establecieron los precios de estos de acuerdo frfaula de Paridad de

Importacion, tal y como establecen las normativasrigen el sector.
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En materia de licencias y de permisos, respeds &mpresas Generadoras de
Electricidad Privada (EGP) se otorgaron 9 licenoiasvas y se renovaron 21 con
la denominacion de EGP, Empresas Generadoras duriéittad (EGE) y
Sistemas Aislados, a solicitud de los beneficiagoe pidieron continuar siendo
favorecidos con la exencién de impuesto en la itapan y consumo de
combustibles de acuerdo a la Ley No. 112-00 y sgldReento de Aplicacién No.

307-01.

Asimismo, se continué desarrollando el programa irspeccion de las
unidades transportadoras de combustibles a nivebmal, verificando 472 que
transportan desde terminales de importacion o an@amiento; también fueron
inspeccionados 192 camiones rigidos a domicili®y @nidades de transporte de

GLP.

Del mismo modo, se otorgaron 9 licencias para latavey transporte de

combustibles (gasoil y fuel oil) al por mayor a daho sin almacenamiento.

En ese mismo orden, se concedieron 14 licenciaslaalistribucidbn mayorista
de combustibles liquidos (gasolina, gasoil, fudl aitur, kerosene, etc.).
También, se aprobaron 67 licencias, a igual nanderainidades mdviles para
transportar combustibles desde terminales de ima@or, 6 licencias para la
distribucion mayorista de GLP, 8 para la importacide combustibles sin
almacenamiento, 2 para terminal de almacenamiem@@ pmportaciéon de

combustibles y 1 licencia de depoésito de combuestipbra su propio consumo.
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Este Ministerio, a través de la Direccion de Hidrbcros, se mantiene
trabajando en coordinacién con DIGENOR, el Planidved de Regulacion de
los Combustibles y el CECCOM en la supervision yntom de la

comercializacion de los combustibles.

En conjunto con la Direccion de Energia No Convemal, las acciones
estuvieron orientadas a implementar las normaiipees regularan el sistema de

comercializacion y uso del gas natural.

Durante el periodo enero - octubre de 2012, sbiezon 149 solicitudes de
licencias, para un total acumulado de 642, dedakes fueron analizadas hasta la
fecha un total de 540. A cada solicitante se leifiodt cumplir con los
requerimientos establecidos en las regulacionesemtes (Resolucién No. 121-

07, No. 01-08, No. 25-09, No. 26-09 y No. 27-09%.1Bs solicitudes analizadas:

* Entre los meses de enero a octubre del afio en,due@n otorgadas 54
licencias, para un total acumulado (2009-2012) @®l@encias concedidas al
sistema de comercializacion de gas natural, distt#s entre las siguientes

actividades:

+ Dos para importacion de gas natural, por lo qustexitres.

+ Una para planta de carga y compresion, por lo gistes tres.

+ Dos para la distribuciéon mayorista por Gasoductditional (Redes)

y/o Virtual. Por lo cual existen actualmente 17.
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®
L X4

®
L X4

®
L X4

®
L X4

Tres para el transporte, por lo cual existen acteate doce.

Veintiuno para la instalacion y operacion de estaes de expendio.

Por lo cual existen actualmente 119 (13 Tipo I,THio Il y 55 Tipo

).

Dieciséis para la instalacion y operacion de tefiaste conversion de

vehiculos, por lo cual existen actualmente 89.

Ocho para proveedor de equipos de conversion (KdJ, lo cual

existen actualmente 30.

Una para proveedor de equipos para el expendio ake Natural

Vehicular (GNV) en estaciones, por lo cual existetualmente 05.

* Las restantes 363 solicitudes se encuentran ermi@syuen proceso de

aprobacion y corresponden a:

®
L X4

®
L X4

®
L X4

Dos para importacion de GN.

Una de terminal de importacion y almacenamiento

Una para planta de carga y compresion.

Trece solicitudes de licencias para la distribuadénGN (6 por Redes

y siete Virtual)

Doce solicitudes de licencias para el transporteoqd Redes y 8

Virtual).
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« Doscientos cuarenta y siete para la instalacionpgracion de

estaciones de expendio (70 Tipo I, 78 Tipo Il yT98o Il1).

+ Cincuenta y una solicitudes de licencias para ap@rade taller de

conversion.

+ Veinte y cinco solicitudes de licencias para proeeede equipos de

conversion de vehiculos a GNV.

%+ Once de proveedor de equipos de GNV para estacitenespendio.

Ademas, a lo largo del afio, para dar cumplimienio astablecido en las
regulaciones existentes, esta Direccion de Hidnoas procedio a dar

supervision continua a:

Las plantas de carga y compresion.

Las estaciones de expendio.

Los talleres de conversion.

Las unidades de transporte.
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Cuadro No. 3
Direccion de Hidrocarburos
Resumen de Actividades al mes de Octubre de 2012

Actividades Relacionadas con la Emision de Licencias al Sector Gas Natural
Oetubre 2012

Status
Actividad

Otorgada  Comité  Estmdio Total

Importador GIN 3 ] 2 5
Temainal de Importacidn vy Almacens mianto 1 0 1 2
Planta de Carga v Compresion 3 ] 1 4
Planta de Descarga v Descompresion ] ] o ]
Distribucionde GN 17 3 10 20
Fades 5 1 5 11
Virtual 12 2 3 15
Tramsporte de GIN 12 3 o9 24
Fades 1 2 2 5
Virtual 11 1 7 19
Estaciones de Expendio 119 51 196 366
Categoria I 13 10 &0 33
Catzgoria IT 51 10 &3 129
Catzgoria 111 55 3l &3 154
Tallaraz de Conv arzidn gD 16 g 140
Prov eedor de Equipos de Conversiom 30 5 20 55
Prov eedor de Equipos de Estaciones 5 1 10 16

Fuente: Direccién de Hidrocarburos del Miisterio de Industria y Comercio.

XIV. CUERPO ESPECIALIZADO DE CONTROL DE

COMBUSTIBLES

El Cuerpo Especializado de Control de CombustifBTEsCCOM), evoluciona
acorde con las exigencias de los nuevos tiemposlcapoyo del Ministerio de
Industria y Comercio y las Fuerzas Armadas, orgaoss que respaldan de
manera irrestricta y firme las iniciativas tomagas la Direccion de ese Cuerpo

Especializado.
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Esto ha permitido desplegar operativos y contrdemterdiccion, en la lucha
contra el trasiego de combustibles a nivel nacjopat lo que se ha podido
observar en los dltimos meses un aumento en lasutacones vy
desmantelamiento de diferentes puntos de utilizgma la comercializaciéon

ilegal de los mismos.

MARCO GENERAL

CREACION DEL CUERPO ESPECIALIZADO DE CONTROL DE
COMBUSTIBLES (CECCOM)

El Cuerpo Especializado de Control de Combustif&sSCCOM) fue creado
mediante el Decreto No. 279-04, del 05 de abril2084, por el Presidente
Hipolito Mejia Dominguez, por la necesidad impédee Estado dominicano de
controlar los productos derivados del petroleo spidistribuyen y comercializan
en el pais, a cuyos efectos debe establecer lamasoy mecanismos que
garanticen el manejo de los hidrocarburos y la @mgntacion de tecnologia
avanzada tendente a combatir la pérdida de corblessttausados por el fraude
en la cadena de distribucion y comercializaciérdunelando en beneficios
directos al pais y en una economia generadoravilaslipara la importacion de

los derivados del petréleo.

Esta dependencia del Ministerio de Industria y Quioe(MIC) creada

tomando en consideracion las siguientes dispossitagales:
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El Reglamento No. 2119, de fecha 29 de marzo d&,1§Te regula el Gas

Licuado de Petroleo (GLP) en la Republica Domingcan

* La Resolucion No. 271, de fecha 14 de agosto de&,260e crea el Plan

Regulador Nacional de los Combustibles.

* La Resolucion No. 212, de fecha 10 de octubre d#,2Que dispone el

funcionamiento permanente el Plan Regulador Nationa

* La Resolucion No. 394, del 12 de diciembre de 20§2e establece
disposiciones obligatorias a fin de garantizar ddidad y cantidad de los

productos derivados del petroleo.

* La Ley No. 112-00 de fecha 29 de Noviembre del &W®0 sobre
Hidrocarburos y su Reglamento de Aplicacion aprobadediante Decreto

No. 307-01, del 2 de marzo de 2001.

A partir de las disposiciones anteriormente esmacifs, se constituyo el

CECCOM considerando los siguientes articulos:

Articulo 1. Se crea el Cuerpo Especializado de Control de bDetibles
(CECCOM), como una dependencia directa de la Setmetde Estado de
Industria y Comercio, el cual tendra como misiéim@pal la aplicacion de una
politica nacional en materia de seguridad y comno¢l proceso de distribucion y
comercializacién de los combustibles, que permatamgizar el cumplimiento de

las normas, procedimientos y regulaciones sohmealaria.
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Articulo 2. Para la consecucion de sus fines la Direccion detri
Especializado de Control de Combustibles (CECCOé&padollara sus acciones,
en los casos que corresponda, en coordinacion IcBrae Regulador Nacional,
unidad dependiente de la Direccion de Hidrocarbde$a Secretaria de Estado
de Industria y Comercio, encargada del controlpesusion de las estaciones de
servicios o puestos para el expendio de gasoliaa gnvasadoras de Gas Licuado

de Petroleo.

Articulo 3. En el desarrollo de las labores operativas de lecbion del
Cuerpo Especializado de Control de CombustiblesC©EBM) habra de contar
con la debida colaboracion de las Fuerzas Armaldess,representantes del

Ministerio Publico y de los organismos de segurideldEstado.

Articulo 4. En un plazo de sesenta (60) dias la Secretariastild de
Industria y Comercio, en coordinacion con la Diréocde dicho Cuerpo,
procedera a elaborar y aprobar el reglamento quaentas acciones a llevar a
cabo por la Direccién del Cuerpo Especializado admt@l de Combustibles

(CECCOM).

Articulo 5. Se dispone que los gastos operativos para la épecue las
funciones puestas a cargo de dicho Cuerpo Esprdalisean cubiertos por
asignaciones especiales de fondos por intermedia &=cretaria de Estado de

Industria y Comercio y demas organismos citadoa loarfines correspondientes.
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MISION

Controlar las operaciones de distribucion y conadimzacion de combustibles a
nivel nacional, garantizando que se realicen cgursg#ad y transparencia dentro
de las leyes y regulaciones vigentes, de modo agiedmbustibles lleguen a su

destino de manera 6ptima.

VISION
Ser la institucion especializada de control de agstible, con alto nivel
profesional, capaz de garantizar que la distribugitocomercializacion de los

hidrocarburos se realice de manera eficaz.

XIV.i DIRECCION GENERAL
Durante el afio 2012, se crearon nuevos departagjesgociones y oficinas
para mejorar el desempefio de la institucion asbdomservicios y misiones que

realiza la entidad, las cuales se detallan a aoatidn:

* Designacion del General de Brigada Latif Miguel Kéald Rodriguez, P.N.
(DEM), como Director General de este Cuerpo Espea@o, mediante el
Decreto Presidencial No. 66-2012 y al tomar posesi® su cargo,
formalmente, relevé al General de Brigada Tomasz@lea Mercedes, E.N.
(DEM). La actividad estuvo encabezada por el Séfiarstro de Industria y

Comercio Lic. Manuel Garcia Arévalo.
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Creacion de una oficina supervisora para la Re§dn cuyo objetivo es

contrarrestar el trasiego de combustibles en esa ar

Entrega de uniformes a los miembros del CECOOMppaote del Ministro de

Industria y Comercio Lic. Manuel Garcia Arévalo.

Entrega de motocicletas a los integrantes del @uEgpecializado, por parte

del Ministro de Industria y Comercio, Lic. Manuehi@ia Arévalo.

Entrega de camionetas a los miembros de la enfibaigharte del Lic. Manuel

Garcia Arévalo, Ministro de Industria y Comercio.

Restructuracion del cuartel del Cuerpo Especiatizate Control de

Combustibles.

Instalacion de una barberia para facilitar el manmento de la apariencia

fisica de los militares del CECCOM.
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» Designacion de Coronel Ingeniero Aracenis Castidda Cruz, F.A.D., como

Director General del CECCOM, mediante el Decre@s®encial No. 514-12,
tomando posesion de su puesto, formalmente, y aethv al General de
Brigada Latif Miguel Mahfoud Rodriguez, P.N. El@étie encabezado por el
Lic. José Del Castillo Savifion, Ministro de Indiessty Comercio y se dieron

cita miembros de la prensa televisiva, radial yitsc
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« Remodelacion de la oficina del Director GeneralCieCCOM.

» Limpieza y embellecimiento del perimetro externarueos, areas verdes y

depdsitos de combustibles).
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» También se han realizado remodelaciones y readondimiento de algunas
oficinas e instalaciones tales como: oficinas adstrativas,
reacondicionamiento de la Casa de Guardia y Remeptel CECCOM vy

reacondicionamiento y pintura del area externadestitucion.

XIV.ii DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
ENCARGADO DE PERSONAL

A continuacién se presenta un detalle de las detilés realizadas por el
Departamento de Recursos Humanos durante el afid, 20no organismo
coordinador del funcionamiento efectivo de todasskecciones que intervienen en
el proceso de distribucion y adiestramiento debg@eal en apoyo a las demas

divisiones operativas y de inteligencia.
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Enero 2012
* Modificacion de los puestos y reasignacion y supé&m de los servicios

internos y externos.

« Envio de personal para reentrenamiento militar yesachmiento ante
situaciones de emergencias, impartido por la Begdel Aumento “Halcon”

en su décima etapa.

* Seminario Taller sobre “Trasiego de Combustiblegjartido a los miembros

nuevos del CECCOM.

» Participacion de una comision en la misa celebremia motivo del dia
Nuestra Sefiora La Virgen de la Altagracia, madmegtora del pueblo

dominicano.

» Asistencia de una comision, en representacion 8€@OM, a la entrega de
una ofrenda floral con motivo a la conmemoracidnnaégalicio de Juan Pablo

Duarte, ofrecida en el Altar de la Patria.

Febrero 2012
» Curso-Taller “Derechos Humanos y Aplicacion a lay"Lanpartido por el
Instituto de Derechos Humanos de la Policia Natjoaa el Salon de

Conferencias de este Cuerpo Especializado.

* Reentrenamiento sobre las funciones y misione€BEICOM.

93



INDUSTRIA Y COMERCIO
REPUBLICA DOMINICANA

q )
e MIC
, MINISTERIO DE Memoria Institucional Ministerio de Industria y Com ercio | 2012

» Asistencia de una comision del CECCOM a la misanmmorativa del 196
aniversario del natalicio del Procer de la Patremé&al Matias Ramon Mella

y Castillo y conmemoracion del dia de las Fuerzasaias.

» Participacién de personal, en representacion d&@BM, al desfile militar

en conmemoracion del dia de la Independencia Nalcion

Marzo 2012

Designacion de la nueva directiva, que conformaCEICCOM, a nivel

nacional (Subdirectores, Encargados de Departasgriecciones).

* Inspeccion de operarios y oficinas.

* Reunion general del personal de la institucionedddirector General.

* Modificacion de los puestos y supervision de losis®s internos y externos.

* Envié de personal del CECCOM a la Junta Centrattital (JCE) con el

propésito de ser entrenados para las EleccionseglEneiales de 2012.

* Evaluacién periodica del personal que presta Serven este Cuerpo

Especializado.

* Apoyo a las diferentes Subdirecciones, DepartarsentoSecciones del

CECCOM en todas sus operaciones y funciones.
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Abril 2012
» Charla al personal del CECCOM sobre “El desarmdddos nuevos productos
gue se elaboran con materia prima local”, impantidatécnicos del Instituto

de Innovacién en Biotecnologia e Industria (11Bl).

» Charla sobre “Seguridad ante la ocurrencia de sismerremotos”

* Realizacion de simulacros de evacuacion y emergeateilas instalaciones,

impartidos por el Cuerpo de Bomberos de Santo Dgmin

* Envié de personal del CECCOM a la Junta Centrattital (JCE) con el

propésito de ser entrenados para las EleccionsgdEneiales de 2012.

* Reasignacion del personal para los servicios inteyrexternos.

e Reunion general con todo el personal para ori@#asbbre el cuidado y

riesgos que existen en torno a los feminicidios.

» Participacion de personal para representar al CBML€@el Stand presentado
por las Fuerzas Armadas en la “XV Feria Internagiotel Libro Santo

Domingo 2012” celebrada en la Plaza de la Cultuaa Pablo Duarte.

Mayo 2012

« Mudanza del CECCOM a sus nuevas instalacionesadiéien Haina.

» Restauraciones y modificaciones en los servicib€EECOM.

* Envio del 80% del personal militar del CECCOM deta Central Electoral,

como apoyo durante la realizacion las Eleccionesiéenciales de 2012.
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» Celebracion del Dia de las Madres del CECCOM coreddizacion de un

almuerzo y varias actividades conmemorativas.

* Apoyo a las diferentes Subdirecciones, DepartarsentoSecciones del

CECCOM en todas sus operaciones y funciones.

Junio 2012

Envio de personal a la Direccion General de Entnggrato Militar, E.N. para

realizar diversos cursos de adiestramiento.

* Asistencia de una comision a la misa celebradanmdivo del 45 Aniversario

del Ministerio de Industria y Comercio.

» Coordinaciones en las asignaciones y despached=ml.

» Envi6 de personal de apoyo al Plan de Regulaci@ioNal.

» Apoyo a las diferentes Subdirecciones, DepartarsentoSecciones del

CECCOM en todas las operaciones y funciones.

Julio 2012

* Reasignacion y supervision de los servicios integnexternos.

* Envi6é de una comision a la misa que se celebréoememoracion del 52
Aniversario de la Fundacion de la Asociacion Naalode Detallistas de

Gasolina (ANADEGAS).
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e Celebracién del Dia de los Padres del CECCOM comlomuerzo y varias

actividades.

e Solicitudes y despacho de personal al MinisteridadeFuerzas Armadas asi

como personal de la parte civil.

Agosto 2012

» Asignaciones y reasignaciones de personal a esQ&specializado.

» Solicitudes y despacho de personal al MinisteridadeFuerzas Armadas asi

como personal de la parte civil.

Septiembre 2012

Designacioén de la nueva directiva que conformaEsLCOM a nivel nacional

(Subdirectores, Encargados de Departamentos ydes)i

* Inspeccién de vehiculos, armas y equipos operdab€ ECCOM.

* Reunion general del personal con el Director Génera

* Modificacion de los puestos y supervision de logis®s internos y externos.

* Asignaciones y reasignaciones del nuevo persoh&EeCOM.

 Envio de personal para reentrenamiento militar yesacmiento ante
situaciones de emergencias, impartido por la BEgael Aumento “Halcon”

en su 1lva. etapa.

» Solicitudes y despachos de personal al Ministegidad Fuerzas Armadas asi

como personal de la parte civil
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* Apoyo a las diferentes Subdirecciones, DepartarsentoSecciones del

CECCOM en todas sus operaciones y funciones.

Octubre 2012

* Reunion general de todo el personal del CECCOM.

» Solicitudes y despachos de personal al Ministegidad Fuerzas Armadas asi

como personal de la parte civil.

* Reasignacion y supervision de los servicios integnexternos.

* Apoyo a las Subdirecciones, Secciones y Departaraatel CECCOM para

un mejor desenvolvimiento de sus funciones.

Noviembre 2012

e Creacion de una base de datos para el Departanhefecursos Humanos.

* Apoyo a las Subdirecciones, Secciones y Departarsatdl CECCOM para

un mejor desenvolvimiento de sus funciones.

Diciembre 2012

* Entrega de carnet de identificacion al personalCdeCCOM.

* Apoyo a las diferentes Subdirecciones DepartamengtoSecciones del

CECCOM en todas sus operaciones y funciones.

98



MIC

MINISTERIO DE Memoria Institucional Ministerio de Industria y Comercio | 2012
INDUSTRIA Y COMERCIO
REPUBLICA DOMINICANA

{
1|

( “ .
o’

XIV.iii DIVISION DE INTELIGENCIA

OPERATIVOS DE INTELIGENCIA'Y VIGILANCIA
REALIZADOS

En el afio 2012 el CECCOM, por medio de la Divigi@ninteligencia, realizé
diversos operativos de inteligencia y vigilanciatdleciendo asi las acciones de

caracter preventivo.

Enero 2012

* Producto de una labor de inteligencia, el CECCOMperaté de que la
estacion de GLP, “CREDIGAS”, ubicada en de la Adfnica, se encontraba
operando, a pesar de haber sido cerrada el dieeS8edmismo mes, mediante
la Sentencia No. 048 de 2011, que ordena la suspemsovisional e

inmediata del permiso de Medio Ambiente.

Marzo 2012

* Realizacion de una investigacion, mediante la seaidentificé una tuberia
gue se encontraba conectada a un oleoducto defilreR& Dominicana de
Petréleo, por lo que, inmediatamente, se procethfoamar a las autoridades

competentes para proceder al cierre de la misma.

Abril 2012

* Investigacién de un lugar, ubicado en la Ave. Moantal, en el Sector Los
Girasoles, Santo Domingo Este, donde el personalladdivision de
Inteligencia descubrié que se utilizaba como lafooi@ informal para

mezclar y alterar los combustibles.
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Septiembre 2012
» Realizacién de una labor de inteligencia en unrlugidicado en la calle Juan
Ballenilla No. 10, Sector de Herrera, Santo DominQeste, donde se

comprobé que era utilizado como un depdsito claimede combustibles.

e Supervision, por parte de la Divisién de Inteligande un local ubicado en la
provincia Monsefior Nouel, en el que se determiné qua usado para
almacenar y comercializar, de forma clandestinmlecstibles. Cabe destacar
gue se observaron varios tanques para almacenanaercombustibles y un

dispensador.

* Realizacion una investigacion en un solar ubicado el municipio de
Chirino, provincia Monte Plata, donde se advirtide el mismo empleado
para almacenar y comercializar, de manera encabiedmbustibles. El
personal que llevé a cabo la labor de inteligenbiservé varios tanques para

almacenamiento de combustibles y un dispensador.

* Inspeccion de un solar ubicado en el municipioV@eon, provincia La
Altagracia. Una vez en el lugar, el personal de CB®! descubrid que
existia un tague con capacidad de, aproximadamé&r@®0 galones y un
dispensador y el mismo se utilizaba para almaceryadomercializado de

manera clandestina.
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e Supervision de un local ubicado en el Batey Gaupimvincia San Pedro de

Macoris, donde se observaron varios tanques paracahamiento de
combustible, con una capacidad que oscila entr@01y210,000 galones asi

como un dispensador para el expendio de combustible

Octubre 2012

» El dia 6 de octubre del afio en curso, se recibiaftamacion de que en la
altura del kildbmetro catorce (14) de la AutopistaaDe se habia accidentado
un camion tipo tanquero color blanco, placa L25288piedad de compairiia
MASL DIESEL con capacidad para 10,000 galones debestible, el cual
poseia aproximadamente 3,500 galones de gasolinaraénto del accidente,
por lo que un equipo del CECCOM se apersondé alrlpgaa constatar la

veracidad de la informacion.

* Identificacion, mediante labor de inteligencia, da camién tanquero
perteneciente a la Compafiia Sunix trasegando cdillessen la inmediacion

de la Autovia del Este.
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* Investigacién en un local ubicado en la calle ppalcdel sector Brisas del

Este adentro, que permitié identificar un tanque @dmacenar combustibles
con capacidad aproximada de 10,000 galones y pemrsador para expendio

del mismo.

* Inspeccion de un local donde funciona la compadiftribuidora de
combustibles Ortiz, ubicada en la calle Proyecto 8Jadel sector Brisa del
Este. En el lugar se advirti6 que habia 3 tanquesocapacidad cercana a
12,000 galones cada uno. y varios camiones usaatas|@ distribucion de

combustibles a domicilio.
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* Realizacion de una labor de vigilancia en un loghicado en la calle 11 No.
4, del Ensanche Isabelita, Santo Domingo Este, el@edobservé que habia
un tanque de almacenamiento con capacidad par@0L@#&lones asi como

dos camiones utilizados para la distribucion delngstibles.

» Investigacién en las proximidades de la playa dgaBibe, provincia La
Romana, donde se determiné que se estaba almaocegavendiendo, de
manera clandestina, combustible en garrafones. oDicbmbustible era
vendido a los pescadores y las pequefias embareaajue se movilizan en

esa area.

Noviembre 2012

* Inspeccion por la inmediaciones de Puerto de H@neidental, donde el
personal de CECCOM se percaté de que las comp&diason Ship y Ocean
Ship, estaban coordinando sacar del referido pwenca de 50,000 galones
de combustible evadiendo todo tipo de impuestapgntandolo como slop o
sloger. Dicho combustible iba ser transportado eamiones tanqueros, los

cuales fueron ubicados por el CECCOM.
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» Identificacion en el patio de la casa No. 57, @gatib Loma del Cochero de la
Ave. José A. Cunjaros, provincia San Pedro de Macdos garrafones de gas

kerosene con aproximadamente 600 galones.

XIV.iv DIVISION DE OPERACIONES

Durante el afio 2012 el Cuerpo Especializado derGlode Combustibles, a
través de la Divisidn de Operaciones, efectué do®pperativos. A continuacion

se presenta el desglose mensual:

Enero 2012

* Apoyados en la Sentencia N0.048 de 2011, que ord@nauspension
provisional e inmediata del Permiso del Medio Ambeede la Estacion de
Combustibles CREDIGAS, ubicada en de la Ave. Hipicaembros del
CECCOM, se apersonaron al lugar acompafiados deistitiimo Publico,

donde se procedi6 a cerrar de manera temporal dilasadora.

« En fecha 18 de enero, fueron violados los precirdesseguridad No.
2504622, No. 25042201, No. 240583 y No. 250429% gcordonaban la
estacion de GLP CREDIGAS, que el dia 3 del misms, e suspendida
provisionalmente, por lo que, nuevamente, el eqdgcCuerpo Especializado

(CECCOM) se presento en el lugar cerrandola caamdados.
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Marzo 2012

» Miembros de este Cuerpo Especializado de Control Cdenbustibles,
debidamente acompafiados por el Ministerio Pub&ttaparon varios puntos

de almacenamiento de la capital, incautando erefesidos puntos:

-,

*

Trece tanques de 55 galones conteniendo combusstible

+ Un tanque de 55 galones vacio

+« Dos tanques de 55 galones conteniendo aproximadarite

+ Un tanque de 55 galones conteniendo aproximadariente

+ Dos tinacos color blanco conteniendo combustible

« Un tinaco color blanco vacio

« Tres tanques plasticos tipo acetileno

«» Dos bombas ladrona

+« Un tanque de acetileno

+ Siete embaces plasticos de 21/2 galones contencamdbustibles

++ Siete embaces plasticos de 1 galon conteniendousiinles

++ Un huacal conteniendo botellas de cristal con prtmduquimicos

+ Un caja de cartdn conteniendo embaces de cristadyva
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Abril 2012
» Traslado de miembros del CECCOM, acompafiados poepnesentante del
Ministerio Publico, a un laboratorio de combusthlebicado en la Ave.

Monumental en el sector Los Girasoles incautando:

+«+ Un camion plataforma vacio

+ Dos tanques de 10,000 galones cada uno

% Tres tanques 3,000 galones cada uno vacios

++ Once tinacos plasticos conteniendo un liquido eiattasolucionador mil

por mil ligado con aceite y agua

< Un filtro

s+ Un ventilador industrial

+ Dos mangueras

% Un carro montacargas

+«+ Un acondicionador de aire tipo Split

* Realizacién de un operativo por la Ave. 27 de Febde esta ciudad, donde
fue incautada una cantidad aproximada de 78 galdeegasoil, los cuales
eran transportados por la Empresa Vallas Duranateem irregular. A dicha
empresa le fue notificado que dicho combustibleagesisladado al CECCOM

para los fines correspondientes.
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Junio 2012
» El dia 27 de junio del afio en curso el CECCOM retum camion, color
blanco, placa L-156054, que habia sido denunciado fpansportar

combustible alterado.

Julio 2012

» Personal del CECCOM, luego de haber recibido laideia que un camién
color dorado, placa L-246220, retuvo el camiéon ememento que estaba

trasegando combustibles en el sector Los Girase®p Domino Oeste.

Septiembre 2012

*  Miembros del CECCOM procedieron a dar rompimiergb ldgar donde se
incauto la cantidad, aproximada, de 8,500 galomegasoil, 23 galones de
gasolina, 5 galones de colorantes utilizados ppaaeatar mejor calidad del
combustible asi como también los equipos que §ealthn para almacenarlo
(dos tanques con capacidad para 2,000 galoneangod de 4,000 galones, 3
tinacos con capacidad para 700 galones cada unooynBas para trasiego y

varias mangueras.

Octubre 2012

* En fecha 06 de octubre el CECCOM se presentd al Kinde la Autopista
Duarte, donde se accidenté un camién tipo tangusoy blanco, placa L-

252763, con capacidad para 10,000 galones de ctitvibu®l cual poseia
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cerca de 3,500 galones de gasolina al momentocdalemte. El mismo fue

llevado a la sede central del CECCOM.

El dia 20 de octubre, en base a informaciones ssimsidas al CECCOM, el
dia anterior, se procedi6 a hacer una vigilancialesector Brisa del Este
adentro, calle principal, para dar rompimiento ahtp donde se incauté un

tanque que contenia una cantidad aproximada dga@60es de gasoil.

De igual manera, en el sector Ensanche Isabeliile €1 No. 4, se alland un
local en que fueron encontradas dos camiones quacickad, cada uno, para
5,100 galones de combustible, uno completament® I\ el otro vacio.

Ambos camiones cuentan con los permisos de ciidulaexigidos por el

Ministerio de Industria y Comercio (MIC). De igualanera, fue encontrado
un tanque con capacidad para 10,000 galones qtenéanaproximadamente,
1,300 galones de gasoil, no obstante el propietariposee los permisos de

almacenaje requeridos por el MIC.

Noviembre 2012

En el municipio Haina, provincia San CristobalCEICCOM llevo a cabo un

operativo para incautar 7 camiones tipo tanqueptetes, presuntamente, de
Sludge, con capacidad aproximada de 10,000 mihgal@éada uno asi como
la cantidad aproximada de 50,000 galones de gasglie fueron trasladados

a la sede central de la institucion para los fowsespondientes.
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COMBUSTIBLES Y VEHICULOS INCAUTADOS

SEPTIEMBRE-NOVIEMBRE 2012

Cuadro No. 4
Incautaciones de Vehiculos por Tipos

Combustibles Incautados por Tipo

Galones %%
Gasoil GLS 13,300.00 17.60%
Gasolina GLS 51.343 00 66_93%%
GLP GLS 1.100.00 1.43%
Studge GLS 10,000.00 13.04%%
Oiros GLS 77000 1.00%

76,713.00 100_00%%
Fuente: Division de Operaciones, CECCOM.

Grafico No. 1

Combustible incautado por tipo
Perindo Septiembre - Noviembre 2012

0,000.00
50,000.00
E
g H0.000.00 ®Cascl GLS
3 ™ Gascling @5
< 300000 mGLD GLS ;
20.000.00 = 5lpazs GLS
T mOre: GLE
o J .
0.00 - —

Gasoil GL.5 Gasolina GL3 GLPGLS  Slodez GLE  Owos GLS

Fuente: Division de Operaciones, CECCOM.
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INCAUTACION DE VEHICULOS POR TIPO Y OTROS

Cuadro No. 5

Incautaciones de Vehiculos por Tipo

Mes
Vehiculos Octubre Noviembre

Camiones 19 14
Furgoneta 1

Bolita 1 1
Cola 1

Tanque 10,000 galones 1

Armas 1

Fuente: Divisiéredperaciones, CECCOM.

Gréfico No. 2
Incautaciones de vehiculos por tipo
20
18
16
14 +
w 12 4
k-]
2 10 -
S
> g
6 4
4 -
2 -4
0 | I || | I
Camiones Furgoneta Bolita Cola Tanque 10,000 Armas

galones

Fuente: Divisién de OperaciosegCECCOM.

Los graficos anteriores muestran la cantidad déculds, armas y tanques que
fueron confiscados por este Cuerpo Especializanldp® operativos realizados

durante los meses de octubre y noviembre.
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XIV.v CAPACITACIONES

En materia de formacién para los miembros de lala&at en el afio 2012 se
realizaron dos jornadas: una capacitacion para €ug@ersonal aprenda a
inspeccionar un camion tanquero y un entrenamieata recepcion y manejo de

combustibles.

A continuacion se detallan las actividades futugag ha programado la

institucion:

» Capacitar al personal sobre los procedimientoddegaagotar al momento de

realizar una operacion.

» Entrenar al personal a nivel tactico.

* Realizar de ejercicio practicos sobre manejos debostibles.

» Realizar patrullas de prevencion a nivel nacional.

* Formacién de la escuela de entrenamiento para levos ingresos del

CECCOM.
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XIV.vi DIVISION DE LOGISTICA

La Division de Logistica es responsable de sugdimropiedades utilizadas por
los distintos departamentos del CECCOM vy por ldsdsacciones del Cibao
Central, Region Este y Sur del pais. En ese sentidmpliendo con sus
funciones, durante los meses de enero a novienebEid en curso, esta division

realizo diversas actividades, las cuales se desglsontinuacion.

En relacién a armas de fuego, en el mes de octotmdiante el Memorandum
No. 23876, del Ministerio de las Fuerzas ArmadaB.AR.), a solicitud del
Director del CECCOM, la Division de Logistica addpii en calidad de préstamo,
8 fusiles M-16 A-1 calibre 5.56mm, pertenecientds ®irecciéon del Material
Bélico de las FF.AA., los cuales son utilizadosl@n operativos realizados por

este Cuerpo Especializado y para seguridad peahdsresta institucion.

Asimismo, por instrucciones del Director de la itosion, se asistio al Plan
Regulador Nacional de Combustibles del Ministegolmdustria y Comercio, en
el suministro de chalecos antibalas, placas ddifaacion, gorras, fusiles M-16,
para uso de la seguridad en las estaciones de stiblbuque operan de manera

irregular.

En coordinacion con el Departamento Financiero, pafsonal que ha
participado en allanamientos y operativos, le fuenigistrada la dieta de

comestibles correspondiente.
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Conjuntamente con la oficina ejecutiva, se cre6 plem de control de
propiedades a los militares, a través del formaoléb, para que una vez,
concluidos los operativos y allanamientos, parecleses se cargan propiedades
de armas y de segunda clase, el descargo se hafgant®e organizada y sin

percances.

El Ministerio de Industria y Comercio, por medio ésta Division dono al
Cuerpo Especializado la cantidad de 12 computadmagpletas, las cuales son

utilizadas en distinto departamentos de la instituc

Con motivo del cambio de domicilio, desde la Avéinlz de Caceres a Haina,

el MIC le facilitd al CECCOM distintos mobiliarios.

XIV.vii RELACIONES PUBLICAS

Desde el departamento de Relaciones Publicas dEICOB, se realizaron
preparativos para la entrega de juguetes paraijos He los miembros del

CECCOM.

En otro orden, fueron redisefiados los uniformea [z@ miembros del Cuerpo
Especializado. Dicho uniforme tendra, como colgpescipales, el rojo y el
negro, ya que identifican la vinculacion del CECCQn el sector de los
combustibles. Se establecié una ropa de faena wegréranela roja y una ropa

de uso administrativo, cuerpo de camisa roja ygié@ntnegro.
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En ese mismo, sentido, vale la pena destacar tantdpié el logo de la

institucion fue redisefiado.

A continuacion se detallan las actividades futugage ha programado la

institucion:

* Creacion y lanzamiento de la Revista Informativd @&CCOM (en

proyecto).

» Creacion de la galeria de ex directores (en proyect

* Creacion de una pagina Web institucional (en primyec

114



MIC

MINISTERIO DE Memoria Institucional Ministerio de Industria y Comercio | 2012
INDUSTRIA Y COMERCIO
REPUBLICA DOMINICANA

{
1|

( “ .
o’

XIV.viii SUBDIRECCION DE COMUNICACIONES

La Subdireccion de Comunicaciones, como organisaoydmador del area
tecnoldgica, de todas las secciones que intervieneal proceso operativo del
CECCOM, a lo largo del afio en curso, ha realizagersas actividades, las

cuales se especifican a continuacion.

Febrero 2012

* Asignacién de flotas telefénicas al equipo dirextique conforma el
CECCOM, a nivel nacional (Subdirectores, Encargatko®epartamentos y

Secciones).

Marzo 2012

* Creacion del Departamento de Comunicaciones y Tegizodel CECCOM.

* Recuperacion de los equipos y numeros de la admaicién pasada.

» Modificacion de los equipos y numeros de flotapbrisonal del CECCOM.

* Apoyo tecnoldgico y logistico, en el area comurimaal, a las diferentes
subdirecciones, departamentos y secciones del CBCGCEh todas sus
operaciones y funciones asi como en la reasignaciéapervision de los

servicios internos y externos.

Abril 2012

» Asignacién de nuevos equipos a todas las oficieh€HECCOM.

» Modificacion de los equipos y numeros de flotapbrisonal del CECCOM.
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* Apoyo tecnoldgico y logistico, en el area comurimaal, a las diferentes
subdirecciones, departamentos y secciones del CBCCEh todas sus
operaciones y funciones asi como en la reasignaciéapervision de los

servicios internos y externos.

Mayo 2012
» Coordinacion sobre la mudanza a las nuevas ingiaks del CECCOM,

ubicada en el municipio Haina, provincia San Chato

* Instalacion de las lineas telefonicas y extensiones

* Apoyo tecnolégico y logistico, en el area comunmaal, a las diferentes
subdirecciones, departamentos y secciones del CBCCEh todas sus
operaciones y funciones asi como en la reasignaciéapervision de los

servicios internos y externos.

Junio 2012
« Compra de equipos para la instalaciones de la eethtdrnet en todas las

oficinas.

* Instalaciéon de routers Wi-Fi en las instalacioneisGECCOM.

* Instalacion de equipos y lineas de fax.

* Apoyo tecnolégico y logistico, en el area comunmaal, a las diferentes

subdirecciones, departamentos y secciones del CBC&h todas sus
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operaciones y funciones asi como en la reasignaciéapervision de los

servicios internos y externos.

Julio y Agosto 2012

* Apoyo tecnolégico y logistico, en el area comunmaal, a las diferentes
subdirecciones, departamentos y secciones del CBC&h todas sus
operaciones y funciones asi como en la reasignaciénpervision de los

servicios internos y externos.

Septiembre 2012

Designacién del nuevo Encargado de Comunicacioffexgologia.

* Recuperacién de los equipos y numeros de flotaSEEICOM.

« Compray reparacion de equipos de comunicacion.

* Asignacion de los nuevos equipos y numeros desflatda directiva del

CECCOM.

« Suministro de equipos de flotas a los diferentespadamentos,

subdirecciones, secciones y puestos de servicios.

* Apoyo tecnoldgico y logistico, en el area comurimaal, a las diferentes
subdirecciones, departamentos y secciones del CBCCEh todas sus
operaciones y funciones asi como en la reasignaciéapervision de los

servicios internos y externos.
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* Instalacién del sistema de radio comunicaciones estacion repetidora,
equipos portatiles y moviles para agilizar las apemes de los

departamentos.

Octubre 2012

* Apoyo tecnoldgico y logistico, en el area comurimaal, a las diferentes
subdirecciones, departamentos y secciones del CBC&h todas sus
operaciones y funciones asi como en la reasignaciénpervision de los

servicios internos y externos.

* Mantenimiento en las redes y comunicaciones del GB@.

Noviembre 2012

* Apoyo tecnolégico y logistico, en el area comunmaal, a las diferentes
subdirecciones, departamentos y secciones del CBC&h todas sus
operaciones y funciones asi como en la reasignaciénpervision de los

servicios internos y externos.

* Mantenimiento en las redes y comunicaciones del @&a.

* Reorganizacién del sistema de redes en todasitasasf del CECCOM.

Para finalizar el afio 2012, se tiene previsto, Emes de diciembre, la

creacion de una central de radio y operarios.
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XIV.ix OFICINA ADMINISTRATIVA

Segun datos de la oficina administrativa del CECCQIMrante el afio en
curso, los ingresos de la institucién ascendier®D& 80.96 millones, los cuales

fueron ejecutados de la siguiente manera:

Cuadro No. 6

Distribucion del Gasto Institucional
(En millones de RD$)

Partidas Ejecutado %
Gastos de inteligencia 18.62 23.00%
Gastos generales y materiales e insumos 34.843.00%
Seguro de vehiculos 0.81 1.00%
Mantenimiento a equipos de transporte 17.0021.00%
Reparacion y mantenimiento de edificio 0.81 1.00%
Mantenimiento de equipos de oficina 0.81 1.00%
Prendas militares 8.10 10.00%

Total 80.96 100.00%

Fuente: Oficina Administrativa, CECCOM.

Cuadro No. 7
Actividades Administrativas Cantidad
Certificaciones emitidas 50
Certificaciones recibidas 66
Oficios emitidos 35
Ordenes de compras emitidas 239
Registros de gastos emitidos 185

Fuente: Oficina Administratia, CECCOM.

XIV.x OFICIAL EJECUTIVO

En 2012, entre los meses de enero a noviembrefidmeo del Director
Disciplinario y la Gobernacion del CECCOM llevé abo diversas actividades,

las cuales se especifican mas abajo.
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Enero 2012

e Supervision y Acondicionamiento de las oficinas@EICCOM.

* Inspeccién de los vehiculos que pertenecen atiaicisn.

* Inspeccion de armas, equipos y cuarteles del CECCOM

Febrero 2012

Ejercicios fisicos para mantener en alto el nivellidteza operacional del

personal.

» Suministro de uniformes militares al personal deséitucion.

* Suministro de indumentarias para el personal d€QEM.

* Inspeccion de los vehiculos pertenecientes a taLiosn.

» Inspecciones de armas, equipos y cuarteles del CRCC

Supervision de las diferentes oficinas del CuerppeEializado.

Marzo 2012

Realizacion de pruebas fisicas al personal.

Inspeccion de los vehiculos pertenecientes a taLio®n.

Inspecciones de armas, equipos y cuarteles del CRCC

Supervision de las diferentes oficinas del CuerppeEializado.
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Abril 2012

* Inspeccién de los vehiculos pertenecientes a faLiogn.

* Inspecciones de armas, equipos y cuarteles del CBCC

* Supervision de las diferentes oficinas del CuergpeEializado.

Mayo 2012

* Inspeccion de los vehiculos pertenecientes al CE@CO

» Instrucciones rutinarias (Superacion Personal).

* Inspecciones de armas, equipos y cuarteles del CBCC

» Supervision de las diferentes oficinas del CuergpeEializado.

Junio 2012

Inspeccion de los vehiculos pertenecientes a taLiosn.

Inspecciones de armas, equipos y cuarteles del CBCC

Supervision de las diferentes oficinas del CuerppeEializado.

Fumigacion de toda la planta fisica del CECCOM.

Julio 2012

* Inspeccion de los vehiculos pertenecientes a taLiosn.

* Inspecciones de armas, equipos y cuarteles del CBRCC

» Supervision de las diferentes oficinas del CuerppeEializado.
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Agosto 2012

* Inspeccion de los vehiculos de pertenecientesratiaucion.

* Inspecciones de armas, equipos y cuarteles del CBCC

Septiembre 2012

* Inspeccion de los vehiculos pertenecientes a taLio®n.

* Inspecciones de armas, equipos y cuarteles del CRCC

» Supervision de las diferentes oficinas del CuerppeEializado.

Octubre 2012
» Ejercicios fisicos para mantener en alto el nivellidteza operacional del

personal.

* Limpieza y embellecimiento del perimetro externdadimstitucion (parqueos,

areas verdes y depoésitos de combustibles).

* Inspeccion de los vehiculos pertenecientes a taLiosn.

* Inspecciones de armas, equipos y cuarteles del CBCC

» Supervision de las diferentes oficinas del CuerppeEializado.

Noviembre 2012

* Inspeccion de los vehiculos pertenecientes a taLiosn.

» Inspecciones de armas, equipos y cuarteles del CRCC
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Supervision de las diferentes oficinas del CuerppeEializado.

Pintura de la Casa de Guardia y demas oficinasmestentes al CECCOM.

Jornada de vacunacion contra la “Hepatitis B”.

Fumigacion de toda la planta fisica del CECCOM.

Para finalizar el aflo 2012, se tiene previsto,lenes de diciembre, continuar
la labor de inspeccion de vehiculos, armas, equagbsomo de los cuarteles y

oficinas del CECCOM.

XIV.xi SUBDIRECCION MEDICA

La Subdireccion Médica del CECCOM, por medio delispensario médico, a
lo largo del afio, llevé a cabo jornadas y operatinegdicos y ademas, participd

en distintas actividades en apoyo de otras aré&3H@COM y del MIC.

A continuacidon se presenta un desglose de estasdades para el periodo

enero-noviembre 2012.

En materia de asistencia médica, a través del misp® médico fueron
atendidas 618 personas, de las cuales el 43% fueogeres y el 56% restante
hombres. De este total, el nimero de oficialesrsanes fue de 112, de oficiales

subalternos 106, de alistados 153 y civiles fuatendidos un total de 248.

En el cuadro No. 8 se presentan algunos de losi@stigos levantados por el

personal médico.
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Cuadro No. 8
Varicela 2
Intoxicacién alcohdlica 2
Sintomas de embarazo 4
Hidrosadenitis axilar 8
Procesos febriles 22
Infecciones de vias urinarias 29
Proceso Alérgico 35
Gastritis 52
Infecciones de la piel 58
Proceso viral agudo 102

Fuente: Subdireccion Médica, CECCOM.

JORNADAS Y OPERATIVOS MEDICOS

» Jornada de vacunacion contra la “Hepatitis B”.

» Jornada de desparasitacion del personal.

APOYO A OTRAS AREAS DEL CECCOM

» Participacion en operativo de la Unidad de Intelige.

» Participacion en taller para realizacion del PlarAdcion del CECCOM.

» Participacion en el taller del Plan Estratégico Mihisterio de Industria y

Comercio
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XIV.xii SUBDIRECCIONES REGIONALES

SUBDIRECCION REGIONAL NORTE

Septiembre 2012

* En fecha 10 de septiembre, segun informaciones restnaidas a la
institucién, miembros de la Subdireccién de Operaes$, conjuntamente, con
efectivos de la Direccién Regional Norte, una vemprobada la veracidad de
dichas informaciones, procedieron a realizar uanaliniento en la compafia
Tedy Diesel, donde se incautaron cerca de 400 gslda gasoil, 265 galones
de gasolina y 1,100 galones de GLP. Igualmenterofuaetenidos los

siguientes equipos de almacenamiento:

+ Dos tanques de GLP con capacidad para 1,200 gatadasuno.

+ Dos tanques de GLP con capacidad de 500 galonasicad

+« Un tanque de 3,000 galones.

+«+ Un tanque con capacidad de 700 galones.

+ Una bomba con su dispensador.

+ Un camion con tanque para almacenar gasoil.

+ Un camion con almacenamiento para (3,000 galon@<ilindros de

GLP con capacidad para 100 libras.

125



INDUSTRIA Y COMERCIO
REPUBLICA DOMINICANA

q )
e MIC
, MINISTERIO DE Memoria Institucional Ministerio de Industria y Comercio | 2012

SUBDIRECCION REGIONAL ESTE

Septiembre 2012

» A partir de informaciones suministradas a la iostiin, previa vigilancia,
efectivos de este Cuerpo Especializado realizanooperativo en el que se
incautd la cantidad aproximada de 100 galones deilgd5 galones de
gasolina y 165 galones de gas kerosén, ademas dagos que
almacenaban los mismos, un tanque de aproximadarGg}iO galones, un
tanque de 2,000 galones, 6 tanques de 55 galonegdispensador con su

bomba.

» El personal de la Subdireccion de Operacionespmpafia de efectivos de
esta Direccidn Regional, a partir de informacionesibidas, llevaron a
cabo una labor de vigilancia en el municipio de Overprovincia La
Altagracia, donde se confirmaron los datos sunsmists. Posteriormente,
se realizé un allanamiento en un local, en el queroh incautados,
aproximadamente, 500 galones de gasoil, ademasndéangue con

capacidad para 5,000 galones con su dispensador.

e Miembros de la Subdireccién de Operaciones, coajnahte, con efectivos
de esta Direccibn Regional, dieron rompimiento atal donde se
incautaron cercana a mil doscientos (1,200) galdeegasoil asi como un
tanque con capacidad para diez mil (10,000) galooestanque con

capacidad para ocho mil (8,000) galones, un tasqoecapacidad para tres
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mil (3,000) mil galones y tres (3) cilindros de gas capacidad para cien
(100) libras. Todos estaban vacios y fueron traslasgl a la sede central del

CECCOM.

Octubre 2012

* A inicios de mes, miembros de la Sub-Direccion deer@ciones, en
coordinacion, con personal de esta Direccion Regjioaalizaron una labor
de vigilancia por un periodo de 5 dias. Posteriesta accion, se llevo a
cabo un operativo para confiscar la cantidad aprasia de 2,500 galones

de gasoil

» En fecha 18 de octubre, fue sorprendido en la imewenh de la Autovia del
Este, un camion tanquero, perteneciente a la Camaunix, trasegando

combustibles.

Noviembre 2012

* En fecha 14 de noviembre, miembros de la Subdibacde Operaciones,
conjuntamente, con efectivos de esta Direccidén dredji previa labor de
inteligencia, se movilizaron a la Ave. José A. @Guog No. 57, barrio Loma
del Cochero, del Ingenio Porvenir, provincia SadrBele Macoris, donde
se procedi6 a dar rompimiento al punto donde sdisminla cantidad

aproximada de 600 galones de gas Kerosene.
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SUBDIRECCIONES REGIONAL SUR

SUBDIRECCION REGIONAL SUR

Marzo 2012

* El Cuerpo Especializado de Control de Combustil@epmpanado del
Ministerio Publico, se trasladaron al Paraje el &windel Yaguate, préximo a
la Comunidad el Dubo, donde se encontré una tubssfeectada a un
oleoducto con destino desconocido, la cual fueaderr De igual forma, se
encontraron un revolver calibre 38 especial, NO&23, un arma corta de
fabricacion cacera (denominada chilena), 2 motet@sl (sin placa ni
documentos), 4 machetes, un cuchillo (tipo pufiah), martillo, una llave
Tirso, 3 cartuchos para escopetas y 6 capsulasreabdver calibre 38, que

fueron trasladados a la sede central del CECCOM.

Junio 2012

* En fecha 19 de junio 2012, miembros del Cuerpo &slizado realizaron un
operativo por la carretera que conduce Azua a Bamhdonde detuvieron un
camion color Rojo, Placa L-050996 con, aproximadame600 galones de
gasoil. Dicho camion fue retenido por transportamibustible sin los
permisos correspondiente de los Ministerios Mediobfente y Recursos

Naturales e Industria y Comercio.
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Agosto 201

El dia 20 de agosto se realiz6 un operativo entpuler Haina Oriental, por un
supuesto contrabando de combustibles. En dichcatiperfueron retenidos
varios vehiculos por no poseer identificacion dehisterio de Industria y

Comercio.

Septiembre 2012

A mediados de mes, la Subdirecciébn de Operacioapscompafiia de
efectivos de esta Direccion Regional, llevé a aat labor de vigilancia a un
local, ubicado en el Km. 1, en la salida de Baairatera Bani-Azua. En el
lugar se verificO la existencia de un tanque iastal y utilizado para
almacenamiento de combustible, con capacidad dexiappdamente, 1,500

galones, con su dispensador.

En fecha 22 de septiembre, miembros de la Sulilireale Operaciones
conjuntamente con efectivos de la Direccion Redi@a, realizaron una
investigacion que permiti6 identificar un tanque ilizado para

almacenamiento y venta de combustible, con capdadecana a los 2,000
galones, con su dispensador. Ademas, se pudo cbardeoventa de gasoil a
distintos minibuses que transportan pasajeros emofe@. EI mismo fue

ubicado al lado del Parador Cruce de Ocoa.
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A fin de mes, el CECCOM comprobé que en la prodnéizua, la
Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicios MultplBuefios de Camiones
Volteos, donde funcionan dos sindicatos, poseenques para
almacenamiento de combustible con capacidad apeaddma diez mil 10,300

galones cada uno.

Octubre 2012

En fecha 10 de octubre, se verific6 mediante lat®rinteligencia que el
Sindicato Unién Nacional de Transportes y AfineBIATRAFIN) cuenta con

dos tanques para almacenamiento y venta de corlegsti

En fecha 22 de octubre 2012, se ubicaron dos tarmupra el almacenamiento
y venta de combustible, con capacidad de 3,00(hgaloada uno, los cuales
son utilizado por el Sindicato Asociacion de Mirsba Azuanos

(ASODEMA), ubicado en la carretera Azua-Barahona Bm

Noviembre 2012

Se llevé a cabo una investigacion, en la entrada geovincia Barahona, en
una instalacion en construccion que posee un tacquoecerca de 2,500

galones asi como un dispensador.

Identificacion de un tanque para almacenamientocdmbustibles con
capacidad de 6,000 galones, ubicado en la calleonmtSubervi #17,

carretera Batey Central-Blanquizales, proximo @A&D de Barahona.
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SUBDIRECCION REGIONAL HAINA

Agosto 2012

* Inspeccion y recorrido de las zonas de Haina y Gastobal por parte del
personal militar del Cuerpo Especializado (CECCOMWBrteneciente a la
Region de Haina, verificando posibles depdésitossieégo ilegal y

reconocimiento por el muelle de Haina.

Septiembre 2012.
* Inspecciones de patanas, camiones pequefios, cangergas y vehiculos en

general.

* Realizacién de operativo en la zona industrial dedna, por los miembros
del Cuerpo Especializado de Control de Combustiple, permitié descubrir
depdsitos aéreos Yy tinacos llenos de combustilaleo(l), siendo los mismos

confiscados y trasladados a la sede central delCCHC

e Asignacién de nuevos equipos (camionetas, motateglecos antibalas y
radios de comunicacion) a la region de Haina, f@saoperaciones que se

realizan dicha region.

Octubre 2012

» Elaboracion de planes estratégicos para el megendgefio a los miembros
pertenecientes a Haina, con el objetivo de creacealimientos actualizados

en la detencion de los vehiculos que transpor@mtipo de combustibles.
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» Asignaciéon de nuevo personal militar mixto que fareh equipo perteneciente

a la Region de Haina.

* Realizacién de operativos en las zonas de HairenyC3istébal, por parte del

personal de la regién de Haina.

 Apoyo a las Direcciones de Inteligencia y Operaesmnen las diferentes

misiones.

Noviembre 2012

* Realizacion de operativo por parte de los miempsstenecientes a la region,
logrando capturar y enviar a la sede central dedr@u Especializado de
Control de Combustibles (CECCOM) 7 camiones ilegaleargados de
diferentes tipos de combustibles, sin la docum@mamrrespondiente para el
traslado de los mismos, disponiendo de alrededo7@600 galones de

combustibles.

Diciembre 2012

» Para finalizar el afio 2012, se tiene contempladoglemes de diciembre,
continuar la labor de apoyo a los diferentes dapahtos y secciones del
Cuerpo Especializado de Control de Combustible (CEM), en todas sus
operaciones, en especial, el Departamento dedatadia y el Departamento

de Operaciones.
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* De igual modo, esta previsto dar continuidad aelegenamientos y cursos
dirigidos al personal de la institucion, para segtortaleciendo sus
capacidades y mejorar su desempefio en el manejendificacion de los

distintos tipos de combustibles con los que seajaab
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XV. PLAN NACIONAL DE REGULACION DE

COMBUSTIBLES

Una de las principales atribuciones de la Direcailigh Plan Nacional de
Regulacion de Combustibles, es velar por el cumelito de las resoluciones
emanadas por el MIC asi como de los planes y pmagaque ejecuta la
instituciébn. En este sentido, esta Direccion Gdnedarante el afio 2012

desarrollo una serie de operaciones, las cualéstaban a continuacion:

» Aprobacion de 40 solicitudes de permisos para la€tan de proyectos de
Estaciones de Gasolina y/o Envasadoras de Gasddode Petréleo (GLP),

correspondientes al periodo enero-octubre 2012.

* Evaluacién de 21 terrenos para proyectos de imsbamlade Estaciones de
Gasolina y/o Envasadoras de GLP, que no cumpliemn los requisitos

emanados por el MIC, correspondiente al periodoitalo.

* Entrega de 44 Formularios M-011, para la autori@adile instalacion de
proyectos de Envasadoras de GLP vy/o Estaciones xEndio de

Combustibles.

Asimismo, se efectuaron 59 operativos a nivel madidentro entre los meses
de enero y octubre, 2012, a las diferentes envemadte GLP, estaciones de
gasolina y/o proyectos de instalacion de ambasgedts. Dentro de los

operativos realizados estan los siguientes:
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Operativos de Cobros

» Operativos de Notificacion

» Operativos de Cierre

» Operativos de Supervision y

» Operativos de Paralizacién de Construccion, entoso

En otro orden, en materia de gestion administratita largo del afio en curso,
la Direccion recauddé la suma de RD$ 42.78 millorssyin detallamos a

continuacion:

airo No. 9
Montos Recaudados al 31 detGlare de 2012
Montos
Conceptos (En millones RD$) g
Evaluaciones iniciales 2.82 6.59%
Evaluaciones finales 0.54 1.26%
Solicitudes por cambio de 0.02 0.04%
Evaluaciones por remodelacion o
o traslado 0.46 1.08%
Prorroga para instalacion 2.79 6.52%
Certificacion de expedientes 0.14 0.33%
Cambio de registros 0.30 0.70%
Sollcnude_s, de permiso de 0.05%
construccion 0.02
Solicitudes de carta de 1.53 3.58%
Solicitudes de permiso de 5.64 13.18%
Renovaciones permiso de 21.67 50.65%
Acuerdo§ por per_rplsos y 15.329%
renovacion de operacion 6.56

Pago por reapertura en virtud o
la Resolucién No. 332-11 0.30 0.70%

Total General 42.78 100.009

Fuente: Plan Naciondé Regulacion de Combustibles.
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Cuadro No. 10
Incremento en las recaudaciones respecto a los afixl 0 y 2011

Detalle 2010 2011 Al 30 de Nov. 201
(En millones RD$)
Ingresos Recaudados 31.35 46.35 49.92
Proyectado al 31 de Dic. 2012 - - 2.34

Fuente: Plan Nacional de Regulacion de Combustibles
Antes de que finalice el afio en curso, la Directiéne previsto concluir los
operativos a nivel nacional en todas las envasaddeaGLP y/o estaciones de
Servicios, para de esta manera regularizar legaénarexistencia de las mismas.
Ademas, esta prevista la instalacion de un generalbetrico con el fin de

agilizar los servicios y transparentar las funceode este Plan Regulador.

Un logro importante en el afio ha sido la instalacde un sistema de
facturacion de cobros y la automatizacion del aclionde se almacena toda la
documentacion concerniente a las envasadoras dey@kRaciones de servicios,
permitiendo la optimizacion de los cobros asi coeloacceso a dichos

documentos.

XVI. UNIDAD DE INSPECCION Y FISCALIZACION

La Unidad de Inspeccién y Fiscalizaciéon, cuenta womlepartamento técnico,
desde el cual se proyectan y coordinan todas tasres de la unidad relativas al
area de informéatica, de logistica, de precios déeriades de construccién asi

como al seguimiento a la canasta familiar y a lagas de rutas del diesel
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compensado. En adicién a esto, el departamentespsnsable de la elaboracién

de los formularios que seran utilizados en la uhkzra el desarrollo de su labor.

A continuacidn se presentan las principales acoed realizadas por el
departamento técnico, de la Unidad de Inspeccibisgalizacion, durante el afio

2012.

Realizacion de auditorias periodicas a los inspestaasignados a las
envasadoras y puntos de expendio diesel en lasnpras Santiago de los

Caballeros, Santiago Rodriguez y San Pedro de Néacor

» Levantamiento cada 15 dias, a nivel nacional, detecios de los principales

materiales de construccion.

* Recopilacion dos veces por semana, a nivel naciaealos precios de los

productos que componen la Canasta Familiar.

» Recoleccién de las denuncias de usuarios de boraydss envasadoras de

GLP.
Grafico No. 3
DENUNCIAS DE BENEFICIARIOS DE
BONOGAS
29, 2% 39 3% 3% BENERD

M FEBRERQ
B MARZO
mABRIL
MAYO
=JUNIO

2% o
AGOSTO
SEPTIEMBRE

Fuente: Unidad de Inspeccion y Fiscalizacion.
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« Participacion en distintos en talleres: “Etica @rGestién Publica” y “Gestion

del Conocimiento”.
» Realizacion de entrenamientos dirigidos a los nsi@vopleados de la Unidad.

» Participaciéon en la elaboracién del proyecto deuesiracion de la Unidad.

XVII. CONSULTORIA JURIDICA

Las actividades de la Consultoria Juridica duratafio 2012 estuvieron
orientadas a dar soporte permanente, a las aulesdde este Ministerio y sus
dependencias administrativas, en la toma de deeisigy en el andlisis de sus
implicaciones juridicas, segun lo establecidolpdrey No. 290-66 Organica del
Ministerio de Industria y Comercio y las leyes gpatisiciones complementarias

gue norman el funcionamiento de esta institucion.

En este sentido, se redactaron 117 contratos tietdigndole (de servicios, de
personal, administrativos, de publicidad y alqederde locales regionales),
requisitos previos para la prestacion de servitimgo de empresas como de
personas fisicas, los cuales fueron registradoka ébontraloria General de la
Republica, entre los que pueden contarse contrat@/os, renovaciones,

rescisiones y adendas.

Adicionalmente, la Consultoria Juridica ha recibydevaluado los expedientes
de las solicitudes realizadas por las diferentgsresas verificando que cumplan
con los requisitos legales exigidos por la Ley N&:00 sobre Hidrocarburos y en
ese orden, se han tramitado 126 resoluciones oakdas con hidrocarburos,
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biocombustibles, combustible de aviacion, ventandporte, exportacion,
permisos de distribucion, instalacién de estacialeesxpendio de combustibles,

licencias de transportistas, entre otros.

Al amparo de la citada legislacion, fueron evalsagdrededor de 33
solicitudes de clasificacion como Empresas Geneaadie Electricidad (EGE) y

Empresas Generadoras de Electricidad Privada (EGP).

Esta Consultoria, luego de recibir los resultadedod analisis técnicos del
Plan de Regulacion Nacional, conocié desde el pdetwista legal mas de 60
solicitudes de formularios SEIC-011, para la irsian de envasadoras de Gas

Licuado de Petroleo (GLP) y estaciones de servizigasolineras.

Asimismo, se han revisado y preparado las resalesidb2 licencias y/o
permisos de actividades relacionados con el gaaratatentre las que se
encuentran permisos de construccion para facilglageconversion, transporte,

distribucion e importacién de equipos, talleresadeversion, entre otras.

Adicionalmente, se revisaron y tramitaron 6 deramcie irregularidades
cometidas por actores del sector hidrocarburofyidas a travées del CECCOM,
conjuntamente con el representante de la Procueaéfiscal adscrita al mismo.
En los casos en los que se demostro irregularidadtomaron las acciones
previstas por la normativa vigente por parte delCCBM vy dichos

establecimientos fueron cerrados temporalmente.
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En otro orden, esta Consultoria Juridica, en coanidn con la Direccién
General de Mineria (DGM), revisé 37 solicitudescdacesiones de exploracion y

explotacion mineras.

Con la finalidad de seguir fomentando la transpaeeren las compras
estatales, la Consultoria Juridica ha desempe@dadadion de Asesora Legal del
Comité de Licitaciones del MIC, participando en d®@cesos de licitaciones y
comparaciones de precios para la adquisicion deebig/ la contratacion de

servicios y obras requeridos por las distintassayedependencias del ministerio.

En su rol de unidad asesora del MIC, la Consulttuiégdica reviso y tramité 3
licencias para operar como almacén general de dep§s8 habilitaciones como

extensiones de almacenes generales de depdsitos.

Igualmente, fueron atendidas 6 solicitudes de teatale arreglo amigable
previo a toda demanda de quiebra, a requerimielg@creedores o deudores via

las Camaras de Comercio y Produccion.

Por otro lado, la Consultoria Juridica revisé 4vemmos interinstitucionales,
uno con el Ministerio de Medio Ambiente y Recurdtsturales y el Consejo
Nacional de Competitividad; otro con el Ministerde Medio Ambiente y
Recursos Naturales y el Centro de Desarrollo Ermapeds un tercero, con
miembros de AIEHAINA y la Region Sur y un cuartagenio para la Adopcion

de la Carta Iberoamericana de las MIPYMES.
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Atendiendo a la solicitud realizada por el Minigiate Administracién Pablica
(MAP) y fruto de dos reuniones interinstitucionatesno parte de la Comision de
Personal, la Consultoria Juridica emitié opiniosebre 15 casos de calculos

laborales.

En 2012, este departamento emand 170 certificagiahe documentos
depositados en los diferentes expedientes asi clenresoluciones. En adicion,
emitié alrededor de 90 opiniones legales sobretasute competencia de este

Ministerio.

En materia de desarrollo legislativo e institucipeaMinisterio de Industria y
Comercio, a través de la Consultoria Juridica hticg@ado directamente en la
creacion y puesta en funcionamiento de tres imptsaestructuras de fomento y
desarrollo de la propiedad industrial en el paisalzer la Academia Nacional de
la Propiedad Intelectual (ANPI), el Centro de Apogola Tecnologia y la
Innovacion (CATI) y el Centro de Documentacion dlRiteca de Propiedad
Industrial, los cuales surgen como iniciativa de Qficina Nacional de la
Propiedad Industrial (ONAPI) mediante conveniogdi@boracion con la Oficina

Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI).

XVIII. DIRECCION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

A lo largo del afio 2012, la Direccion Administratiy Financiera (DAF) ha
estado ejecutando distintas acciones con el propds facilitar la labor que

realizan las distintas areas que conforman al beiis
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En cuanto a apoyo logistico, fueron remozadas jpadas distintas areas del
MIC, tales como el Salon de Conferencias, la Ditgtce Comercio Interno, la
Consultoria Juridica, el Departamento de Transgidria las entradas de las
oficinas del ministerio ubicadas en el 4to. y 7npmso de las Oficinas
Gubernamentales Juan Pablo Duarte, el Departanden8eguridad del Edificio
TLC y la Oficina de la Unidad de Inspeccion y Flezion (UIFI) localizada en

la Provincia Santiago de los Caballeros.

Por otro lado, en materia de seguridad, duranfgesente afo, fue instalado
un nuevo sistema de seguridad que abarca las adidal MIC ubicadas en el

Edificio TLC y en las Oficinas Gubernamentales JBahlo Duarte.

En relacion al &rea de transportacion, en 2012dgei@d una flotilla de seis
camionetas. De las cuales, dos de ellas fueromadag al Plan Regulador de
Combustibles, una al CECCOM vy las tres restantedeséinaron para uso del

ministerio.

XVIILi SERVICIOS GENERALES

El Departamento de Servicios General del Ministdedndustria y Comercio,
con el proposito de mejorar el servicio que briredldos empleados de la
institucién, durante el afio 2012, capacitd a todopsrsonal y establecio los
procedimientos y controles de las Secciones de éiantento, Mayordomia y

Conserjeria y la Unidad de Servicios Generales.
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XVIILii DEPARTAMENTO DE CORRESPONDENCIA,
ARCHIVO Y BIBLIOTECA

En el afio 2012, de conformidad con lo dispuestia &ey No. 481-08 General
de Archivos de la Republica Dominicana y la Ley N@®2-08 del Libro y
Bibliotecas, el Ministerio de Industria y Comercinodific6 la estructura

organizativa del Departamento de Correspondenc@hivo y Biblioteca.

A los fines de avanzar en la implementacion deyexto piloto que ejecuta el
Archivo General de la Nacién, del cual el MIC forpexte, para la consolidacion
del Sistema Institucional de Archivos de las losiibnes Publicas, durante el afio
se continué aplicando en todo el ministerio dicl&iesna y el personal del
Departamento de Correspondencia, Archivo y Bibtiatgarticipé en varias
sesiones de trabajo con el resto de instanciagEstaldo que forman parte del

referido proyecto.

XVIILiii SECCION DE SEGURIDAD

MANUAL DE PERFIL DE CARGOS DE LA SECCION

DESEGURIDAD

Con el propdsito de dar coherencia institucioral estructura de la Seccion de
Seguridad, y en el marco del esfuerzo de fortaliecito institucional, durante el
afio 2012, se elabor6 el Manual de Perfiles de Gatgasta seccion, definiendo

asi las responsabilidades y funciones inherentesla cargo.
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MANUAL DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA

SECCION DE SEGURIDAD

A los fines de establecer responsabilidades y wWdhs pautas a seguir en
relacion al tema de la seguridad fisica y contehdceso a las instalaciones del
Ministerio de Industria y Comercio, en dias habjeseriados, se prepard el
Manual de Politicas y Procedimientos y sera en ha&ssde manual que se velara,

diariamente, por la seguridad de los empleadoa dwestitucion.

XIX. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

La Direccibn de Recursos Humanos (DRRHH) tiene mmponsabilidad
cumplir con las disposiciones contenidas en laMey4l-08 de Funcion Publica
asi como en sus Reglamentos de Aplicacion, a tdedss cuales se norman las
relaciones entre empleados y empleadores y selexstadl comportamiento que

deben observar los servidores publicos.

En 2012 dando cumplimento a la Resolucion No. 1&9jtida por el
Ministerio de Administracion Publica (MAP), la DRRHlel MIC implemento su

estructura organizativa.

Con el apoyo de la Direccién de Planificacion y @esllo y del MAP, se
realizé un estudio comparativo para el establecitoig/ estandarizacion de la

escala salarial del ministerio.

Un logro importante que puede exhibir esta Diretcign 2012 es el

reconocimiento que le hiciera el MAP, por la consta demostrada a lo largo del
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afo en el proceso de evaluacion del desempefiosdeetuidores publicos de la

institucion.

De igual manera, fruto de los avances administratiyue alcanz6 la DRRHH
durante el afio, obtuvo un tercer lugar, con unaeargquivalente a 92%, en el
Sistema de Monitoreo de la Administracion PUblis&SMAP), dentro de las 32

instituciones gubernamentales incluidas en dictieisia.

En coordinacion con la Administradora de RiesgoSaled (ARL) y el apoyo
del Viceministerio Administrativo, la DRRHH logrdug el MIC se constituyera

en “Comité de Salud Ocupacional y Riesgos Laborales

En ese mismo sentido, internamente, con la asederia Administradora de
Riesgos Laborales, se llevdo a cabo un levantamidetanformacion en las
distintas areas del ministerio, para medir los lewale riesgo del personal y

evaluar la salud ocupacional dentro de la instituci

En materia de formacion, se elabor6é una matrizageatacion para todo el
personal de la institucion, segun los lineamientmhitenidos en la guia

suministrada por el Instituto Nacional de Admiraston Publica (INAP).

Asimismo, con el propésito de fortalecer las cageabes y habilidades del
personal de este ministerio, se realizaron masOdprdgramas de capacitacion
con la colaboracion de instituciones como el Mearist de Administracion
Publica (MAP), el Instituto Nacional de Administi&a Publica, el Despacho de

la Primera Dama y el Centro Sismoldgico de la Ursiciad Auténoma de Santo
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Domingo. A través de estos programas fueron camst 600 empleados de

distintas dependencias del MIC.

XX. DIRECCION DE INFORMATICA

A fin de optimizar el servicio brindado a todas &eas del MIC, la Direccion
de Informética renové la infraestructura tecnolédgmon la instalaciéon de un
servidor Dell 710r con capacidad de hacer méasesfieilos servicios compartidos
de la red, alojar las aplicaciones de control yitatds de la Contraloria General

de la Republica y ampliar la capacidad de almacesrdmde la institucion.

Asimismo, en 2012 con el objetivo de mejorar la goivacion interna entre
las distintas oficinas del Ministerio y como unani@ de optimizar los recursos
informaticos disponibles, fueron adquiridas y caaeas a la red IP (Protocolo de
Internet) nuevas unidades de teléfonos y se diadnstitucion de una tecnologia

digital voz sobre IP.

Por otro lado, se completé la ejecucion del prayelet reestructuracion de la
pagina Web del MIC, cuya primera fase se lanz6 diades de afio y fue
disefiada bajo los lineamientos de la Oficina Pesgihl de Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion (OPTIC).

Se reestructurd el sistema de red del nuevo adlifidquirido para alojar las
oficinas del CECCOM con la instalacion de una rédNLlo que permitira que
esta unidad esté integrada a todos los sistemasbiuéa la Direccion de

Informéatica del MIC.
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|. DIRECCION DE PLANIFICACION Y
DESARROLLO

Durante el afio 2012, la Direccion de Planificaciobesarrollo del MIC
(DPD) dio los primeros pasos para la implementad@énin sistema de gestion de
calidad institucional, bajo el Marco Comun de Ewaidn (Modelo CAF),
herramienta de gestién de la calidad que fue adapiar el gobierno dominicano
a través del Decreto No. 211-10, de fecha 15 dié @i2010, que establece las
directrices para implantar un modelo de gestiéradasen la calidad dentro de

procesos de mejora continua.

Igualmente, se llevd a cabo el proceso de plawificeestratégica institucional
y sectorial del Ministerio, con la participacion welas las instancias adscritas al
mismo. Para esto se contdé con el financiamientdade&nién Europea y el
auspicio del CNC. Este proceso incluyo, ademagdeganizacion estructural del

MIC de cara a los nuevos retos que debera afrarpiartir del proximo afio.

En el marco del esfuerzo de fortalecimiento institnal, la DPD, con el aval
del MAP, aprob6 mediante la Resolucion No. 129-1a unueva estructura

organizativa.

En materia de colaboracion externa, se apoyo afiein® Nacional de
Estadisticas (ONE) en la confeccién del Directal®® Empresas, en el Plan
Estadistico Nacional (PEN) y en Operaciones Edted$sdel Sector Industria y

Comercio.
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Bajo la coordinacién de la Contraloria General @dRepublica se inicio el
proceso de aplicaciéon de la Ley No. 10-07 sobrenidsr Basicas de Control
Interno del Sector Publico Dominicano, para lo aalrealiz6 un diagndstico a
fin determinar el funcionamiento y efectividad gebceso de control interno en el

MIC.

Un logro importante de la DPD en el afio 2012 dadtalacion de la Oficina
de Equidad de Género y Desarrollo (OEGD) asi caraptobacion, mediante la
Resolucién No.129-12, de los manuales de cargamgidnes de dicha oficina,

los cuales fueron refrendados por el MAP.

XXII. DIRECCION DE COMUNICACIONES

En 2012, el Ministerio de Industria y Comercio bdp Direccion de
Comunicaciones puso en circulacion la Revista MIzake, un ejercicio de
comunicaciéon institucional, que sirve para la dpadion del quehacer

corporativo del ministerio y para resaltar el dgsefio de sus funciones.

Asimismo, se prepararon 4 ediciones de la revistagual ha circulado en
distintas organizaciones sindicales, gremios erapigdss, embajadas asi como en
otros ministerios, el Congreso Nacional, los Ayamtntos, el Palacio Nacional y

varias instancias descentralizadas del Estado dicanio

Por otro lado, esta Direccion disefié y produjo enas de cuatro spots, para la
radio y la television, para que los pequefos y aredti productores y los sectores

agricola e industrial, tengan conocimiento de lantajas, facilidades vy
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oportunidades que representan los tratados coresrc@gue ha suscrito la
Republica Dominicana bajo la Campafia “Mostremoslahdo lo Mejor que

Hacemos”.

Del mismo modo, correspondio a la Direccion de CQCuaocaciones la
publicacion de la obra “Ocho Afios de EstabilidaBrggreso”, una exposicion
completa de las mas importantes y significativasoaes desarrolladas por el
MIC durante los dos ultimos periodos de gobiernloedepresidente Dr. Leonel

Ferndndez Reyna.

A la par con la edicion del libro-memorias citad® realizo, por via del
Departamento de Informacion sobre Comercio Extedorvideo que resume los
logros del Ministerio a lo largo de los ocho afiesnthndato presidencial del Dr.

Leonel Fernandez Reyna.

En ese mismo orden, coordiné también la publicaciteh libro “Los
Hidrocarburos en la Republica Dominicana”, el credopila las disposiciones

legales y administrativas que guardan relacionlasiidrocarburos en el pais.

XXIII. OFICINA DE ACCESO A LA
INFORMACION

A fin de fomentar la transparencia en el quehagstitucional, la Oficina de
Acceso a la Informacion (OAI) del MIC, durante €loa2012, respondié 246
solicitudes, salvo algunas excepciones, dentroslplazos establecidos en la Ley

No. 200-04 de Libre Acceso a la Informacién Publica
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De igual manera, la OAIl atendié un total de 8 meeleiones que fueron
recibidas a través del Sistema 311, creado pooble&o Central para canalizar
las quejas, reclamaciones y sugerencias formuladaslos ciudadanos a la

institucion.

En cumplimiento a las disposiciones contenidasl é&rteculo 3 de la referida
ley, a lo largo del afio, la oficina mantuvo a dspidn del publico en general,
todas las informaciones de oficio que de acuerdtcho articulo deben estar

disponibles con caracter de obligatoriedad en ghpimstitucional.

En materia de capacitacion, el personal de la Og#ti@ al seminario
internacional “Marco Juridico y Regulatorio del Gwho Electrénico y las TICs”
organizado, en el mes de abril, por la Oficina idegial de Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion (OPTIC).

Ilgualmente, participd en la Jornada de Socializepi@ra los Responsables de
Acceso a la Informacién, sobre la “Estandarizacide los Portales de
Transparencia Gubernamentales” que llevd a cab®itaccion de Etica e

Integridad Gubernamental (DIGEIG) el pasado mesodgembre.
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INSTITUCIONES ADSCRITAS
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XXIV. DIRECCION GENERAL DE MINERIA

La Direccion General de Mineria (DGM) como orgarosmesponsable de
promover y fomentar el desarrollo ge6logo — mirdgbpais y de salvaguardar el
interés nacional, durante el afio 2012 desarrolltividades orientadas al
fortalecimiento institucional y a facilitar la ejezidon de proyectos de exploracion

y explotacion de minerales en el pais

Desde el mes de septiembre, ha estado trabajandaneproyecto de
reorganizacion de la mina de bauxita en la prowinie Pedernales, con el fin de

reanudar la exportacion de este yacimiento.
Asimismo, durante el afio se concedieron cuatrodies de exploracion:

» Concesion NEITA FASE |, otorgada a Unigold Resosirdec. en las

provincias Dajabon y Elias Pifia, mediante la ResdtuNo. I-12.

* Concesion PUN, otorgada a la empresa Cubierta Doama, S.R.L. en la

provincia Monte Plata, por medio de la Resoluci@an N12.

» Concesion VALLE JINA, otorgada a Operadora MinegbAtlantico, S.R.L.,

ubicada en la provincia La Altagracia, mediantedResén No. 111-12.

» Concesion LA LIMA, otorgada a Eduviges Ventura $3abriel Gonzélez M.

ubicada en la provincia Puerto Plata, mediantessoRicion No. IV-12.
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» Concesion ESMERALDA REDONDA, otorgada a la emprésidenium
Mining R. D., S.R.L., ubicada en la provincia Elit&e por medio de la

Resolucion No. V-12.

De igual manera, se prepararon varios proyectosxgitacion (Valle Jina,
Las Terrenas, Cerro Gordo y Los Charquitos), Iadesufueron aprobados por el

Poder Ejecutivo y estan en proceso de ser otorgados

Por otro lado, a los fines de dar seguimiento yterer el control interno,
entre los meses de enero y febrero de 2012, la D&Mz6 varias visitas de
inspeccidn y supervision con la intencion de vesifiel estado y uso de los
equipos donados por la Union Europea a las coapasamnineras de explotacion

de Larimar y Piedra Caliza.

En las areas de la pequefia mineria y mineria agksapresentadas por
cooperativas mineras, especificamente, de Ambaariyiar, se inici6 un estudio
socio-econémico para conocer las condiciones ecmadm sociales y de

seguridad en gue se desenvuelve la mineria infogmal pais.

Asimismo, en el mes de enero se completd el manioainativo de Seguridad
Industrial Minera, para la formacion en prevencide accidentes mineros,
particularmente, sobre la mineria subterranea qudesarrolla en la explotacion

de Ambar y Larimar.

Con el apoyo financiero de la Union Europea, sarmeko un proyecto para la
construccion de un tanel minero, para la explotacié Larimar en la provincia
Barahona, que se encuentra en su fase final.
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Entre octubre y noviembre, se cre6 un comité técoamformado por personal
de la institucion para dar continuidad al fomerédal mineria artesanal, a través

de PROMIPYME Yy relanzar este pequefio sector.

A lo largo del afio la DGM particip6 en varios entwes a nivel internacional,

con el propdsito de conocer buenas practicas eerimake politicas mineras:

 Encuentro “Politicas de Sostenibilidad Minera emt@mmérica”, realizado

por la Embajada de Australia en Ciudad de Méxicéxikb.

* Foro Global Intergubernamental de Mineria realizado la Conferencia de
las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo QUAD) en Ginebra,

Suiza.

* Debate Global de los paises Asia, Caribe y PacjA€P) sobre los Recursos

Mineros en Bruselas, Bélgica.

* Iniciativa de Transparencia para la Industria Ectiva (EITI) para la
Comunidad del Caribe (CARICOM) realizado en Porti8p Trinidad y

Tobago.

e XVIII Asamblea General Ordinaria de la Asociaci@Servicios de Geologia
y Mineria Iberoamericanos, organizada por el Sarv@eoldgico Mexicano,

en Cuernavaca, Morelos, México.
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» Taller Cientifico Internacional para el “Disefio detograma Nacional de
Cartas Geoldgicas y Tematicas de Ecuador”, orgdaizaor el Instituto

Nacional de Investigacion Geoldgica, Minera y Matgica de Ecuador.

» Convencion Anual de Exploradores y DesarrolladdeProyectos de Canada

(PDAC), celebrada en el mes de marzo, en Tororanada.

En el ambito de la remediacion ambiental de lodosubajo exploracion y
explotacion, se inspeccionaron los siguientes mtoge para determinar el
cumplimiento de los parametros ambientales estaolecy analizar otras

variables que afectan esa actividad:

El Coral, en la localidad de Boca Chica.

* Asira, en la localidad de Juan Dolio.

 La Borda, en la localidad de Boca Chica

e La Sierra, en la provincia San Pedro de Macoris.

* Rosario Dominicana S.A. y Falconbridge Dominicama d¢a finalidad de
recabar informaciones para la preparacion del avyepto de reforestacion,
en las areas proximas a las minas en explotacitadds en las provincias

Sanchez Ramirez, Monsefior Nouel, La Vega y Pedernal

* Mina de Pueblo Viejo para determinar la cantidacdengleados aptos para
emprender las labores de reforestacion que serdleva cabo en las areas

cercanas a la mina y para la elaboracion del amgepto de reforestacion.
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Se prepar6 un informe en los frentes de explotad#&la provincia Pedernales
y fueron evaluados los informes semestrales y asudé las concesiones de

explotacion, en los aspectos que conciernen alareedbiente.

En otro orden, se calculo la produccion promediolatemar en el area de la
Filipina, provincia Barahona, en 27,500 libras aora generacion de empleos
directos de 384 y mas de 5,000 indirectos. En &b ckel ambar la produccion
total fue de 1,500 libras en las zonas de Santiagos Caballeros, Puerto Plata y
Hato Mayor, donde se concentra la mayor extrac@éngrando empleos por el

orden de 270 y mas de 2,000 en forma indirecta.

SUBDIRECCION DE EXPLORACION Y

EXPLOTACION DE HIDROCARBUROS

En materia de exploracion y explotacion de hidrogeoss, se realizaron
diversas actividades en el transcurso del afio 26keniéndose importantes

logros.

Se elaboré el proyecto de muestreo geoquimicogkeacion y ubicacion en
el Sistema de Posicionamiento Global (GPS) de Laesmdderos, en Republica

Dominicana.

Igualmente, se inici6 el proceso de sistematizagidigitalizacion de todas las
informaciones que se manejan, con el fin de agiyzaptimizar la labor que

realiza esta subdireccion.
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A lo largo de todo el afio, se ha dado seguimierits @ontratos establecidos
entre el Estado dominicano y las empresas queladnte poseen concesiones

de exploracion de hidrocarburos.

A principios de noviembre, se procedié con la imsion del Contrato de
Maleno Oil Company en el libro de registro de petdle la Consultaria Juridica
del MIC. Y en el mes de diciembre, se inicio lauatizacion del mapa de

ubicacion de concesiones y areas disponibles pdmachrburos.

SERVICIO GEOLOGICO NACIONAL

En el aflo 2012, con el apoyo financiero de la Uriimopea, el Servicio
Geologico Nacional (SGN) inici6 a la preparacionidentificacion de los
Términos de Referencia para el estudio de la palidad y microzonificacion
sismica de los municipios del Gran Santo Domind@ grovincia San Cristobal,
incluyendo a Bajos de Haina y Los Alcarrizos, canfihalidad de reducir el

riesgo sismico en el pais.

En el mismo orden, se elaboré el proyecto de zaufon indicativa de la
amenaza sismica de los centros urbanos de los ipioside la Provincia de
Puerto Plata, como una contribucién a la labor dégacion y respuesta que

realizan los comités municipales de esta provincia.

Asimismo, se inicié ejecucién del proyecto de cosvm de la cartografia
geoldgica del cuadrante San Cristobal, con el mbjetde adecuarlo a la

cartografia existente de los proyectos C del Progr@ysmin | y el Proyecto de la
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Llanura Costera Oriental. Este trabajo se realizéelemarco del proyecto de

cooperacion dominico -aleman con el Servicio Gaotbgleman (BGR).

Se concluyéd el llenado de las 32 fichas técnicdaglprovincias del pais, para
la elaboracion de los Mapas de Interés Geologicddineros por provincias,
como parte del proyecto “Inventario de los Lugades Interés Geoldgicos vy

Mineros por Provincias de la Republica Dominicana”.

En el marco del convenio de cooperacion entre birggée de Coordinacion de
Politicas Sociales de la Presidencia (GCPS) y éll,.S€a el mes de febrero, se
emprendidé el proyecto de mapas de riesgos antestdesaara la reduccion de
vulnerabilidad y mitigacion de riesgos para famsilefectadas por inundaciones
de la Provincia Montecristi. El objetivo principdé¢l proyecto es dotar del Mapa
de Riesgo a los municipios de San Fernando de Mons#ti, Castafiuelas, Villa

Vasquez, Las Matas de Santa Cruz, Guayubin y B&alicedo.

Se participé en la elaboracion de la leyenda sfioptla del mapa geoldgico
de Republica Dominicana a escala 1:250000, cobjetivo de realizar los mapas

geoldgicos para cada una de las provincias del pais

Entre los meses de abril y mayo, se llevo a cabpraneso de revision del
Museo Mineraldgico, que se ha expuesto de forntaalien la pagina Web del
SGN, con el objetivo de incrementar su utilidad pos estudiantes y los

académicos y que conozcan los recursos geoldginoseros del pais.
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En 2012, se realiz6 un trabajo de actualizacionAdkds de Mineralogia y
Petrologia asi como del Atlas de Paleontologiaad®épublica Dominicana,
integrando las informaciones de los proyectos dmgieafia geotematica de los

programas Sysmin |y Il del pais.
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XXV. DIRECCION GENERAL DE NORMAS Y
SISTEMAS DE CALIDAD (DIGENOR)

Durante el afio 2012, esta instituciéon puede exlmbmo uno de sus logros
mas importantes, la aprobacion y promulgacién deelaNo. 166-12 que crea el

Sistema Dominicano para la Calidad (SIDOCAL).

El objetivo fundamental de esta ley es definir,alelgicer y regular una
infraestructura nacional encargada de las actiesladelacionadas con el
desarrollo y la demostracion de la calidad, entlasela normalizacién,
metrologia, reglamentacion técnica, inspeccion sago, certificacion vy
acreditacion, todas estructuradas de forma logicujgtas a una determinada

jerarquia técnica y competencias institucionales.

De igual modo, la institucion recibio de la empre@MS Global, la
Certificacion en Sistemas de Gestion de Calidad 9801, convirtiéndose en la
primera entidad de su género, en todo el Caribeole#ener este tipo de
certificacion, el cual representa un gran avanca phpais en materia de calidad

y para el sector productivo nacional.

Asimismo, a lo largo de todo el afio, se continudifiasion del sello de calidad

o0 marca de conformidad oficial en varios ambitostlerés nacional.

En materia de fortalecimiento institucional, DIGERQogro reintegrarse al

Bureau Internacional de Pesas y Medidas (BIPM),qle permitird a la
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institucion, en lo adelante, acceder a todas lasidmes metrolégicas que acuerda

el BIPM a todos sus miembros afiliados.

En coordinacion con el CNC, el Centro de Desarrdligricola y Forestal
(CEDAF), PROMIPYME vy la Unién Europea, se lanz6pebgrama para el
mejoramiento de los estandares de calidad de @sefias y medianas empresas

dedicadas a la produccién y manejo de alimentos.

En el marco del referido proyecto, a lo largo diéb,ase realizaron varias

actividades a favor de la creacion de un sistentaligad en el pais.

A fin de fortalecer la metrologia en el pais, latiticion inicié la segunda
etapa del proyecto ABC-INMETRO-DIGENOR: “Apoyo pdaamplantacion del
Sistema de Metrologia y Evaluacion de la Conforohiden la Republica
Dominicana”, el cual sera desarrollado con la com@én de la Agencia
Brasilefia de Cooperacion (ABC), a través del latstiNacional de Metrologia,

Calidad y Tecnologia de Brasil (INMETRO).

RECURSOS HUMANOS

La Direccion de Recursos Humanos de DIGENOR, tmoreresponsabilidad
cumplir con las disposiciones contenidas en laMey4l-08 de Funcion Publica.
En ese sentido, a lo largo del afio 2012, empramiioserie de actividades a los
fines de promover la calificacion profesional y niéa del personal de la

institucién. A continuacion se mencionan las masartantes:
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Actualizaciéon y creacién de un expediente Unicograpleado, evidenciando

Su trayectoria laboral.

« Reactivacion del Comité de Etica, el cual se canstien el promotor de la
vigencia y el fortalecimiento de los valores étigoa transparencia en la

gestion administrativa de la DIGENOR.

* Conformacion del Comité ADHOC, ente mediador y tedgmador en los

conflictos que puedan presentarse en las relaclahesales.

» Establecimiento de un programa de pasantias dirigieéstudiantes de nivel

técnico de diferentes centros educativos del pais.

En el marco del proceso que se viene dando en tadamstituciones del
Estado, en relacion a la aplicacion de la Ley NIe08, fueron incorporados seis

empleados a la Carrera Administrativa, bajo lacdin y regulacion del MAP.

Asimismo, se llevo a cabo la actualizacion del nadnde cargos de la
institucion que, posteriormente, fue remitido al MAara fines de revision y

aprobacion.

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Durante el afio 2012, en materia de tecnologiajrecBién de Informatica de
DIGENOR, concluyo la implementacion de un nuevtesis de facturacion, con

el fin de agilizar y hacer més eficiente esta tarea
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Asimismo, llevd a cabo un proceso de actualizadéta central telefénica de
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la institucion.

RELACIONES INTERNACIONALES E

INTERINSTITUCIONALES

En otro orden, se orientaron acciones para gestiasstencia técnica y

financiera, con el fin de desarrollar proyectos gaetribuyan al fortalecimiento

de la entidad y al logro de las metas plantead&s$ jglan estratégico institucional.

En este sentido, se desarrollaron las siguientesdadles:

Gestidon y coordinacion de un taller para AGRO-PYMESh la provincia La

Vega.

Gestidon y consecucion de fondos para la organimaci€jecucion del curso -
taller en planificacion estratégica, a través delgpama Unién Europa —
Consejo Nacional de Competitividad — Direccion Gahele Normas y
Sistemas de Calidad (UE-CNC-DIGENOR), para el fediaiento de las

capacidades de las areas directivas de la DIGENO#ta materia.

Participacion en reuniones del programa de Acued#o Asociacion
Econdmica-Obstaculos Técnicos al Comercio (EPA-TgAra la cooperacion
entre PTB-CROSQ-DIGENOR-CARIFORUM e inicio del praga de
cooperacion entre UE-PTB-CROSQ-DIGENOR-CARIFORUMediante la

firma del acuerdo de implementacion del mismo.
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En coordinacién con el CNC, y en el marco del pcaya&ue se ejecuta con
apoyo de la Union Europea, se continué desarratlaetl programa

“Desarrollo de Capacidades para el Apoyo a lastiPadi Sectoriales de
Competitividad”, dirigido a un grupo de veinte (2npresas con vocacion

exportadora.

Proyecto de cooperacion técnica con el gobiernBrdsil, que permitié que
la institucion recibiera asistencia técnica paral@acion y planificacion del
Sistema de Metrologia Legal en la Republica Doraiméc asi como

capacitacion en materia de infraestructura de aalid

Proyecto de cooperacion y asistencia técnica cimséituto Metrolégico de

Alemania (PTB), el cual permitié desarrollar actaties como: participacion
en varios consejos regionales de calidad; obtersédasistencia técnica para
la puesta en funcionamiento del laboratorio de tgatpra en el pais y

capacitacion para el personal técnico de DIGENOR.

LABORATORIO DE MEDICIONES ELECTRICAS

En lo que respecta al Laboratorio de Medicionesctiéas (LAMEDIG),

durante este afio 2012, se continuaron las lab@asidficacion de medidores

administrativos y se desarrollaron nuevos servicios

Examen de Modelo

Examen de Lote
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Calibracion de Voltimetro

Calibracion de Amperimetro

Calibracion de Vatimetro

Homologacion de Certificado

En otro orden, fue suscrito un contrato entre I&SENOR y la Empresa
Distribuidora de Electricidad del Este (EDEESTH), éd que se contempla la
realizacion de examenes de nuevos modelos de megljdte lotes de medidores
nuevos, de medidores rehabilitados y calibraciorpakeones de pruebas, a los

fines de que sean certificados.

CuadNo. 11

Verificacion EDESUR

Via Administrativa Cantidad %
Total de medidores verificados via administrativa R31 100.00%
Total de medidores sin anomalia 2,177 65.36%
Total de medidores con anomalia 1,154 34.64%

Via Penal Cantidad %

Total de medidores verificados via penal 552 100.00%
Total de medidores sin anomalia 92 16.67%
Total de medidores con anomalia 460 83.33%

Resumen de Verificaciones LAMEDIG por Distribudora
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Verificacion EDENORTE

Via Administrativa Cantidad %
Total de medidores verificados via administrativa 6,80 100.00%
Total de medidores sin anomalia 2,553 38. 1%
Total de medidores con anomalia 4,137 61.88%%

Via Penal Cantidad %

Total de medidores verificados via penal 159 100.00%
Total de medidores sin anomalia 69 43.40%
Total de medidores con anomalia 90 56.60%

A~ aa~a~ara-]

Fuente: Direccidon General Normas y Sisteas de Calidad.

NORMALIZACION

A continuacion las actividades mas relevantes datadas en 2012, en
materia de normalizacion, con el interés de couirilal mejoramiento de la

calidad y la competitividad de la produccion naealon

» Elaboraciéon de 52 propuestas de normas, de lass®8l fueron aprobadas

como anteproyectos.
» Aprobacion de 37 normas por la Comisién Naciond\damas.

Notificacion de 47 documentos normativos a la Owgion Mundial de

Comercio (OMC).

EVALUACION DE LA CONFORMIDAD

En materia de evaluacion de la no conformidad, leamaascurso del afio, la

institucion realiz6 un total de 18,289 inspeccioresfin de fiscalizar las

166



{
1|

MIC

MINISTERIO DE Memoria Institucional Ministerio de Industria y Com ercio | 2012

q “k
‘t INDUSTRIA Y COMERCIO
~¥ REPUBLICA DOMINICANA

mercancias importadas al pais, para verificar piptimiento de las normas de

comercializacion.

Cuadro No. 12
Actividades en materia de evaluacion de no conformad

Inspecciones a Mercancias Importadas Cantidad

Cilindros para vehiculos de motor 2,050
Cilindros para uso doméstico 2,400
Tanques para combustible 17
Tanques de gnl 37
Electrovalvulas 2,200
Multivalvulas 816
Presas Caricas 7,763
Reductores 1,390
Véalvulas 100
Balanzas 1,516

Fuente: Direccion General Normas y Sistemas de Cdéad.
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Cuadro No. 13
Resumen de Actividades de Certificacion a Nivel Namnal

Actividades Cantidad

Supervisibn a empresas que elaboran productdesaj@ormas obligatorias 474
Otorgamiento del derecho al uso del sello de chiRISENOR 2
Aprobaciéon DIGENOR para laboratorios 2
Supervision de establecimientos comerciales 394
Supervisidn a las empresas con productos que ostentaroetisetalidad 132
DIGENOR
Certificaciones emitidas 12
Certificaciones emitidas a productos
Certificaciones emitidas a procesos 5
Certificaciones emitidas al sector plastico 3
Supervisidn en los puertos y aeropuertos del pais 78
Decomiso de productos preempacados 232
(Establecimientos comerciales)
Total empresas con productos que ostentan etisetialidad DIGENOR 42
Total productos que ostentan el Sello de Calidad GIEENOR 81
Productos sector comestibles con el sello de dall&ENOR 71
Productos sector construccion con el sello deathbl GENOR
Productos sector metal - mecénica con el selalittad DIGENOR 2

Fuente: Direccion General Normas y Sistemas deatidad.

CAPACITACION Y DESARROLLO DE DIGENOR

Con el propdsito de fortalecer las capacidadesdasmlel personal y mantener
actualizados sus conocimientos, se ejecutaron neas3@ programas de
capacitacion sobre diversos temas vinculados ac@braar de esta Direccion
General como gestion de calidad, implementaciomatenas internacionales de

calidad y planificacion estratégica.
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XXVI. CONSEJO NACIONAL DE ZONAS

FRANCAS DE EXPORTACION

El Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportd@@&NYFE), a través de
este documento, presenta una resefia de las ptexipetividades y logros de

mayor relevancia, que se llevaron a cabo duraraéeR012.

Los programas que a continuacion se detallan, fuejecutados dentro del
marco de la politica comercial y econémica estadidepor el actual Gobierno de
la Republica, la cual esta dirigida a fortalecepeiceso de desarrollo social y

econdmico de nuestra nacion.

Las gestiones y actividades de trabajo desarralgoar la institucion,
estuvieron orientadas a garantizar el desarroltoegimiento de las operaciones
de todas las empresas y parques industriales quporen el sector de zonas

francas de la Republica Dominicana.

La Direccion Ejecutiva del CNZFE, tomando en cudata necesidades del
sector, mantuvo un didlogo constante con todamtisuciones, tanto nacionales
como internacionales, que intervienen en las opmras del sector zonas francas,
con el objetivo de mejorar permanentemente y ofreneservicio adecuado a las

necesidades que dia tras dia requieren las empglegamas francas.
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Durante el presente afio, la institucion mantuvintenso programa de trabajo
para dar a conocer las facilidades y oportunidagesbrinda nuestro pais a las
inversiones en Zonas Francas. En este sentidoumernsas ocasiones junto a
empresarios y miembros de la Asociacion Dominicalea Zonas Francas
(ADOZONA), particip6é en multiples eventos naciosake internacionales, con
miras a fortalecer y lograr una mejor proyeccibmdestras empresas y parques,

en el ambito internacional.

Resulta fundamental hacer mencion de los multiptégerzos y el apoyo de
varias instituciones gubernamentales, asi comoseeior empresarial, sin los
cuales el Consejo Nacional de Zonas Francas dertaxpin no hubiera podido

llevar a cabo sus funciones y el cumplimiento deolbjetivos planificados.

Se espera que el sector de zonas francas contingmeseso de desarrollo y
gue estos logros y esfuerzos se traduzcan endpakaly sigan contribuyendo al

crecimiento y bienestar del pueblo dominicano.

BASE LEGAL

El Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportaesda institucion oficial
encargada de delinear la politica integral de dekary promocién del sector de
zonas francas de la Republica Dominicana. Adensalg entidad facultada para
regular y reglamentar el régimen de zonas frandasimiales y de servicios (Ley

No. 8-90 sobre el Fomento de las Zonas Francd,5déé enero de 1990).
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El Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportda@rreado mediante el
Decreto No. 507, en el mes de noviembre del afid,16@n el objetivo de
promover las zonas francas industriales y elevar Palder Ejecutivo

recomendaciones acerca de la politica a seguistersector de la economia.

Mas tarde, este decreto fue modificado hasta asebaen abril de 1983, al
Decreto No. 895, el cual define las funciones dehsgjo y amplia las areas de
influencia del mismo, otorgandole entre otras swscibnes la facultad para
aprobar las exoneraciones del pago de derechasm@tacion correspondientes
a materiales, equipos y maquinarias requeridaslpanstalacion y operacion de

las operadoras y las empresas usuarias de las fzaneas.

Mediante el Decreto No. 402-87, del 2 de agostd38Y, el Consejo Nacional

de Zonas Francas, fue facultado para distribuiclesas textiles del pais.

El 30 de junio de 1988, el Poder Ejecutivo emit®etreto No. 310-88, que
otorga al Sector Privado, dentro del Consejo, @pecion completa en sus
deliberaciones, al conferirle voz y voto a variegresentantes de las operadoras y

de las asociaciones de usuarios de las zonas $ramusstriales del pais.

En fecha 15 de enero de 1990 es promulgada la be®{90, mediante la cual
se crea la Direccion Ejecutiva del Consejo Naciodel Zonas Francas de

Exportacion y se amplian las funciones y obligaegodel mismo.
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PRINCIPALES ATRIBUCIONES Y/O FUNCIONES:

En el Articulo 19 de la Ley No. 8-90, se establgue la reglamentacion y
aplicacién de dicha ley estara bajo la responskuilidel Consejo Nacional de

Zonas Francas de Exportacion, el cual tendra ¢asesites funciones:

e Conocer, evaluar y recomendar al Poder Ejecutivondtalacion de zonas
francas de exportacion, tal y como se establecgl €apitulo Tercero de la

Ley No. 8-90.

* Conocer, evaluar, aprobar o rechazar, las solegtude permisos de
instalacion de empresas en zonas francas y lagsaeiooes correspondientes
cuando hayan cesado los periodos de autorizacidpetacion de las ya

instaladas.

» Delinear una politica integral de promocién y dedbr del sector de zonas

francas.

* Reglamentar y definir las relaciones entre las agmas y las empresas de
Zonas Francas asi como de éstas y el Consejo MacderzZzonas Francas de
Exportacion u otra entidad cuyas actividades simhen estrechamente con

el funcionamiento de las zonas francas de exporiaci

* Velar por el estricto cumplimiento de esta ley ylae disposiciones legales
gue sean dictadas sobre la materia y tomar lasdaedie lugar en caso de

violacion a las mismas. De igual modo, el CNZFEek®ncargado de la
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aplicacion de la Ley No. 56-07, del 4 de mayo dé72@ue declara como

prioritarios los sectores productivos de confecesotextiles y calzados.

El Consejo, basandose en los acapites citadosi@amente, ha tomado el
liderazgo de una serie de funciones aduanalesuemlsde Coordinador del
Acuerdo de Servicios Aduanales. Asimismo, vieneadeando una labor de
moderador en las relaciones obrero-patronalessdenfgpresas de zonas francas, a
través de la Comision Tripartita conformada pdviglisterio de Trabajo, CNZFE

y el sector privado.

MISION

Es una institucion comprometida con la excelergug, trabaja para contribuir
con el crecimiento econdmico y social del paisyaaéls de la promocion y
fortalecimiento del sector zonas francas, ofreakesdrvicios con innovacion,

eficiencia, responsabilidad y transparencia.

VISION

Ser una institucién reconocida como lider y ejenf@@ficiencia y dedicacion,
gue satisface las necesidades de todos los usaliodgimen de zonas francas
con soluciones integrales e innovadoras, orientadagalecer su competitividad

empresarial.
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VALORES

* Transparencia

» Confianza

* Integridad

* Respeto

* Responsabilidad
* Eficiencia

e Lealtad

ESTRUCTURA ORGANICA

El Consejo Nacional de Zonas Francas consta dergem® de direccion y
administracion compuesto por un Consejo Directiwmg Direccion Ejecutiva. El

Consejo Directivo estd compuesto por:
* El Ministro de Industria y Comercio, quien lo pisi

» EI Director General del Centro de Desarrollo y Cetfitjwidad Industrial

(PROINDUSTRIA).
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El Director Ejecutivo de Centro de Exportacion eersiones de la Republica

Dominicana (CEI-RD).

» EI Director Ejecutivo del Consejo Nacional de Zomaancas, quien funge

como Secretario, tiene voz pero sin voto.

* El Presidente de la Asociaciéon Dominicana de Exolontes (ADOEXPO).

* Dos Representantes de las Asociaciones de Emplegamas Francas.

* Dos Representantes de las Operadoras de Zonag&ranc

Son invitados para casos especiales, los siguiamemnarios:

» El Ministro de Estado de Trabajo.

* EIl Ministro de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

+ El Director General de Aduanas.

» El Director Ejecutivo de Instituto Nacional de F@aion Técnico Profesional.

* El Director General de Impuestos Internos.

» El Director General del Instituto Dominicano de @®&3 Sociales.

La Direccion Ejecutiva estad compuesta por:

Consejo Directivo.

Director Ejecutivo.

Subdirector Ejecutivo.
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e Consultoria Juridica.

e Acuerdo de Servicios Aduanales.

* Departamento Administrativo (con la Consejo de RexsiHumanos).

* Departamento de Evaluacion.

* Departamento de Zonas Francas Especiales.

» Departamento de Informatica

* Departamento de Promocion.

* Departamento de Servicios al Usuario.

» Departamento de Estadisticas.

* Departamento de Contabilidad.

» Departamento de Revision y Analisis.

» Departamento de Planificacion y Desarrollo.

RESUMEN EJECUTIVO CNZFE 2012

Durante el presente afio, el Consejo Nacional deagdfrancas, continuo
ejecutando sus acciones a través de programasiwdades desarrolladas en
consonancia con la politica econémica del Sup&uabierno, dirigidas todas a la

promocién, desarrollo y fortalecimiento del sectbgciendo hincapié en la
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diversificacion y captacién de nuevas inversionepogicionando a las zonas
francas como un sector capaz de competir en megoragiciones en el mercado

mundial.

A continuaciéon presenta un compendio de las pradegp actividades

realizadas por el Consejo Nacional de Zonas Francas

* Enlo relativo al conocimiento de nuevos permisesndtalacion para parques
y empresas de zonas francas, durante el perioddfatencia, se aprobaron 28
nuevos permisos para la instalacién de igual narderempresas de zonas
francas, de las cuales 21 operaran dentro defla®dies parques industriales

y 7 como zonas francas especiales.

Para el desarrollo y operacion de estas nuevasesagpde zonas francas, se
estimé que las mismas realizarian una inversionR&$ 686.16 millones,
generando divisas por un monto de US$ 18.39 m#lonerearian un total de

1,940 nuevos empleos directos.

La ubicacion de las empresas se realizara entoistrarques de zonas francas,

de acuerdo a como se detalla a continuacion:
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Cuadro No. 14
Resumen por Ubicacion

Parque de Z. F. No. de Empresas

Z.F.l Santiago 4
Parque Z.F. Herrera (Tecnoldgico) 2
Z.F.| San Pedro de Macoris 2
Z.F.l Gurabo 2
Z.F.l Caribbean Industrial Park 2
Z.F.l Puerto Plata 1
Z.F.l El Limonal 1
Z.F.lI San Cristébal (ITABO) 1
Z.F. de Exp. La Armeria 1
Z.F.l San Isidro
Z.F.l Global
Z.F.| de Moca
Z.F.l Tamboril
Z.F.| de Santiago-Janico 1
Zonas Francas Especiales 7
Total 28
Fuente: Consejo Nacional Zonas &fmcas de Exportacion.

Gréafico No. 4
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Fuente: Consejo Nacional Zonas Francas de Exportami.
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A continuacién, se presenta la relacion por adcididde las empresas

clasificadas durante el afio 2012.

Cuadro No. 15

Distribucin por Actividad No. de Empresas Porcentaje

Servicios 6 214
Call Center 4 143
Tabacos y sus Manufacturas 2 1.1
Manufactura Textil 3 10.7
Comercializadoras 2 71
Agroindustriales 3 10.7
Calzados 2 1.1
Electronica 1 36
Procesamiento de Miel de Abeja 1 36
Manuf. Articulos de Madera 1 36
Conf. Envolturas y Empaques Cigarros y Etiquetas 1 36
Fabricacién y Ensamble partes Mecanicas y Eleatasmpara la Industria Automotriz y para

la Industria en general 1 36
Reciclaje de Plastico 1 3.6
Total 28 100

Fuente: Consejo Nacional Zonas Francas de Exportaii.

Grafico No. 5

Distribucién de Empresas por Actividad
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Fuente: Consejo Nacional Zonas Francas de Expacion.
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De igual forma, durante el referido periodo fueaiargados los permisos
correspondientes para la instalacion y operaciéoudé&o nuevos parques de
zonas francas, los cuales estimaron realizar uversion de RD$ 398.27
millones, crear 4,380 empleos directos y genendsab por un total de US$

368.23 millones.

La Direccion Ejecutiva particip6 activamente en mé@s30 reuniones técnicas
para asistencia y para acuerdos interinstitucisnald como en reuniones
relativas a los Consejos Directivos de diferengexiaciones relacionadas con

el sector de zonas francas, entre otras.

Es importante destacar también que el Consejoveduittdo de manera activa
en los encuentros y sesiones de trabajo organizpdasla Asociacion
Dominicana de Zonas Francas (ADOZONA), donde unpegde expertos
nacionales e internacionales llevaron a cabo wndmsiexhaustivo sobre el
impacto econémico y social que tienen las zonasc&®s en Republica

Dominicana.

De igual modo, durante el afio 2012, se elabor6 guse en circulacion el
Informe Estadistico del Sector de Zonas Francaa ekafio 2011 y fueron
actualizados los informes regionales, por sectpi@dividades para el mismo

ano.

Una delegacion de encabezada por la Directora fjaculLicda. Luisa

Fernandez Duran, asistio al “Taller sobre los Ghsts Identificados en el
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Tema de Facilitacion de Comercio del DR-CAFTA”,aetwhdo en la ciudad
de Miami, Florida, EE.UU. En dicho evento se didlagpn los paises de la
region DR-CAFTA, con el fin de identificar trabasneerciales y buscar

soluciones factibles a las mismas.

A su vez, el Subdirector Ejecutivo, asisti6 a laafede pieles, calzados y
complementos, “Modacalzado 2012, celebrada en &$ oe marzo en la

ciudad de Madrid, Espafia.

Dentro del marco de las actividades del Consejaddat de Organizaciones
de Textil de Estados Unidos (NCTO, por sus siglasnglés) y el Consejo
Centroamericano-Republica Dominicana de Apoyo a Iddustria de
Confecciones y Textiles (CECATEC-RD), el CNZFE @mapt en las
reuniones celebradas en Miami, Florida y en Wasbmd>.C. (EE.UU.), en
los meses de enero, agosto y mayo donde se tratanas sobre las reglas de
origen justas para el renglén textil-confecciong@hpromiso de la autoridad
aduanera para hacer mas efectivo el cumplimientasdeeglas de origen, las
ventajas de inversion de la region DR-CAFTA vy ldevancia de las

negociaciones con Vietnam y Malasia.

Como forma de manifestar apoyo y contribuir a lanpwcion de nuestros
cigarros en el mercado internacional, cabe desticagparticipacion del
CNZFE en varias de las actividades realizadas aletgl marco del evento

‘PROCIGAR 2012".
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empresarios rusos, presidida por el Embajador deelaiiblica Dominicana
ante la Republica Federativa Rusa, interesadoedepar la posibilidad de

inversion bajo el Régimen de Zonas Francas.

Una misién encabezada por la Directora EjecutidaCtmsejo Nacional de
Zonas Francas de Exportacion, participé en el “Zkpo Foro de Zonas
Francas de Panama”, donde la directora particimdocoonferencista con el

tema: “Experiencia de las Zonas Francas Dominicantsel DR-CAFTA”.

Asimismo, en el mes de junio varios funcionarios@gensejo concurrieron al
“2do. Congreso Nacional de Zonas Francas”, orgdonizm San José, Costa

Rica, por AZOFRAS, PROCOMER y el BID.

De igual modo, el CNZFE trabajé en la organizagiécoordinacion de una
mision comercial publico-privada procedente de épidiblica de Ecuador, con
el objetivo de promover las relaciones comerciglds inversion entre ambos

paises, especificamente, en los renglones de agianeey textiles.

Un gran logro alcanzado por el CNZFE en 2012, &ueehlizacion de una
reunion interinstitucional, en el mes de enero, keofinalidad de identificar
mecanismos que contribuyan a cambiar la imagensgugene del sector

zonas francas en el trafico de drogas.

Con el objetivo de motivar la creacién de un maegal que permita el

desarrollo del sector de turismo de salud en |aiBle@ Dominicana, bajo el
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régimen de zonas francas, la Directora Ejecutivéégnicos del Consejo
Nacional de Zonas Francas de Exportacion sostuvianas reuniones con la
Asociacion Nacional de Hoteles y Restaurantes (ASBORES), el

Ministerio de Turismo y el Ministerio de Salud Fahl

* Durante el transcurso de 2012, el Consejo fueqgaetide la inauguracion y
ampliacion de dos empresas multinacionales decloglones de Call Centers
y productos médicos. Acto que evidencia el climaskabilidad y seguridad
gue brinda la Republica Dominicana en materia deergiones. En ese

sentido, vale la pena destacar en el afio las acsbales de:

« Laurus Internacional: Con la instalacion de susvasi@peraciones, esta
empresa adiciona 1,500 nuevos empleos directosnarsina actual, que
es de unos 2,000 empleos, para un total de 3,5@kemdirectos, con
una inversion que sobrepasa los US$ 4.5 millowegué se traduce en un

fortalecimiento del renglon de Call Centers y psagriento de datos.

X/

+ Covidien: Empresa multinacional lider mundial en raeercado de
productos médicos, amplia sus instalaciones en RepuDominicana,
para fines de esterilizacion de instrumentos médauarurgicos. Con la
puesta en marcha de sus nuevas instalaciones,agerie000 empleos
directos, adicionales a los 2,275 vigentes, conioversién de US$18.7

millones.

* Una delegacion encabezada por el Viceministro dadimia y Comercio para

Zonas Francas y Regimenes Especiales, la DireEjeutiva del Consejo
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Nacional de Zonas Francas de Exportacion, el Settdir Ejecutivo del
Consejo, y el Subdirector Encargado del Acuerd@&édevicios, asistio a la
“XVI Conferencia Latinoamericana de Zonas Franbdéstores de Inversion y

Empleo”.

Otro logro importante alcanzado en el periodo dereacia, es haber
conseguido que el Comité de Subvenciones y Medidaspensatorias de la
Organizacion Mundial de Comercio (OMC) haya aprabqde la Republica
Dominicana continuara con el otorgamiento de lazemtivos a las zonas

francas hasta finales del afio 2013.

Por otra parte, asistio al “Foro para el Crecinoeddl Caribe” organizado por
el Ministerio de Economia, Planificacion y DesdoadMEPYD) con el apoyo
del Banco Mundial (BM), haciendo importantes aporen las mesas de
trabajo sobre Logistica y Conectividad, Clima deyd&eos y Habilidades y

Productividad.

En otro orden, en 2012 el Consejo elabor6 un pedilre oportunidades
comerciales y de atraccién de inversiones entrackaay el sector de zonas

francas de la Republica Dominicana.

Del mismo modo, intervino en las reuniones de lasasn de trabajo del “2do.
Congreso de la Industria Dominicana”, destacanttissaportes dados en las
mesas de Encadenamientos Productivos, Politica €@hey Apoyo

Institucional, entre otras.
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e Colaboré en la preparacion de la comunicacion caajule Indonesia, Sri
Lanka, Nicaragua, Honduras Cuba y Republica Doraidcal Comisionado
de Salud de la Union Europea, a través de la aias paises manifiestan su
preocupacion ante la potencial modificacion deile@diva 2001/37/EC sobre
“disposiciones legales, reglamentarias y admirtigaa de la Unidon Europea

para la fabricacion, presentacién y venta de prindute tabaco”.

» Participd en las discusiones sobre el Anteproydetdey de Aduanas de la
Republica Dominicana, en el marco de la Comisiotndestria, Comercio y

Zonas Francas del Senado de la Republica.

* Gestiono ante el Poder Ejecutivo el inicio del psmlegal contra Australia
ante la OMC, por “determinadas medidas relativéssanarcas de fabrica o
de comercio, las indicaciones geograficas y otrassqguipciones de
empaquetado genérico aplicables a los productdabdeo y al empaquetado
de esos productos”, que afectarian las exportagiate cigarros en la

Republica Dominicana.

* En ese orden, un técnico de la institucion paii@p las consultas bilaterales
Australia-Republica Dominicana ante la Organizad#umdial del Comercio

(OMC), en Ginebra, Suiza.

e En coordinacién con la Comisién Nacional de Negnoizes Comerciales
(CNNC) y la Direccion de Comercio Exterior (DICOEgl MIC, el Consejo
Nacional de Zonas Francas de Exportacion ha iroclad gestiones para la

implementacion de la Clausula de Preferencias Rafge del Acuerdo de
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Asociacion Econdmica ente la Comunidad Europeas\HEstados del Caribe
(EPA CE-CARIFORUM), a través de la cual las emmedaminicanas, en
especial las zonas francas, podran exportar ab€aajo el amparo del trato
arancelario preferencial de dicho Acuerdo. AsimistadClausula liberalizaria
los mercados de Bahamas y la Republica de Haiéi paestro pais. En tal

sentido, el CNZFE particip6 en las siguientes #dzides:

+ Reunion del Comité de Comercio y Desarrollo del EPdlebrada en el

mes de septiembre en la Ciudad de Puerto Espanaalt & Tobago.

« Reunion del Comité “open-ended” de Oficiales deClamunidad del
Caribe para discutir la implementacion del Artic2i®8 del EPA sobre
preferencias regionales, celebrada en el mes dembxe en la Ciudad de

Georgetown, Guyana.

Funcionarios y técnicos de la institucion participaen las discusiones del
Comité Nacional de Comercio de Mercancias, conreldé determinar la
posicion del pais ante la propuesta de iniciar wvocgso legal ante la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC) con respextias subvenciones
otorgadas por los EE.UU. a los productores de omalizados en Islas

Virgenes y Puerto Rico.

Inicio de implementacion del Proyecto: “Estimulantio Competitividad
Industrial mediante la Generacion de Energia Rtect partir de Biomasa”,

en la Zona Franca Industrial de Santiago, con ape@yd-ondo Mundial para
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el Medio Ambiente (GEF, por sus siglas en inglé$d Yrganizacion de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ON)J® el CNZFE como

institucion coejecutora.

* Un logro significativo es el hecho de haber coadmla participacion de los
funcionarios y técnicos de la institucion en mas3deactividades, cursos,
talleres y seminarios; enfocados en capacitarldsrdea general en aspectos
relacionados con la entidad, como a la adquisid@®destrezas fundamentales
en el area de oficina, destacandose gestionegparatir que los empleados
sean formados via el Instituto Nacional de Formaciécnico-Profesional
(INFOTEP) en cursos de elecciéon e inclusion derucston en los idiomas
portugués y mandarin. En este mismo tenor, se rddaaon y ampliaron
programas de adquisicion de utensilios escolares ®ivel de recursos
humanos se continué con la implementacion del progrde pasantes y

empleado del mes de la institucion.

* En el ambito administrativo, se dio continuidadsa proyectos de mejora de
la infraestructura abarcando el mantenimiento yomamiento de todas las
areas de la institucion. En el area de informageamplementd una mesa de
ayuda para el departamento, basada en un punt@icdetregistro de todas
las solicitudes hechas al departamento, prioriZasdeegun el impacto que
tengan en los servicios que provee el Consejo. i8sim se trabajé con la
actualizacion de la pagina Web, dandole una imagéas amigable a los
usuarios y optimizando el posicionamiento de lanmisen los principales
motores de busqueda de la red. Se habilit6 a maeional el modulo de
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Registro de Formularios de Exportacién, herramientala que la institucién
registra las ventas y el volumen de uso de los dtanos por parte de las
empresas de zonas francas en sus exportacionea fapiitar el seguimiento
a las informaciones estadisticas de las exportesiogalizadas, se ampli6 la
presencia en las redes sociales con un perfil denfilad en Facebook y
Twitter y Blogspot y se procedio a realizar de nmarmaensual el Newsletter
del sector, se le dio asistencia a los diferenépmidamentos y se perfecciond
el software CNZFE Live For Business, facultando niésl adaptables a la

realidad de la institucion.

PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE
EL ANO 2012

PERMISOS Y AUTORIZACIONES

PERMISOS PARA DESARROLLO Y OPERAR NUEVOS PARQUES

Durante el periodo transcurrido de enero a noviend®l presente afio se
realizaron cuatro reuniones ordinarias del ConBa&jectivo de la institucion, en
las cuales se aprobaron un total de cuatro pardeesonas francas, con una
inversion de RD$ 398.27 millones, una generacidmigisas por un monto de

US$ 368.23 millones y creacion de 4,380 empleatis.

PERMISOS PARA LA INSTALACION DE NUEVAS EMPRESAS

Durante el transcurso del periodo de referencida®d sesiones ordinarias del

Consejo Directivo fueron aprobados un total de @8nisos de instalacion para
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nuevas empresas, de las cuales 21 operardn denttos ddiferentes parques

industriales y 7 como zonas francas especiales.

Para la instalacion y desarrollo de las operacialgesstas empresas, se han
programado los siguientes montos para la inverdageneracion de divisas y

empleos:

* Inversiéon Total: RD$ 686.16 millones

e Ingresos en Divisas: US$ 18.40 millones

e Creacion de Empleos: 1,940

Entre los meses de enero a noviembre fueron dadds un total de siete (07)
empresas, 6 del rengldn textil y 1 en el regléomadds, tomando en cuenta que la
Ley No. 56-07 declara de prioridad nacional lost@es pertenecientes a la
cadena textil, confeccion y accesorios de pielri¢abion de calzados y
manufacturas de cuero, con el objetivo de estimlalgsroduccion nacional en
estos sectores, los enlaces industriales entreatio local y el sector de zonas

francas.

PERMISOS PARA LA IMPORTACION DE VEHICULOS
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Durante el afio 2012 fueron emitidas un total derégoluciones para la
exoneracion de vehiculos de motor, las cuales yraluautobuses, minibuses,

cabezotes y camiones, entre otros.

PERMISOS PARA LA INCLUSION DE NUEVAS
ACTIVIDADES

En el transcurso del periodo anteriormente citalloConsejo Nacional de
Zonas Francas de Exportacion aprobo 12 permisa@slaanclusion y desarrollo
de nuevas actividades por parte de las empresaBozdas dentro del régimen de

zonas francas.

PERMISOS ESPECIALES

Dentro del renglon de Permisos Especiales, fuemmobados 107 nuevos

permisos.

AUTORIZACIONES ADMINISTRATIVAS

Dentro de las actividades que realiza la institucgegun lo establecido en la
Resoluciéon Administrativa No. 01-91-A, se llevé abo la emisién de 5,893
autorizaciones administrativas, las cuales incluy4/®32 exoneraciones de
materias primas, materiales y equipos. Ademasasdtaron 5 exoneraciones del
Impuesto a las Transferencias de Bienes Indugiddis y Servicios (ITBIS) para
vehiculos asi como 388 cartas de no-objecién, F0Ritades de ventas al

mercado local y 59 exoneraciones de combustibles ¢il y gas natural).
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PERMISOS PARA LA INCLUSION DE NUEVAS
ACTIVIDADES

En el transcurso del periodo anteriormente citalloConsejo Nacional de
Zonas Francas de Exportacion aprobo 12 permis@slaanclusion y desarrollo
de nuevas actividades por parte de las empresaBozdas dentro del régimen de

zonas francas.

SERVICIOS EXPRESOS

La institucion cuenta con un programa de Servicipr&so, mediante el cual el
servicio solicitado es tramitado en un plazo dealosatro horas. En este sentido,

el Consejo recibi6 a través de esta via 4,036isales.

TRASPASOS

El Consejo Nacional de Zonas Francas, en su calkidgadCoordinador del
Acuerdo de Servicios Aduanales, emitio las autorimees correspondientes para

gue distintas empresas del sector llevaran a cabdttraspasos de mercancias.

A continuacién se muestran dichos traspasos digtiols segin volumen

mensual, para el periodo enero-noviembre 2012:
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Fuente: Consejo Nacional Zonas Francas de Exportain.

UNIONES Y MISIONES TECNICAS

Con la finalidad de concertar acuerdos y dispose&so relativas al
cumplimiento de sus funciones, la institucién ggrth en mas de cincuenta (50)
reuniones durante los meses de enero a noviembraideen curso, entre las
cuales es importante destacar: 4 reuniones ordséddl Consejo Directivo, en las
cuales se trataron asuntos relacionados con lagsohes propias del Consejo

Nacional de Zonas Francas de Exportacion.

En su calidad de miembro del Consejo Directivo @EI-RD, la institucion

particip6 en todas las actividades convocadasgier €

Como institucion coordinadora del Acuerdo de SéwgicAduanales, el

Consejo Nacional de Zonas Francas celebrd variasiames para tratar temas
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relacionados a la misma. Ademas, participé en Bioees del Consejo Directivo
de la Corporaciéon Zona Franca Santiago, como mierdbrdicho Consejo asi
como en 6 reuniones del Consejo Directivo de lap@arcion Zona Franca

Industrial de Puerto Plata.

Cabe destacar el hecho de que el Consejo partieigiiyamente, en los
encuentros y sesiones de trabajo organizadas pésdaiacion Dominicana de
Zonas Francas (ADOZONA), donde un equipo de expertacionales e
internacionales llevé a cabo un estudio exhausswbre la industria textil
dominicana, tomando en cuenta medidas que seryi@a fortalecer la

competitividad del sector y lograr su relanzamiento

De igual modo, cabe resaltar el inicio de la immamcion del Proyecto
“Estimulando la Competitividad Industrial mediarite Generacion de Energia
Eléctrica a partir de Biomasa” en la Zona Franddustrial de Santiago, con
apoyo del Fondo Mundial para el Medio Ambiente (GR®t sus siglas en inglés)
y la Organizacién de las Naciones Unidas para shbello Industrial (ONUDI),

y el CNZFE como institucion coejecutora.

Un gran logro alcanzado por este Consejo NacioealZdnas Francas lo
constituyo la realizacion de una reunion intertostonal, en el mes de enero, con
la finalidad de identificar mecanismos que contydoua cambiar la imagen que
se tiene del sector zonas francas en relacié@fatdrde drogas. En dicha reunion
participaron el Dr. Marino Vinicio Castillo, Asesatel Poder Ejecutivo en

materia de drogas; el Sr. Radhamés Jiménez, PdmuGeneral de la Republica,
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el Sr. Aquiles Bermudez, Presidente de ADOZONALida. Luisa Fernandez
Durén, Directora Ejecutiva del CNZFE, la Junta Dinea de ADOZONA vy el

Staff Gerencial del Consejo Nacional de Zonas FE&nc

Como manera de establecer medidas que permitarvelaicaciones de
seguridad en los puertos, sin que mermen ni sentieh los derechos de las
empresas de zonas francas alli establecidas, etef@ormNacional de Zonas
Francas y el Cuerpo Especializado de Seguridadi&@at(CESEP) sostuvieron
una reunion técnica, con el objetivo de identificegcanismos que facilitaran la
entrada y salida de las mercancias de zonas francaemoras producto de las

verificaciones de seguridad aeroportuaria.

El Consejo Nacional de Zonas Francas formé parti dReunion Técnica de
EstrategiaRegional de Logistica de Cargawganizada por el Ministerio de
Economia, Planificacion y Desarrollo (MEPYD). Enchih encuentro se
abordaron los temas de transporte maritimo y fleaeslizando como tomar
medidas que permitan facilitar, por medio de loxanesmos ya utilizados, la

comercializacion en la zona del Caribe.

El Consejo Nacional de Zonas Francas participaaeunién organizada por
el Ministerio de Industria y Comercio, a través ldeComision Nacional de
Negociaciones Comerciales, con la finalidad deizayala propuesta de Canada,
para iniciar un proceso de negociacion de un Acuelel Libre Comercio o un

Acuerdo de Alcance Parcial.
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Participacion de varios funcionarios del CNZFE Eereuentro realizado con
una mision conformada por representantes de la n@@Eon para la
Cooperaciéon y el Desarrollo Econémico (OCDE) y I&RYD, para discutir
sobre un estudio fiscal en la Republica Dominicamae identifique varios

aspectos como eficiencia fiscal, equidad, entr@sotr

Con el objetivo de abrir un centro de mantenindegt reparacion de
aeronaves, a ser desarrollado en la provincia Agu&enador Rafael Calderén
sostuvo una reunion con funcionarios del Consejoid#@al de Zonas Francas,
conjuntamente, con los inversionistas interesgams, estudiar la factibilidad del
proyecto en esa region. Es preciso destacar queatmoamérica sélo existen

cuatro centros de mantenimiento de este tipo.

De igual manera, el Consejo Nacional de Zonas Bsatlevdé a cabo una
reunibn con el Dr. Rafael Alburquerque, con la Ifaed de analizar la
compatibilidad del Reglamento Interno de la instidn con la Ley de Servicio

Civil y Carrera Administrativa.

En el marco del proceso legal iniciado por la Répakbominicana ante la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC) por “Detémadas medidas relativas
a las marcas de fabrica o de comercio, indicaciogpesgraficas y otras
prescripciones de empaquetado genérico aplicabites@oductos de tabaco y al
empaquetado de esos productos”, aplicadas por blefdo de Australia, la

institucion participd en las siguientes actividades
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Reunion de consultas bilaterales Australia-Repahllominicana, en la sede
principal de la OMC en Ginebra, Suiza. En el proced CNZFE mantuvo
una participacion activa, junto al equipo de abogadlel pais, en la
formulacién de los argumentos econdémicos que siastela posicion de

Republica Dominicana.

Reunion del Comité Nacional de Solucién de Contisigs, en la cual se
formulé la recomendacion técnica sobre la decigiénproceder, con la
solicitud de establecimiento de un Grupo Especitd &8 OMC para emitir un

dictamen sobre el caso de referencia.

Es preciso destacar que el Consejo Nacional desZerancas fue lider en la
gestion de propugnar ante el Poder Ejecutivo eidnie un proceso legal
contra Australia ante la Organizacion Mundial deln@rcio (OMC), por

“Determinadas medidas relativas a las marcas décédb de comercio, las
indicaciones geograficas y otras prescripcioneseagaquetado genérico
aplicables a los productos de tabaco y al empadoeta esos productos”, que
afectarian las exportaciones del sector de prodacde cigarros en la

Republica Dominicana.

Coordinacion y participacion en 14 reuniones delm@® Nacional de
Solucién de Controversias, con el fin de determowsos de accidén ante la
implementacion de las medidas de empaques gengraas productos de

tabaco aplicadas por Australia.
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Dos empleados participaron en 11 reuniones de elpsipos técnicos
preparativos del “2do. Congreso de la Industria Daana” (AIRD -
ADOZONA), en las mesas de Encadenamientos Proasstiolitica

Comercial, y Apoyo Institucional.

Un técnico particip6 en Reunion del Comité de Caioey Desarrollo del
Acuerdo de Asociacibn Econdémica entre la Comunidadopea y el
CARIFORUM (EPA), con el objetivo de motivar la irephentacion de la
Clausula de Preferencias Regionales (Articulo 2B88)dicho acuerdo. La
reunion fue celebrada en Puerto Espafia, TrinidatioBago en el mes de

septiembre.

EL Consejo organizo y participd en 10 reunionesresadd Proyecto GEF
“Estimulando la Competitividad Industrial mediataeGeneracion de Energia
Eléctrica a partir de Biomasa” en la Zona Franclustrial de Santiago, con el
apoyo de la Organizacion de las Naciones Unidas gldDesarrollo Industrial

(ONUDI).

Un técnico de la Consejo particip6é en 3 reuniormsla Asociacion Nacional
de Hoteles y Turismo (ASONAHORES) a los fines derdmar acciones
para motivar la creacién de un marco legal que pemhdesarrollo del sector

de turismo de salud en la Republica Dominicana.

Un empleado de la institucion participd en el “Dgd Publico- Privado sobre

Facilitacion Comercial en la Region DR-CAFTA”, aicgpdo por el Banco

197



MIC

MINISTERIO DE Memoria Institucional Ministerio de Industria y Comercio | 2012
INDUSTRIA Y COMERCIO
REPUBLICA DOMINICANA

Interamericano de Desarrollo (BID) y celebrado anCiudad de Miami,

Florida, EE.UU., los dias 23 y 24 de enero.

Un técnico del Consejo particip6 en 3 reuniones parelaboracion de la
propuesta técnica integral para la negociacion Adrlerdo de Proteccion
Reciproca de Inversiones, en el marco de la Comigitacional de

Negociaciones Comerciales (CNNC).

Un técnico concurrié a la reunién que se llevd bocaon ejecutivos del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) sobre Valgcion reciente del
sector de zonas francas, en la cual se identificaneas de desarrollo

potencial en las que el sector pueda recibir apey®ID.

Un técnico de la institucion colabor6 en 3 reungode la Comision Nacional
de Negociaciones Comerciales (CNNC), para ideatifiotereses de la
Republica Dominicana en las potenciales negociadénservicios, en el
marco del Tratado de Libre Comercio entre la RapabDominicana y el

CARICOM.

Un técnico participé en una reunion coordinadalp®ireccion de Comercio
Exterior (DICOEX) del MIC, donde se abordaron pregtas y medidas
preventivas ante la potencial aprobacion del “Retiyele Ley Call Center
Worker and Consumer Protection Act”. La misma tlwgar en el mes de

abril del presente afio.
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Junto a la Directora Ejecutiva, dos técnicos dédasejo participaron en una
reunion, que se realiz6 en mayo, con ejecutivos deederacion de Camaras
de Comercio de Ecuador, con el objetivo de idenatifi potenciales

oportunidades de inversion en las zonas francés Republica Dominicana.

Un técnico de la entidad participd en la reuniériad€omisién Nacional de
Negociaciones Comerciales (CNNC), celebrada enes de junio, para la
formulacidn de un marco general para la negociadénun Acuerdo de

Alcance Parcial entre la Republica de Cuba y lalRkga Dominicana.

Un técnico asistio al Foro de Inversiones de Calz&ticaragua, the Rigth

Step”, organizado por PRO Nicaragua, en la ciugaianagua, Nicaragua.

Un técnico del CNZFE concurrié, en el mes de jumida reunion con la
Comision de Industria y Comercio de la Camara qaufaidos, a los fines de
discutir el Proyecto de Ley para la Comercializaciy Exportacion de

Desperdicios de Metales y Chatarras.

Dos técnicos participaron en la reunion que seusoston oficiales de la
Agencia Caribefia para el Desarrollo de las Expomas, en la cual se
presento el proyecto para la creacion del Sistesmateéligencia de Mercados

del Caribe.

Un técnico asisti6 a la reunidbn que organiz6 laci@é de Tratados
Comerciales Agricolas (OTCA) sobre la modificacitenla Directiva 37/2001

de la Unién Europea sobre el Tabaco.
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* Funcionarios de esta institucién participaron emelanion de la Comision
Permanente de Industria, Comercio y Zonas FranehsSdnado de la
Republica, con el objetivo de continuar con el éistudel Proyecto de Ley

para el Desarrollo y Fortalecimiento de las Zonmas€as.

» La Directora Ejecutiva del Consejo Nacional de Zoiaancas, junto al
equipo técnico de la institucién, sostuvo una r@urgon Representantes de
Ecocaribe Lubricantes, empresa que tiene su sed&lencon operaciones
tanto en Europa como en el area de Centro y Suican&icho encuentro se
realizd por el interés mostrado por la empresa updirsdesde Republica

Dominicana a toda el area del Caribe.

« ElI Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportadi@bajo en la
organizacion y coordinacion de una misién comerpigdlico-privada de la
Republica del Ecuador, con el objetivo de promovas relaciones
comerciales y de inversion entre ambos paises,cidispeente en los
renglones de agropecuaria y textiles. Los miembdes dicha mision
concertaron varios encuentros con el equipo técdaloConsejo, a fin de
estudiar la factibilidad de inversion en el segtwisitar diferentes parques de

zonas francas.

 ElI Consejo recibi6 una misibn de empresarios rugwssidida por el
Embajador de la Republica Dominicana ante la Régailifederativa Rusa,
interesados en ponderar la posibilidad de invers&a el Régimen de Zonas

Francas. Dicha misién fue encabezada por la Sreaa Bavenkova, quien
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manifestd su interés en las areas de construaeifuipos médicos deportivos,
inmuebles, telemedicina, equipos eléctricos, kagetabaco, cigarros, café y

cacao.

* Una delegacion encabezada por el Viceministro d@magoFrancas y
Regimenes Especiales del Ministerio de Industr@oynercio, Lic. Marcelo
Puello, la Directora Ejecutiva del Consejo Naciodal Zonas Francas de
Exportacion, Licda. Luisa Fernandez, el SubdireTtnico del Consejo, Lic.
Daniel Liranzo y el Sefior José Benedicto HerndnBazargado del Acuerdo
de Servicios, asistio a la “XVI Conferencia Latinte&icana de Zonas
Francas: Motores de Inversion y Empleo”, celebragh 19 al 21 de
septiembre en la ciudad de Cali, Colombia. Dichenéw se enfocé al analisis

de las zonas francas como epicentro del Trataddbde Comercio, (TLC).

EVENTOS DE PROMOCION

Como forma de manifestar apoyo y contribuir a lanpwcion de nuestros
cigarros en el mercado internacional, cabe destacparticipacion de la Licda.
Ferndndez y técnicos de la institucion en variadadeactividades enmarcadas
dentro de la feria “PROCIGAR 2012”, evento que iéua las mejores firmas
manufactureras de tabaco a nivel mundial; sirviesawoo punto de promocion de
las principales marcas de tabaco de la Republicaiflcana. La actividad fue
celebrada durante el mes de febrero del presenteeafia ciudad de Santiago de

los Caballeros.
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El Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportacgpresentado por su
Directora Ejecutiva y por varios técnicos de lddaw, participaron en el “Md&M
East Trade Show”, en el Centro de ConvencionesbJKcalavits Center en la
ciudad de New York, EE.UU. Dicho evento fue punte dncuentro de
productores de insumos para la industria médicarcabhdo el desarrollo de
productos, disefio, ingenieria, calidad, fabricagiéasuntos profesionales de la

industria de equipos médicos.

Junto a empresarios y operadores de parques irdestidel sector, el CNZFE
estuvo participando en encuentro textil “SourcimgViagic”, el cual se lleva a
cabo en el Centro de Convenciones de la ciudadadé/egas, Nevada, EE.UU.
El pabellon de la Republica Dominicana fue visit@pdo ejecutivos de empresas
interesadas en hacer negocios con nuestro paigguakforma, el Consejo de
Zonas Francas coordino y participé en reunionesetaijetivo de promocionar

nuevas inversiones hacia el pais.

En la persona del Subdirector Ejecutivo, el CNZp&iticip6é en la feria de
pieles, calzados y complementos, “Modacalzado 20d@tante la cual agotd
reuniones con representantes de la Federacionddstiias del Calzado Espafiol
(FICE) asi como con empresarios interesados eratafactura de sus productos

en nuestro pais.

De igual modo, el Consejo estuvo presente en altevierial la ‘NYIGIF”,
principal feria de regalos y articulos de decomna@d Estados Unidos donde los
productos mas novedosos, las Ultimas estrategiasnaidketing y los mas
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prestigiosos fabricantes, disefiadores y comprad@mei®nales e internacionales
se retnen en la ciudad de New York. Esta feriaeaiza dos veces al afo, en
enero y en agosto, ocupando un espacio de 59,006smeiadrados en el Centro
de Convenciones Javits & Pier 92-94. Durante lnsacdias en que se desarrolla
la feria, alrededor de 8,000 exhibidores recibe®,800 visitantes seleccionados

entre minoristas, tiendas especializadas, disttdras, entre otros.

En ese mismo orden, una misidbn encabezada porré&ctbia Ejecutiva del
Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportacohtucrio al “2do. Expo Foro

de Zonas Francas de Panama”.

En el mes de junio, dos técnicos del Consejo Natide Zonas Francas de
Exportacion, participaron en el “2do. Congreso Naal de Zonas Francas”,
organizado por Asociacibn de Empresas de Zonascésade Costa Rica
(AZOFRAS), la Promotora de Comercio Exterior (PROMER) y el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID). En este comgreealizado en San José,
Costa Rica, se debatieron temas como: “El Benefleidas Zonas Francas a las
Economias Nacionales”, “Las Zonas Francas Agroimidiess: Alternativa para el
Desarrollo Regional”, “Zonas Econ6micas Especialastrumento de Politica
Econdmica para Impulsar Polos de Desarrollo” y ‘@ofrancas: Compromiso

con el Desarrollo Sostenible”.

CAPACITACION

Durante el periodo comprendido entre los mesesndeoea noviembre del

2012, el Consejo Nacional de Zonas Francas de Eqydn, con el objetivo de
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ampliar y mejorar el conocimiento de su personalprdiné y auspicid la
participacion de sus técnicos en distintas actdeda En ese sentido, es

importante sefalar las siguientes:

* Seminario: “Siete Decisiones para la Sanidad Fiesat; impartido, en el
mes de enero, por el Instituto para el Comercicefiixt y la Innovacion

Empresarial (i-CEl).

* “VI Semana de la Calidad”, impartido por el Ministede Administracion

Publica.

* Seminario Internacional sobre “Formaciéon de Semagd blicos”.

* Seminario “Taller de Verificacion de Origen de Mesio y Textiles: Los

Retos Empresariales para Cumplir el DR-CAFTA”.

* Presentacion del Estudio "Requerimientos y Pofitiqgae se Aplican a la
Carne Bovina en Los Estados Unidos de América fmsaExportaciones

desde la Republica Dominicana”.

e Panel “Desafios y Soluciones para el Acopio y Rajgicde Plasticos de

Origen Post-Consumo en Republica Dominicana”.

» Taller Nacional OMC sobre “Obstaculos Técnicos @amn@rcio”.

» Taller de “Reglas y Procedimientos de Origen erRéaion DR-CAFTA",
auspiciado por el BID y el Sistema de Integraciénori®dmica de
Centroamérica (SIECA).
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Seminario sobre los “Instrumentos de Defensa Cadaleen la Republica
Dominicana”, organizado por la Comisién de Defe@sanercial y Practicas

Desleales en el Comercio (CDC).

Charla con el Consul General de los Estados Uniiolsida “Relaciones
Consulares entre los Estados Unidos de AmériceRefaiblica Dominicana”,

organizado por el Ministerio de Relaciones Extesor

Taller de “Marketing Upgrade” sobre herramientasineny digitales para

promociéon, mercadeo y publicidad, organizado paitZ@& Asoc.

Conferencia “Crisis del Euro e Impacto en la Ecor@oMundial”, organizada

por el Ministerio de Economia, Planificacién y Destdo (MEPyYD).

Conversatorio sobre “Acuerdos Comerciales: AnalsRerspectivas” con la
Directora de Comercio Exterior (DICOEX), Licda. ¥ata Sosa, organizado

por la Direccion General de Aduanas (DGA).

Conferencia-Taller “Centro de Referencia de la OMGrganizado por la

Direccion de Comercio Exterior (DICOEX).

Conferencia sobre “El Desarrollo de Corea”, orgad por el Ministerio de
Relaciones Exteriores (MIREX) e impartida por etituto de Desarrollo de

Corea.

“2do. Congreso Nacional de Zonas Francas de Cas#d, Rrganizado por la

Promotora de Comercio Exterior de Costa Rica (PRMER), el Banco
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Interamericano de Desarrollo (BID) y la Asociacidea Empresas de Zonas

Francas de Costa Rica (AZOFRAS).

* Seminario sobre “Fiscalidad Internacional y Precaes Transferencia”,

impartido por la firma Deloitte.

ASISTENCIA TECNICA

El Consejo Nacional de Zonas Francas, entre enaroviembre del afio en
curso, facilit6 un gran numero de asistencias t@snia firmas consultoras,
empresas extranjeras, delegaciones diplomaticastutiones gubernamentales,
asociaciones, operadores, empresas e inversiomstana francas en temas
vinculados al comercio exterior, acceso a mercaésmdisticas y legislaciones
econOmicas nacionales e internacionales, entrs.dfroese orden, se destacan las

siguientes:

RELACIONES CON INSTITUCIONES NACIONALES Y
ORGANISMOS

INTERNACIONALES Y REPRESENTACIONES
DIPLOMATICAS

Durante el afio 2012, la institucion atendié los uegnientos de
informaciones solicitados por el Banco Central @drepublica Dominicana, la
Oficina Nacional de Estadisticas, el Ministerio @ebajo, el Ministerio de

Relaciones Exteriores, la Camara Dominico-RusaMikién Permanente de la
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Republica Dominicana en Austria, Agencia de Exmidta de Guatemala, entre

otros.

Se recibio y dio respuesta a mas de 30 solicitdéesmbajadas extranjeras
acreditadas en el pais, tales como la Embajadaanteaii, Guatemala, Ecuador,
Nicaragua, Rusia, la Embajada y Mision Permaneate Republica Dominicana
en Austria, la Embajada de Canada, entre otraslnmnte, se proporciono
asistencia a un sinnumero de solicitudes de emdm@oiminicanas acreditadas en

el extranjero y misiones comerciales que visitaroestro pais.

OPERADORAS DE PARQUES Y ASOCIACIONES DE
ZONAS FRANCAS

Se continué dando asistencia a las asociacionesngeesas y operadores de
zonas francas, en lo relativo a suministro de da&wgio de reportes, verificacion

de informaciones, ubicacion de empresas y contactos

EMPRESARIOS DE ZONAS FRANCAS Y POTENCIALES
INVERSIONISTAS

Se llevaron a cabo mas de 300 asistencias técrieass.mismas fueron
ofrecidas a empresarios y potenciales inversimg)istsesores y publico en
general. Las solicitudes mas frecuentes estuvieacionadas con la aplicacion
de la Ley No. 8-90, procedimientos para la claadfién de nuevas empresas,
reglas de origen y acceso a mercados, disponifildia naves industriales,

informacion sobre empresas y sus productos.

207



INDUSTRIA Y COMERCIO
REPUBLICA DOMINICANA

q )
e MIC
, MINISTERIO DE Memoria Institucional Ministerio de Industria y Comercio | 2012

OTRAS SOLICITUDES

Durante el afio 2012, se atendieron un gran numerosalicitudes de
informacion sobre: cdmo establecerse en zonasasarsobre los Acuerdos y
Tratados de Libre Comercio asi como de los esquemeferenciales de los
cuales Republica Dominicana es beneficiaria. Aderh@son solicitados datos
estadisticos por profesionales, consultores y ridgide abogados, periodistas,
bancos, asociaciones de empresas y estudiantas dédrentes universidades del
pais (UASD, INTEC, APEC, PUCMM, UNIBE, UNICARIBE,NPHU, O & M,

UTESA).

INFORMES E INVESTIGACIONES

Como parte del Programa Anual de Trabajo del ConSejcional de Zonas
Francas, correspondiente al periodo enero-novie2bit&, el equipo técnico de
la institucién elaboré distintos informes e invgatiiones, con el objetivo de dar
respuestas a requerimientos y necesidades delr,senire los cuales es

importante sefalar:

ENCUESTA NACIONAL 2011

Durante los primeros meses del afio 2012, se cularinas fases pendientes
relativas al levantamiento de datos, procesamign&aboracion del Informe

Estadistico 2011.

ENCUESTA NACIONAL 2012
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Durante el mes de noviembre de 2012, comenzaraomdbajos de la encuesta
nacional del sector zonas francas correspondidntefaaido afio. Asimismo, se

dio inicio a la fase de acopio y validacion denfsimacion de las empresas.

Ademas del Informe Estadistico del Sector de Zémascas para el afio 2011,

se elaboraron los siguientes informes:

* Informes sobre el levantamiento del dato de empéogl sector de zonas

francas para 2012, para los meses de enero-septiemb

* Informe Estadistico del Sector Zonas Francas 2€iylgs cuadros principales
son: (i) Area de naves construidas, ocupadas yodisfes por parques; (ii)
Empresas de zonas francas operando por parquésigaat; (iii) Empleos de
zonas francas por parques y actividad; (iv) Emprgga origen del capital,
(v) Cuadros sobre la inversion, las exportacionésygortaciones de zonas
francas por parques y actividad; (vi) Pagos povises de las empresas de

zonas francas, entre otros.
* Informe sobre el comportamiento del sector zoreascas en 2011.

* Informe Estadistico del afio 2011, relativo a lavatdad de Confecciones y

Textiles.
* Informe Estadistico del afio 2011, relativo a lavatdd de Calzados.

* Informe Estadistico del afio 2011, relativo a lavatdd de Tabaco y sus

Manufacturas.
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Informe Estadistico del afio 2011, relativo a laivadddd de Productos

Eléctricos y Electronicos.
Informe Estadistico del afio 2011, relativo a lavadad de Joyeria.

Informe Estadistico del afio 2011, relativo a laivaddd de Productos

Médicos y Farmacéuticos.

Informe Estadistico del afio 2011, relativo a lavatad de Servicios.

Informe Estadistico 2011 de la Region Norte ded.pai

Informe Estadistico 2011 de la Region Sur del pais.

Informe Estadistico 2011 de la Region Este del pais

Informe Estadistico 2011 del Distrito Nacional yPlevincia Santo Domingo.

Informe de intercambio comercial entre la Repubceninicana y Alemania,

periodo 2006-2011, en base a estadisticas del OEI-R

Informe de intercambio comercial entre la Republaminicana y Costa

Rica, periodo 2006-2011, en base a estadisticaSEldRD.

Informe de intercambio comercial entre la Republib@minicana y

Guatemala, periodo 2006-2011, en base a estadidet&EI-RD.

Informe de intercambio comercial entre la Republwaminicana y Austria,

periodo 2006-2011, en base a estadisticas del OEI-R
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Informe de intercambio comercial entre la Repubbganinicana y la India,

periodo 2006-2011, en base a estadisticas del OEI-R

e Informe de intercambio comercial entre la Republl@aminicana y la

Republica de Haiti, periodo 2006-2011, en bas¢aaissicas del CEI-RD.

* Informe de intercambio comercial entre la Repubzaminicana y Japon,

periodo 2006-2011, en base a estadisticas del OEI-R

* Informe de intercambio comercial entre la Repubbmaminicana y Puerto

Rico, 2006-2011, periodo en base a estadisticaSEleRD.

e Informe de intercambio comercial entre la Republl@aminicana y la

Republica Checa, periodo 2006-2011, en base aiststad del CEI-RD.

* Informe de intercambio comercial entre la Republidaminicana y El

Salvador, periodo 2006-2011, en base a estadistit&@EI-RD.

* Informe de intercambio comercial entre la RepubliD@minicana y

Mozambique, periodo 2006-2011, en base a estadistal CEI-RD.

* Informe de intercambio comercial entre la Repubx@minicana y Rusia,

periodo 2006-2011, en base a estadisticas del OEI-R

* Informe de intercambio comercial entre la Repubxaminicana y Chile,

periodo 2006-2011, en base a estadisticas del OEI-R

* Informe de intercambio comercial entre la Repubbaninicana y Estados

Unidos, periodo 2006-2011, en base a estadisteda3Hi-RD.
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Informe de intercambio comercial entre la Republcaninicana y Honduras,

periodo 2006-2011, en base a estadisticas del OEI-R

Informe de intercambio comercial entre la Repubeaninicana y Corea del

Sur, periodo 2006-2011, en base a estadistic&3EleRD.

Elaboracion de 12 ediciones del “Free Zone Marketwsletter” en las que se
observé una audiencia de mas de 1,000 personasnpeates de 15 paises de

todo el mundo.

Colaboracion y asesoria en la preparacion del st Oferta y Demanda
de Productos de Plasticos en las Zonas Francas| erarco del Proyecto
BID/FOMIN “Compitiendo en Rapidez y Flexibilidade la Asociacion de

Industrias de la Republica Dominicana (AIRD).

Dos propuestas para mejorar los encadenamientodugingos entre la
industria doméstica y las zonas francas, en elondet“2do. Congreso de la

Industria Dominicana”.

Cuatro articulos de contribucién para la Revist&denomia “Observa RD”
de la Fundacion Global Democracia y Desarrollo (BLRDE), incluyendo
el ensayo: “Nuevas Tendencias en las Zonas Frampnasa Republica
Dominicana. Aspectos Cualitativos y Cuantitativgs3 informes de situacion

del sector para la seccién “Motores del Crecimiedéodicha revista.
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INFORMATICA

Durante el afio 2012, se continuaron los trabajosnmimlernizacion y

actualizacion de los equipos informaticos de l&tunson.

En ese sentido, se desarrollaron varios proyectos vistas a mejorar la
infraestructura informatica, eléctrica y de rededalentidad. A continuacion se

detallan las principales actividades ejecutadas:

* Implementacion del sistema de mesa de ayuda pa@eghartamento de
Tecnologia, suministrando a los técnicos de esa @n punto central donde
recibir y registrar todas las solicitudes de asiste de la institucion. Este
sistema permite clasificar los diferentes tiposetpierimientos priorizandolos

de acuerdo al impacto de éstos sobre la entidad.

* Inicio del redisefio del portal Web “CNZFE.GOB.DO3rcel apoyo de la
Oficina Presidencial de Tecnologias de la Inforiacy Comunicacion
(OPTIC). Con esta actualizacién se busca mejorapéiencia del portal e
implementar nuevas tecnologias que garanticen yor ppesicionamiento en

los buscadores asi como mejorar la seguridad dehmi

* Implementacion de la funcionalidad del manejo efexto de documentos en
el Sistema CNZFE Live Pro Business. Esta platafgoeranite utilizar como
base los servicios de correo electronico y sereglate fax, para fines de
poder enviar de manera electronica las documemgicelacionadas con los
servicios generados por este Consejo. Con estadrople institucion
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contribuye a la conservacion del medio ambienteaicir el uso de recursos

de impresion y a la productividad de sus operasione

Desarrollo e implementacion a nivel nacional deldMlé de Registros de
Formularios de Exportacion, con el cual la instiacregistra las ventas y el
uso de los formularios por parte de las empresagodas francas en sus
procesos de exportacién. Esto permite mejorar laxgsos de analisis

estadistico de las exportaciones realizadas.

Conceptualizacion de la nueva imagen de la pagireb \8el CNZFE y
continuacion de la ejecucion de Plan de Accion ghrslejoramiento de la
Capacidad de Monitoreo, Difusién e Investigacionrdiégica del Consejo
Nacional de Zonas Francas de Exportacion, a traleda creacion y

utilizaciéon de herramientas informéticas.

Implementacion de un software especializado enaglejo de faxes, el cual
permite recibir y enviar automaticamente los misneoshorario no laborable.
Ademas de representar un ahorro en tiempo, congienmateriales y un

aumento en el rendimiento del personal.

Elaboracion de un Manual General de Politicas dguigiad de la
Informacién, en el cual se establecen las reglasmas, controles y
procedimientos que regulen la forma en que latuwséin, prevenga, proteja y
maneje los riesgos de seguridad en diversas ctammas. Las normas y
politicas expuestas en dicho documento sirven fdeergcia, pero en ningun

momento pretenden ser normas absolutas. Las mestéas sujetas a cambios
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realizables en cualquier momento, siempre y cuaedtengan presentes los

objetivos de seguridad.

* En relacion con el portal Web del Consejo, se angil redisefio a fin de
adecuarlo a las necesidades de los usuarios yg@dmpresencia en la red
incluyendo perfiles de Facebook, Blogspot y Twjtietegrando de este modo
la interaccion con los usuarios de manera directafagilitando la
retroalimentacion acerca de los servicios propoaiios por esta institucion y

necesidades actuales de los beneficiarios de kmnosi

ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS

El Departamento Administrativo, en su calidad demiadstrador de los
recursos financieros y humanos de la instituci@n el objetivo de brindar
soporte funcional a la Direccidon Ejecutiva y a t®dos departamentos que
conforman el Consejo Nacional de Zonas Francasxgerkacion, a lo largo del
afo 2012, continud desarrollando su tarea detizddr de los recursos necesarios

para el logro de los objetivos de la entidad.

Se dio seguimiento a las actividades y proyectosndersion programados
para el aflo 2012. En ese sentido, algunas areak destitucion fueron
remodeladas y se continudé con la reparacion fisicaato y limpieza de las
instalaciones, el mantenimiento de los equipodréieicos y vehiculos propiedad

del Consejo.
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En otro orden, se motivo la participacion de laigos de todas las areas en
programas de visitas a los parques de zonas franleaparticipacion en eventos
relacionados al sector, con el propésito de incrgéamesus conocimientos de lo
gue somos Yy hacia donde queremos llegar como sgetgran incidencia en la
economia nacional. Se continu6 con los programasaocimiento al mérito, a
través del “Empleado del mes y Empleado del afestatandose los esfuerzos y

labores extraordinarias del personal que hacddaedicia.

Se hicieron los arreglos necesarios para incorppaaie de la planilla de
personal a la Carrera Administrativa, logrando €122 una promocion de
funcionarios de carrera que han obtenido un ingliceencima de los 90 puntos en
relacion a su desempefio. Asimismo, en este aflodadss empleados de la
institucion ostentaron las evaluaciones con magatidad de puntos dentro de la

administracion publica dentro de miles que fuenasdueados.

En otro orden, se mantuvo el programa de pasaetieno para jovenes, el
cual permite a los hijos de empleados laborar deran mes en la institucion,

con el objetivo de adquirir experiencia laborasp@nsabilidad y disciplina.
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XXVIl.  COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE
LA COMPETENCIA

La Comision Nacional de Defensa de la CompetencRRO-
COMPETENCIA), como institucion descentralizada destado, tiene la
responsabilidad de promover y defender la competeec los mercados de
bienes y servicios, para aumentar la eficiencidadsconomia y que ésta genere

mayor bienestar a los consumidores y usuarios paisl

En ese sentido, la institucion en 2012, se congesrtr la conformaciéon del
nuevo 6rgano, conforme con la normativa legal yadeninistracién publica

vigentes.

De igual manera, se dio cumplimiento a las fornaales legales requeridas a
las personas juridicas (registro de nombre instinat, Registro Nacional de
Contribuyente, documentacion que avala la reprasgmt legal, documentacion

de autorizacion de firmas y apertura de cuentadvanpara el manejo operativo).

Se logro la inclusion de la institucion como engsakntralizado en el Sistema

de Contabilidad Gubernamental.

En materia de fortalecimiento institucional, bagodonduccion especialistas
internacionales en materia de planificacion y edyapeconémico de la Union
Europea, la institucion elabor6 el Plan Estratégibwstitucional (PEI)
correspondiente al periodo 2012-2015 asi comoa Plperativo Anual (POA)

para 2012-2013.
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Asimismo, inicid la elaboracion de los planes ddivatades de varios

departamentos y unidades de la institucion, enlos el de recursos humanos,

ética, comunicaciones y relaciones interinstituales e internacionales.

Ilgualmente importante fue la elaboracion de losisiges documentos:

Manual de Procedimientos Administrativos y Finarase con el apoyo de

una consultora nacional.

« Manual de Politica de Recursos Humanos.

¢ Manual de Induccioén, con el apoyo de la Firma Rvaterhouse Coopers.

* Manual de Andlisis de Casos

* Manual de Manejo de Casos, con la asesoria de mistas y abogados
internacionales y el apoyo del BID y la Agencia &spa de Cooperacion

Internacional para el Desarrollo (AECID).

También con la asistencia técnica de la Union Eeappse formulo el
Anteproyecto de Reglamento de Aplicacion de la Ney 42-08 General de
Defensa de la Competencia, publicado en la pagieb W la institucion para su

analisis y ponderacion.

Con la asistencia técnica de la ENA (Ecole Naterdiladministration) de
Francia, fueron celebrados dos programas de entientb sobre la experiencia

internacional en materia de instalaciéon de autdadale competencia, dirigido a
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los miembros del Consejo Directivo e impartido gos reconocidos especialistas

internacionales del Derecho de la Competencia.

Durante el afio de referencia se iniciaron las @ades de promocion de la
competencia, para lo cual fue aprobado el diseimopeesion del logo de PRO-
COMPETENCIA asi como el lema institucional: “Congratia, vital para la
economia, esencial para el bienestar” que ha sitlizado en foros

internacionales como ejemplo de signo distintorke autoridad de competencia.

Asimismo, se ha estado trabajando en el disefi@stawen funcionamiento del
portal institucional (www.procompetencia.gov) agimo con el libreto, filmacion
y edicién del video promocional de la instituciddemas, se realizé la primera
impresion de la Ley No. 42-08 para su distribugrddivulgacion, aprovechando

los diversos medios de la prensa escrita, la nathdelevision.

Durante este afio, se presentd el Consejo DiredéJa institucion, en ocasion
del establecimiento de las oficinas de PRO-COMPETEN\ en un acto que
contd con la presencia del Ministro de Industri@gmercio y del Ministro de

Economia, Planificacion y Desarrollo.

Miembros del Consejo Directivo impartieron diversharlas sobre la Ley No.
42-08 en varias instituciones, incluyendo la Panéf Universidad Catélica
Madre y Maestra (PUCMM), la Universidad Iberoaman@a (UNIBE), la Camara
Americana de Comercio (AMCHAM) vy la Universidad A®E También

participaron en cinco programas de television y apizaron la charla
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“Investigacion de Conductas Anticompetitivas: Hlde las partes involucradas”,
dictada por el Lic. Luis Berenguer, ex presidentéelal Comisién Nacional de

Competencia de Esparia.

En el mes de septiembre, PROCOMPETENCIA, ademasrghmnizar el “X
Foro Latinoamericano de Competencia” auspiciadogbd@anco Interamericano
de Desarrollo (BID) y la Organizacion para la Caep®n y el Desarrollo
Econdmico (OCDE), tuvo la oportunidad de ser aofia de este evento, donde
se dieron cita funcionarios del mas alto nivel etqzeen temas de competencia,
procedentes de Iberoamérica, Norteamérica y loan@mos cooperantes, para
promover la identificacion y difusion de las meporpracticas en materia de

competencia.

En el afio también fue celebrado el “Dia de la Cdeméa de la Republica
Dominicana”, con la finalidad de impulsar una ldtua de la competencia,
permitiendo al publico en general acceso a las®gjomes magistrales de varios

de los connotados expertos internacionales quieiparon en la actividad.

Otro evento de gran importancia fue el Foro Iberer@gano de Competencia
auspiciado y organizado por la Comisién NacionaCdepetencia de Espafia, la

Autoridad de Competencia de Portugal y PRO-COMPETERAN

Igualmente, se llevd a cabo la Primera Reunion AdebeCentro Regional de
Competencia, con el objetivo de dar a conocer $tsdeos realizados por dicho

Centro ante las diversas autoridades de competgcganismos participantes.
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En materia de cooperacion interinstitucional, egpdrtante destacar los
acuerdos de cooperacion y asistencia técnica taspor PRO-COMPETENCIA
con la Comision Nacional de Competencia de Espat@anyla Comisiéon Federal

de Competencia de los Estados Mexicanos.

Ademas, estan previstos para la firma otros doseroos de cooperacion y
asistencia técnica, uno con el Tribunal de Defatesda Libre Competencia de
Chile y otro con el Instituto Nacional de Defensald Competencia y de la

Proteccion de la Propiedad Intelectual de Perd.

De igual modo, se han realizado trabajos puntuadeslas autoridades de la
Comision Federal de Comercio (CFC) y del Departdmele Justicia de los
Estados Unidos y de EI Salvador. En el marco deasesklaciones
interinstitucionales, se estructuré un programaasistencia técnica con la CFC
gue incluye formacién y capacitacion técnica emaik en relacion a diversos
temas como: técnicas y procesos de investigacaralsis y manejo de casos, asi
como el establecimiento de pasantias en la CF&sods en jurisprudencia de

competencia.

En materia de capacitacion, se organizaron losiesitps cursos dirigido al

personal de la institucion:

» Taller sobre “Politicas y Legislacion de Competandtxperiencia de los

Estados Unidos”.
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e “X Edicién de la Escuela Iberoamericana de Commédéren la ciudad de
Madrid, Espafia, auspiciado por la Unién Europea,at@poyo financiero del

Centro de Educacion a Distancia para el DesarEadtsnomico y Tecnoldgico

(Fundacién CEDDET) de Espafia.

e Taller sobre “Propiedad Intelectual y Politica dempetencia”, con la

colaboracion de la ONAPI y con la asistencia t&ie la OMPI.
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XXVIIl.  OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD
INDUSTRIAL (ONAPI)

La Oficina Nacional de la Propiedad Industrial (ONA creada en el afio
2000, con la promulgacion de la Ley No. 20-00 sdbmepiedad Intelectual, es
una instancia adscrita al MIC, cuya responsabilemddministrar todo lo relativo
a la concesién, mantenimiento y vigencia de lasindi®s modalidades de la

Propiedad Industrial.

Durante el afio 2012, en cumplimiento a los compsomy a las atribuciones
legales que le confiere la ley, la ONAPI ha rea@aina serie de actividades

cuyos resultados se han orientado al fortalecimigrgtitucional de esta entidad.

Un logro importante que puede exhibir la institmcen 2012, es la obtencion
del Premio Nacional a la Calidad, otorgado por @isferio de Administracion

Puablica (MAP) en reconocimiento a la calidad egdation publica.

lgualmente, en el afio la ONAPI inaugur6 su Memddtorica, una
exposicibn que recoge los premios nacionales ernat@®nales obtenidos,
documentos histdricos, publicaciones instituciomafearticulos promocionales
gue muestran parte de los inicios del quehacea geobiedad industrial en el pais

y de la historia de esta organizacion.
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A los fines de facilitar y extender el acceso ais@ys, durante la gestion del
afio 2012, fue aperturada una nueva oficina en daiftia San Francisco de
Macoris, para que los ciudadanos de la region Noediel pais puedan acceder a

los servicios que brinda la institucion sin tenae ¢yasladarse a la sede central.

En coordinacion con el Programa de las Nacionesld$npara el Desarrollo
(PNUD), la ONAPI a lo largo del afio ha estado tyahdo en el proyecto de
Marcas Territoriales para expandir el uso de lapipaad industrial como
instrumento de desarrollo de los pueblos a traw$asl marcas colectivas, las
denominaciones de origen y el apoyo a las innomasioen los procesos

productivos mediante la informacion de las patentes

En coordinacion con la Academia Nacional de Praelhtelectual (ANPI),
la ONAPI llevé a cabo el “Taller de Formacion pah@ministradores de
Academias de Propiedad Intelectual de América hafikel Caribe en Gestion de
Proyectos.” El programa agotado fue organizaddg@rganizacion Mundial de
la Propiedad Intelectual (OMPI) y el mismo teniancopropdsito apoyar a los
directores de academias de propiedad intelectnatl eroceso de definicion de
objetivos y metas institucionales, como una mauerdograr una mejor y mas

eficiente administracion de estas academias enaaegion.

Asimismo, fue sostenido un encuentro con la Asa@mdominicana de
Propiedad intelectual (ADOPI), para evaluar la adiredel pais al Protocolo de

Madrid, en un esfuerzo por cumplir con los compsmsi contraidos por
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Republica Dominicana en el marco del DR-CAFTA yAelerdo de Asociacion

Econdmica Union Europea y CARIFORO (EPA).

Conjuntamente con la Academia de Ciencias de lallitep Dominicana
(ACRD), la ONAPI organizo la conferencia “El Invent las Patentes y la
Propiedad Intelectual en el Desarrollo de los Faggblcon el propdsito de

fomentar la cultura y el desarrollo de las pateatesl| pais.

En colaboracion con el Observatorio Politico Docano (OPD) de la
Fundacion Global Democracia y Desarrollo (FUNGLODR)e celebrada la
Conferencia Magistral “Politicas Publicas y el Rajgela Propiedad Industrial en
el Desarrollo”, con el fin de destacar las nociodespropiedad intelectual y las
nuevas teorias del crecimiento asi como la relaeitire propiedad intelectual,

innovacion y competitividad.

Con la Organizacion Mundial de Propiedad Inteldc(@MP1), se realiz6 el
taller “Redaccion de Solicitudes de Patentes” endeeas de biotecnologia y
mecanica. Dicho taller estuvo dirigido a académieomvestigadores, con el

objetivo de proporcionarles técnicas de redaccaa [as solicitudes de patentes.

En otro orden, con el MIC se efectu6 un benchmgrkian el objetivo de
compartir las buenas practicas aplicadas por la BPIN&i como sus experiencias
en la implementacion del Modelo CAF, la Certifigatide la Norma ISO
9001:2008 y el Modelo de Excelencia de la Fundadii@moamericana para la

Gestion de la Calidad (FUNDIBEQ).
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Para la celebracion de la Reunion de Directorelmsi©ficinas de Propiedad
Intelectual de América Latina, nuestro pais se ihéwven la sede del evento,
acogiendo a todos los directores de la regidn gistieron a este encuentro. Los
temas mas relevantes abordados en la reunién fueromcentivo de la
innovacion, la competitividad y el empleo, la sdei@, el sector productivo v,
para el caso particular de Republica Dominicanraté el papel de los derechos

de propiedad intelectual.

De igual manera, nuestro pais fue sede para l&zae#n del Seminario
Regional sobre el Tratado de Cooperacion en matdeiaPatentes (PCT),
impartido por la Organizacion Mundial de la Propiédntelectual (OMPI), la
Oficina Espafiola de Patentes y Marcas (OEPM), idoiga las oficinas de

patentes de América Latina.

En materia de cooperacion técnica, fue firmado uemirandum de
Entendimiento (MDE) con el Instituto Mexicano de Faopiedad Industrial
(IMPI), mediante el cual ambas instituciones se mameten a fortalecer sus
vinculos para mejorar y expandir la administradénos sistemas de proteccion

de la propiedad industrial en sus respectivos paise

En ese mismo orden, con el Instituto Dominicano ldeestigaciones
Agropecuarias y Forestales (IDIAF) se firmaron dosierdos de colaboracion,
con el fin de impulsar el registro de propiedadustdal y promover la

innovacion en el sector agropecuario del pais.
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Con el Consejo Nacional de Competitividad (CNC),cefaboracion con la
Asociacion de Industrias de la Republica DominicéAHRD) y el Centro de
Innovacion ATABEY, la ONAPI dio a conocer el proy@¢Gestion de Capital
Intelectual y Propiedad Industrial en la Republ@aminicana: Incentivos vy
Articulacion Institucional del Sistema Nacional eovacion”, con la finalidad
de analizar las capacidades de gestién del capielectual de las empresas
dominicanas y contribuir con el fortalecimiento sle capacidad innovadora y
competitiva, a partir del conocimiento y aproveclamo de la legislacion

vigente sobre propiedad industrial en el pais.

Otro acuerdo importante de colaboracion firmadeleafio por la ONAPI fue
con el Instituto en Biotecnologia e Industria ()\Bbara el establecimiento de un
centro de apoyo a la tecnologia y la innovaciorifgrezo (CATI), con el fin de
brindar orientacion y apoyo a los investigadoresgemntores, emprendedores y

estudiantes.

En ese mismo orden, con la Universidad Nacionalngéica (UNEV),
suscribié un convenio con el objetivo de fomenthruso de la propiedad
industrial como bien disponible entre la comunide@démica e intercambiar,
periédicamente, informacién sobre desarrollo demtas de invencion, modelos

de utilidad, disefios industriales y marcas.

Con el Instituto Nacional de la Defensa a la Compet y Proteccion de la
Propiedad Intelectual de Pertu (INDECOPI) se firmo6 acuerdo de colaboracion
y se suscribido un Memorandum de Entendimiento ¢dnséituto Nacional de la
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Propiedad Industrial de Chile (INAPI), con el prepgé de fortalecer las
relaciones entre esas naciones y nuestro pais ay gpamover los temas de

propiedad industrial.

Participé en la reunidon preparatoria de la XXII QGuen Iberoamericana de
Jefes de Estado y de Gobierno, en la cual se estatun las estrategias de futuro
en el campo de la Propiedad Industrial y promodeéindesarrollo, con el objetivo

de presentar los resultados en la Cumbre.

Asimismo, se suscribio un acuerdo con la FundadWercy Jacques, en
representacion del Instituto Técnico Superior Mel@gques (ITESUMJ), a través
del cual la ONAPI se compromete a desarrollar @nogis de asesoria en materia
de registros de nombres comerciales y marcas pandiantes y egresados del
ITESUMJ, y éstos, a su vez, otorgara a colaboradpmelacionados de ONAPI
medias becas de estudios para cursar las carfé@asco Superior de Disefios de

Modas y Técnico Superior de Disefio de Interiores.
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XXIX. ~ CENTRO DE DESARROLLO Y
COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL
(PROINDUSTRIA)

MISION

“Promover el Desarrollo de la Industria ManufactarBominicana, mediante
el disefo, articulacion e implementacién de pa@gigue contribuyan, de forma
sostenible, a mejorar su competitividad y niveledrthovacion, con la finalidad
de impulsar el crecimiento econémico y contribuimejorar el bienestar de la

poblacion”.

VISION

Ser la institucion de referencia en el apoyo andustria Manufacturera
Nacional, reconocida por las politicas que arti@lemplementa, los programas y

proyectos innovadores que ejecuta y la calidadsiedrvicios que ofrece.

VALORES

 Compromiso: Nos sentimos identificados con nuest@sigaciones
institucionales y procuramos la excelencia en tazsoaes que realizamos, de

cara a ofrecer servicios eficientes a nuestroatelgey relacionados.

* Innovacion: Incentivamos la creatividad y el desiéorde nuevas ideas, al
tiempo que promovemos mejoras continuas en lagraegigue ejecutamos y

en los servicios que ofrecemos.
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* Integridad: Realizamos nuestras labores de una mmateea, con respeto,

lealtad y honestidad.

» Colaboracion: Desarrollamos nuestras actividadge lea espiritu de la
cooperacion, complementandonos y compartiendo mespdidades para

alcanzar los objetivos propuestos.

ORGANO RECTOR DE PROINDUSTRIA

Miembros del Consejo Directivo:

Sector Publico

Ministro de Industria y Comercio (MIC).

Ministro de Economia, Planificacion y DesarrolloERIYD).

Director Ejecutivo del Consejo Nacional de Compatiad (CNC).

Director Ejecutivo del Centro de Exportacion e msuegn de la Republica

Dominicana (CEI-RD).

Director General de Aduana (DGA).

Director General de Impuestos Internos (DGII).

Director de Instituto Nacional de Formacién Técrrrofesional (INFOTEP).

Sector Privado

Asociacion de Industrias de la Republica Dominicgk&D).
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Asociacion de Empresas Industriales de HerreraAEI

Asociacion de Industriales de la Region Norte (ANE

Confederacién Dominicana de Pequefia y Mediana EBag@ODOPYME).

Asociacion de Industriales de Haina (AlIH).

Asociacion Dominicana de Exportadores (ADOEXPO).

PRESENTACION

Durante el afio 2012, el Centro de Desarrollo y Gaitipidad Industrial
(PROINDUSTRIA) tuvo la honrosa responsabilidad dinmzar la institucion e
impulsar con renovados éxitos los instrumentos gamsmos que garantizan y
hacen mas viable la aplicacion efectiva de la ifddrey No. 392-07, del 4 de

diciembre de 2007, sobre Competitividad e Innovadid@ustrial.

El fomento de la mejora del desempefio productivgalis, mediante acciones
puntuales, concretas y consensuadas que promuevenadera inequivoca la
cultura de la asociatividad y la sinergia interseat, el clima de negocios y la
produccion de bienes y servicios de alto valor gaple han sido el norte de esta

gestion.

A lo largo del afio 2012, PROINDUSTRIA apegada ahplimiento de la Ley
No. 392-07, de la Ley No. 1-12, del 1 de enero G&22 que establece la
Estrategia Nacional de Desarrollo (END), al Plan trdégico de

PROINDUSTRIA 2015, a los designios y la vision Bedsidente de la Republica,
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Lic. Danilo Medina, y al mandato de su Consejo &iw®, ha desarrollado una

serie de programas y actividades a favor del seatt@anufacturero nacional,

especialmente de las MIPYMIS, que se resumen sigl@ente manera:

* Aprobacion del Reglamento de Aplicacion de la Leg. N892-07 sobre

Competitividad e Innovacion Industrial, del 4 deieimbre del 2007.

* Creacion y puesta en funcionamiento de la OficieaLibre Acceso a la

Informacion (OLAL).

e Saneamiento de bienes inmobiliarios y obtenciémmds de 374 titulos de
propiedad en Santo Domingo Oeste (Proyecto Distiitdustrial Santo
Domingo Oeste (DISDO)) y en la provincia San Patidvacoris (Parque de
Zona Franca). El DISDO fue relanzado y acondicion@dn la obtenciéon de
los 285 certificados de titulos para unos 700,0@0 mepresentando mas de

RD$ 800.00 millones.

* Mejora de la infraestructura fisica de los parquetustriales y la sede
principal de la institucion, para brindar un megervicio de apoyo al sector,
generar nuevos empleos y fortalecer los méas de3@0ekistentes en los

parques de zonas francas y en las pequefias y ragdiaustrias (PYMIS).

* Inicio de la 2da. etapa del Proyecto Parque Indugtara las MIPYMES de la
provincia San Cristébal (PISAN), donde 9 clUstatediferentes sectores de
la manufactura y varias PYMES individuales apoatari2,850 empleos

directos entre la primera y segunda etapa.
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Modificacion del Reglamento 02-02-10 de Parquessyriibs Industriales, el
cual permitira el desarrollo competitivo de losquags y distritos industriales

publicos y privados que se califiquen como tal ROMNDUSTRIA.

Integracion plena con las instituciones que agutire los industriales
dominicanos, tanto a nivel de grandes como de mpquefias y medianas

empresas.

Fortalecimiento de la transparencia institucionfihgnciera; de los controles
internos, fiscalizacién de todas operaciones, mt@gn de dos auditores de la
Contraloria General de la Republica, y participaaé auditores internos y de
la Contraloria General de la Republica en los pggoansferencias bancarias

efectuadas por la institucion.

Implementacion de las Normas Basicas de Contrerrot (NOBACI) y del

Cadigo de Etica.

Apoyo permanente al emprendimiento y la incubadi@nempresas, a la
formacion de cllisteres y encadenamientos produtiveo los fines de
aumentar su desempefio e incrementar las exporacidisas acciones,
durante el afio 2012, involucraron a mas de 1,080sinias manufactureras,

17 grupos asociativos en formacion y 5 clisterediféeentes areas.

Respaldo continuo a la formalizacién, registro Yificacion de empresas

manufactureras.
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Aumento del numero de industrias que obtuvieron Relgistro y la
Calificacion Industrial e impulso de la tecnificacidel area con apoyo del

Proyecto China-Taiwan que es ejecutado por latircsdin.

» Exposicion magistral en el “4to. Encuentro NacioW#PYMES” organizado
por la Confederacion Dominicana de la Pequefia y idhad Empresa

(CODOPYME) y asociaciones afiliadas.

» Participacion en la Feria “Expo-Constitucion” orgada por la Camara de

Comercio y Produccion de San Cristobal.

» Asistencia al almuerzo con las MIPYMES de PuertatédPbrganizado por el

Ministerio de Industria y Comercio.

* Apoyo y participacion activa durante el “2do. Cagy de la Industria

Nacional”.

* Realizacién de una campafia publicitaria y promadisobre la entidad y sus
objetivos, una dirigida, especialmente, a que ladustrias obtengan su

Registro Industrial.

» Presentacion para fines de andlisis y estudionsledbs primeros parques
industriales privados, a la luz de la aplicacion dgevo Reglamento de

Parques y Distritos Industriales.

* En materia de cooperacion interinstitucional, eh22[@ institucion suscribio

convenios de colaboracién con: CODOPYME, el InatitDominicano de
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Seguros Sociales (IDSS), Estancias Infantiles yCehsejo Nacional de

Al
o’

Seguridad Social (CNSS).

Los avances tangibles, las acciones evidentes gclagdades puntuales mas
relevantes cosechadas y desarrolladas por PROINBUSEN el periodo enero-

noviembre 2012, se esbozan con mayor ampliaci@tatlds a continuacion.

DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD DEL SECTOR
INDUSTRIAL: REMOZAMIENTO DE PARQUES

INDUSTRIALES Y EN LA SEDE PRINCIPAL

A la fecha, se ha concluido el acondicionamientdodesiguientes parques y

con ello preservado, fortalecido y consolidado 2430 empleos existentes:

 Remozamiento Zona Franca de Bayaguana

» Parque Industrial Santo Domingo Este (PISDE).
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Parque Industrial San Cristdbal (PISAN).

* Remozamiento Zona Franca de La Vega.

* Remozamiento Distrito Industrial Santo Domingo @€8tlSDO).

* Remozamiento de la Zona Franca Industrial de Salced

* Remozamiento de la Zona Franca de Bonao.

* Remozamiento de la Zona Franca de Barahona.

Remozamiento de la Zona Franca de Moca.

Ademas, se inici6 el proceso de remozamiento y madkeion de las

siguientes areas en la sede central:

Cambio de la principal puerta de acceso en la @eple la institucion.

» Registro y Calificacion Industrial

* Ingenieria, Administrativa

* Informatica

e Juridica

Saldén de Sesiones del Consejo Directivo.

Esto con el objetivo de brindar un mejor serviciappyo a las industrias. En

todos esos trabajos la institucion ha invertiddatal de RD$ 1.26 millones.

De igual modo, se pintaron o colocaron nuevos riesrele identificacion los
parques que se presentan en el siguiente cuadro:
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Cuadro No. 16

Relacion de Inversion durante el periodo
Zona Franca La Armeria, San Cristobal

y Monto
Descripcion (En RD$)
Inversion Infraestructura Parque 81,515.0
Reconocimiento de inversion a Empresas 767,106.9

Total 848,621.9

Zona Franca San Pedro de Macoris

L, Monto
Descripcion

(En RD$)
Reconocimiento de inversion a Empresas 27,769,011.0
Total 27,769,011.0

Zona Franca La Vega

Monto

(En RD$)
Inversion Infraestructura Parque 10,500.0!
Reconocimiento de inversion a Empresas 7,484,707.0
Total 7,495,207.0

Descripcion

Fuente: Centro de Desarrollo e Innoe#n Industrial.
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Cuadro No. 16 (Cont.)

Relacion de Inversion durante el periodo
Zona Franca Moca

Monto

Descripcion

(En RD$)
Inversion Infraestructura Parque 16,000.0t
Reconocimiento de inversién a Empresas 2,225,174.0

Total 2,241,174.0

Zona Franca Barahona

Monto

(En RD$)
Reconocimiento de inversién a Empresas 4,609,461.6
Total 4,609,461.6

Descripcién

Zona Franca Santo Domingo Este (PISDE)
Monto

(En RD$)
Reconocimiento de inversion a Empresas 90,000.0!
Total 90,000.0t

Descripcién

PROINCUBE, San Critébal
Monto

Descripcién

(En RD$)
Reconocimiento de inversion a Empresas 83,337.0!
Total 83,337.0(

Zona Franca El Seibo

Monto

(En RD$)
Reconocimiento de inversion a Empresas 126,975.7
Total 126,975.7

Descripcién

Parque Industrial San Cristobal (PISAN)
Monto
(En RD$)

Inversion Infraestructura Parque 10,500.01
Total 10,500.01

Descripcién

2012
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Fuente: Centro de Desarrollo e Innovacilndustrial.

Cuadro No. 16

Relacion de Inversion durante el periodc

Parque Industrial Salcedo
Monto
(En RD$)
Inversion Infraestructura Parque 17,342.01
Total 17,342.0(

Descripcion

PISAN y Los Alcarrizos

Monto
(En RD$)
Inversion Infraestructura Parque 17,342.0

Total 17,342.0!

Descripcién

Zona Franca San Francisco de Macoris

Monto

(En RD$)
Inversion Infraestructura Parque 94,065.0!
Total 94,065.0(

Descripcion

Distrito Industrial Santo Domingo Oeste (DISDO)

., Monto
Descripcion (En RD$)
Inversion Infraestructura Parque 162,400.0

Total 162,400.0

Fuente: Centro de Desarrollo e Innovacion Industria
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San Francisco de Macoris

Antes Después

Zona Franca de Bavaguana

Antes Después

Zona Franca de Bonao

Antes

Despues
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Zona Franca de Salcedo

Antes

Después

Zona Franca de Moca
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Zona Franca de La Vega

Antes
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Zona Franca de San Cristébal

Antes
™ 5
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RELANZAMIENTO PROYECTO DISTRITO INDUSTRIAL

SANTO DOMINGO OESTE

Distrito Industrial Santo Domingo Oeste (DISDQO)

PROYECTO DISTRITO INSDUSTRIAL SANTO DOMINGO

OESTE (DISDO)

Durante los primeros 100 dias de gobierno del &east Danilo Medina,
PROINDUSTRIA ha declarado de alto interés el redamento del Proyecto

DISDO, por su evidente alcance e impacto a favotadeMicro, Pequeias y
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Medianas Industrias (MIPYMIS), ya que va en benefte 185 industriales, que
aportarian 19,000 empleos directos y 47,000 ingiseg por su contribucién a la
aglomeracion, el encadenamiento productivo, la atitividad y el incremento

de las exportaciones.

Este proyecto, que albergara en su interior ma&0dparques de diferentes
sectores de la manufactura local y consta con #ifiCado de Titulo No. 63-
1055, correspondiente a la parcela No. 61, delriisCatastral No. 31 con una
extension superficial de 1,526,503.91 m2 (Un milgfuinientos veintiséis mil
guinientos tres noventa y un metros cuadradosgrtr glel 20 de agosto de este
afo, ha sido remozado, limpiado y dotado de losdsocorrespondientes a cada

propiedad ya deslindada.

DISDO, que seria el primero y el mas ambicioso @cty de Articulacion,
Encadenamiento Productivo y Fomento de Clustepaiisl y del Caribe, consta de
285 solares provistos de todos los servicios basiate sus titulos de propiedad,
tras PROINDUSTRIA haber recibido, recientementé Rimyistro de Titulos de la
provincia Santo Domingo 285 matriculas de certifasade titulos que acreditan
la propiedad y urbanizacién parcelaria. Esto leudavalor extraordinario y le
permite poder acceder a cualquier tipo de finan@ato para la terminacién de

las 185 naves que se han de construir en su interio

Los 185 pequeiios y medianos industriales adquased¢l DISDO pertenecen
a los sectores: (i) Harina y sus derivados, (iiydfeecénica, (iii) Metalurgia, (iv)

Calzado, (v) Textil y Confeccion, (vi) ArtesaniajiY Industrias Graficas, (viii)
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Muebles, Colchones y Afines, (ix) Pymes diversastrgs. Las cuales aportaran

unos 15,000 empleos directos y 45,000 empleoseciais.

Cada sector productivo estara en un area espeaifiea fines de constituirse
en un pargue industrial por rama de actividad,ue contribuira a bajar costos, a
fomentar la articulacion, el encadenamiento pradact los clisteres asi como a

elevar la competitividad de las industrias en ahpllocal e internacional.

PROYECTO PARQUE INDUSTRIAL SAN CRISTOBAL

(PISAN)

El Proyecto tiene el objetivo de promover el dedkrrde las PYMIS, generar
2,850 empleos directos, un impacto social en 142&@onas y dotar a las
unidades productivas de menor tamafio de un esgitm industrial, con
condiciones adecuadas para que procedan a demadellmanera eficiente sus
actividades manufactureras de bienes y servicidessectores metalmecanica,
hierro, ebanisteria, artesania, confeccién de rpgaaderia, reposteria, plastico,

alimentos y otros.

APOYO TECNICO NUEVOS PROYECTOS EN PUERTO

PLATA'Y SAN FRANCISCO DE MACORIS

PROYECTOS PUERTO PLATA

La institucion ha estado trabajando arduamenteosaproyectos en la

provincia de Puerto Plata en una alianza estratémin la Camara de Comercio,
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la Corporacién de Zona Franca (CZFP) (que posepangue privado con 24

naves) y con la Cooperativa de Ahorro, Crédito yvigms Mdultiples de los
Productores en Invernaderos de Puerto Plata (CQ®@HW), entre otros

sectores representativos. Los topicos impulsadosososiguientes:

A instancias de la CZFP y la Camara de Comerciaeabz6 un estudio y
presentacion de proyecto para convertir parte deju® de Zona Franca Privado

en Parque para la Pequefia y Mediana Industriadgrapada en clisteres.

» Asistencia técnica a COOPIPLATA en la elaboraciénlas Términos de
Referencia para el proyecto Parque Agroindustrial ldvernadero y
formacion de varios clisteres entre los mas des@0®s de esa entidad.

e Asistencia en la elaboracion del Plan de Negocib pteyecto Parque
Agroindustrial, Ecolégico y Turistico de COOPIPLATA

* Taller de Emprendimiento, Incubacién de Empresdand3 de Negocios,
Encadenamientos Productivos y sobre los AlcancBeneficios de la Ley
No. 392-07 de Competitividad e Innovacion Industréd cual fue pautado

para ser realizado antes de que finalice el mekctkanbre 2012.

PARQUE PYMIy CENTRO DEL INFOTEP EN SAN

FRANCISCO DE MACORIS

De igual manera, PROINDUSTRIA impulsa, conjuntareenton la
Confederacién Dominicana de la Pequefia y Medianaré&sa (CODOPYME), el
Instituto Nacional de Formacion Técnico-ProfesiofidNFOTEP), la Oficina

Senatorial, la Gobernacién Provincial, la CamaraCdenercio y la Unién de
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Comerciantes de la Provincia Duarte, el proyectaliame el cual una parte
importante del actual Parque de Zona Franca sestinddo a Parque Industrial
PYMI y al levantamiento del Centro Tecnol6ogico ddFOTEP de la Region
Norte. Diversos y fructifero encuentros de coordidma en torno a estas
iniciativas, con la presencia de numerosas indgsstae han venido desarrollando
en los Ultimos tres meses. En el parque se ini&alanas de 60 empresas, las

cuales aportarian unos 2,178 empleos directos.

VISITA CORPORACION DOMINICANA DE EMPRESAS

ELECTRICAS ESTATALES

En procura de garantizar la iluminacion y fortateieinto del tema eléctrico en
los parques, la Direccion General desarroll6 vaeosuentros con la Vice-
Presidencia Ejecutiva de la Corporacion de EmpresSkEstricas Estatales
(CDEEE) acordando fortalecer las relaciones insgiticionales con miras a
aumentar la productividad y la competitividad de ladustrias instaladas en

parques industriales.

En adicion a esto, de manera puntual, se abordanoinién con la CDEEE los

siguientes topicos a favor de la competitividadsdeitor industrial:

» La preocupante situacién que genera a PROINDUSTERBstado de Cuenta
por Pagar a EDESUR, la cual asciende a RD$50,73988 y
RD$30,487,546.21 por concepto de mora.

* La actualizacion y conciliacion, entre ambas iostdnes, de las sumas
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generadas por concepto del peaje cobrado en lasstagibnes eléctricas
propiedad de PROINDUSTRIA, tales como las de Barahbos Alcarrizos y
otras, de las cuales se generan créditos a esitadits.

» La solicitud a la CDEEE de asistencia inmediata ghmantenimiento de la
Subestacion Eléctrica del Parque San Francisco deoiis, propiedad de
PROINDUSTRIA.

* Ampliacién del horario de suministro (24 horas)glas circuitos de PISAN y
la Incubadora Fisica de la Autopista 6 de NoviembneSan Cristobal.

e Interconexion de la Subestacién del Parque In@glsRYME La Canela
(PILCA), en la provincia Santiago de los Caballeros

* La tramitacion de la exencion del ITBIS del presgia del Acuerdo de
Financiamiento Reembolsable, para la mejora delirssto en el Parque
Industrial de Hato Nuevo, en la Capital.

» Se gestiond instalar medidores a los clUstereslawis y por alojarse en

PISAN (Parque Industrial PYME) de San Cristdbal.

APOYO A LA POLITICA DE CLUSTERS Y

ENCADENAMIENTOS PRODUCTIVOS

Consolidacion de grupos asociativos existentes, foacion de otros 17 grupos
asociativos y 5 clusters

El aflo 2012 ha sido el afio de inicio del procesccalesolidacion de los
Grupos Asociativos Empresariales (GAE) reestrudingae iniciados durante el

afio 2011 de los parques para PYMIS construidosatmente, en las provincias
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de Santo Domingo y San Cristobal. Puesto que @aparkistencia de dificultades
energeéticas, el parque industrial La Canela, ubiaadla provincia Santiago de

los Caballeros, no ha podido iniciar operaciones.

En adicion a esto, se ha mantenido el procesomtaaan y puesta en marcha
de nuevas industrias en los mencionados parquesjntencion de consolidar
nuevos GAE asi como empresas independientes, cpoyo al desarrollo de los
GAE actuales, para ayudarlos a convertirse en GrdpoEficiencia Colectiva vy,
eventualmente, en clusteres. Cabe destacar queetddabajo realizado ha sido
posible, a pesar de que el departamento cuentaunonumero limitado de
colaboradores. Dentro de las actividades desadedlapor la Gerencia de
Proyectos Asociativos Empresariales, durante el24fi®, podemos sefalar las

siguientes:

» 17 Grupos Asociativos Empresariales en Formaci@m RISAN, 3 en PISDE
y 9 en el PILCA.

» 5 Clusteres en Formacion: 1 de Confecciones efS&F, 1 del Hierro y 1 de
Alimentos y Bebidas en el PISAN, 1 de Pifia en eOA y 1 del Zapote en la
Provincia Espaillat.

* 6 nuevas empresas instaladas y operando en losgsafRIMIS: 3 en el
PISDE y 3 en el PISAN.

» 18 talleres y conferencias impartidos a instituegog empresas en la Region

Norte del pais.

4 entrenamientos y capacitaciones al personal deelencia de Proyectos
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Asociativos Empresariales.
* 1 Diplomado de Gerencia Empresarial para PIMIS airtigpo a las empresas
instaladas en el PISDE, en coordinacion con el NER,
* Un borrador de Reglamento de Operacion para PaRjMIS.
« Un borrador de Estatutos Sociales para conformated@lUsteres.
En ese sentido, para una mejor identificacion dddbores de la Gerencia de
Proyectos Asociativos Empresariales, las mismas didm clasificadas en dos

grupos de actividades:

* Acciones generales.

» Acciones y Logros en los parques PIMES.

ACCIONES GENERALES

FORTALECIMIENTO DEL EQUIPO TECNICO DE LA GERENCIA
* Entrenamiento y Capacitacion

El cuerpo técnico de la Gerencia de Proyectos AfSuos Empresariales se
fortalecié técnicamente con la participacion dgsrsonal en 4 entrenamientos y

capacitaciones:

e Congreso Internacional de Star-Up Wheel: “Adi6snPde Negocios. Hola
Accion”.

* Seminario-Taller “Innovacion y Desarrollo Tecnoldwji.

e Curso “Explotacién de Registros Administrativosnchlestas Econdmicas”.

* Seminario “Regulaciones de la Administracion denfsintos y Drogas en
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Alimentos”.
» Acciones de Personal

Las acciones de personal de la Gerencia incluyaseénso del Lic. José
Miguel Checo Brito a Gerente Sénior, como recon@miho a la labor desplegada
promoviendo la creacion de Grupos Asociativos Esgiales y las instalacion

de nuevas empresas en los parques PIMIS.

Otras novedades fueron la designacion del Sr. Rarogelio Genao Lanza
como Promotor de Proyectos Asociativos para Samimibgo, a cargo de dar
seguimiento y coordinar los proyectos asociativosweso en el PISDE; mientras
se daba de baja a los Promotores de Proyectosatisosi para Santo Domingo y
Santiago, sefiores: Dashiel Castillo y Emilia AlzareFinalmente, la
incorporacion del Sr. Elias Calcafio como Coordinade Planificacion de
Proyectos PYMESquien trae experiencia al departamento, como fodea

compensar la salida de los promotores.

PROGRAMAS DE CAPACITACION Y VINCULACION
* Programa de capacitacion coordinado con INFOTEP

Dando continuidad al acuerdo de capacitacion PRQISICRIA-INFOTEP,
con la participacion de un numero significativo empresarios del Parque
Industrial Santo Domingo Este (PISDE), se llevo abac el Diplomado de
Gerencia Empresarial para PYMIS, impartido por MFOTEP, con la debida

coordinacion entre la Gerencia de Asociatividadsydmpresarios del parque.
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Este diplomado forma parte de los esfuerzos y raoiwes a los empresarios
con miras al fortalecimiento individual de su g&sty, de esa manera, mejorar la

participacion en iniciativas asociativas futuras.

PROINDUSTRIA entiende que las empresas que tieneacaeptable nivel de
gestion empresarial, enmarcado en las mejoresiqgaaaie manufactura, estan

mejor capacitadas para llevar a cabo iniciativasiativas exitosas.

PROGRAMA DE CAPACITACION Y VINCULACION INSTITUCIONA L
Este programa ha sido desarrollado fundamentalnportéa Gerencia Norte
de Asociatividad, la cual ha coordinado e impartidoho talleres sobre
encadenamientos productivos a empresas de la pravite Santiago de los
Caballeros, asi como a técnicos de la Regional eNoel Ministerio de
Agricultura y del Instituto del Tabaco (INTABACOPel mismo modo, se
impartieron cuatro talleres sobre encadenamient@ziuptivos a empresas
miembros de la Asociacién para el Desarrollo dertavincia Espaillat (ADEPE)

y del Claster del Zapote de la misma provincia.

También en San Francisco de Macoris se impartidotalleres sobre
encadenamientos productivos a empresas miembrias@mara de Comercio y
Produccion de la Provincia Duarte asi como a dageBYMES de la provincia.
Finalmente, se impartieron dos talleres sobre esm@dientos productivos a la

cooperativa COOPIPLATA de la provincia Puerto Plata
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ACCIONES Y LOGROS EN LOS PARQUES PYMIS

PARQUE INDUSTRIAL SANTO DOMINGO ESTE (PISDE)
FORTALECIMIENTO, REESTRUCTURACION Y ORGANIZACION DE
LOS GRUPQOS EXISTENTES

Desde el mes de enero se han venido realizandonasccon la finalidad de
fortalecer los GAE textiles existentes en el parqueste efecto, se trabajé con
los distintos grupos y se logré que se sumaranamuitegrantes al esfuerzo, a
través de una reorganizacién que afianzé a losremctoon mayor nivel de

compromiso con el éxito del proyecto.

En la actualidad funcionan en el parque 10 empriesdites, 3 GAE y esta en
proceso de formacion un Claster de Confecciones,l@garticipacion de todas

las empresas ubicadas en el parque.

ACUERDO CON EMPRESARIOS PARA LA INSTALACION DE UN
CENTRO DE CAPACITACION DE OPERARIOS

Como una manera de mantener un flujo constantgpedeos calificados en
las empresas del parque, se logroé un acuerdo samipresarios del PISDE para
gue estos facilitaran las maquinarias necesariaa [p@stalar un area de
capacitacion de operarios manejada por INFOTEP.eE®m sentido, se han
realizado distintas capacitaciones orientadas arareja productividad de los
participantes, tanto a operarios de las empreshsadas en el PISDE, como a
operarios textiles desempleados de la zona, pudialgdinos de los egresados de

estos talleres conseguir empleo en las empresasudgle.
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De igual manera, esto ha generado un banco dermseapacitados con
miras al crecimiento esperado en las operaciondesmeses de noviembre y

diciembre.

Ademas, con la participacion de un numero sigrtiffoade empresarios del
parque, se realizo el diplomado de Gerencia Empatgmra PYMIS, impartido
por el INFOTEP. Este diplomado forma parte de kfsie¥rzos y motivaciones a
los empresarios con miras al fortalecimiento indlial de su gestion y, de esa

manera, mejorar la participacion en iniciativascéovas futuras.

REPORTES DIAGNOSTICOS SOBRE NECESIDADES DEL PARQUE
Debido a las dificultades que se presentaron eodasaciones de las empresas
en el pargue, ya que se trata del primer parque PYduesto en operacioén por
PROINDUSTRIA, se realizé un reporte diagndstico coimas a identificar y
solucionar prontamente los principales problemass pye@sentaba el parque. Este
reporte diagndstico fue refrendado por la Direcci@meral y se procedioé a tomar

las medidas de lugar para solucionarlos de formediata.

PROPUESTA DE REGLAMENTO DE OPERACION DEL PARQUE

Con miras a proveer un ambiente de reglas clataslgién una integracién de
los empresarios en el quehacer administrativo debue, la Gerencia de
Proyectos Asociativos Empresariales sometidé unabomr de Reglamento de
Operacion de los parques PYMIS, en el cual setee$alconformacion de un
Consejo de Administracion del Parque, con un rgddrtante de los empresarios

y la responsabilidad de los mismos en el mantemitmidel parque, promoviendo
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menor costo por parte de PROINDUSTRIA en la adnraigdn de los mismos.

Del mismo modo, se entregd a los empresarios deoumdor de Estatutos
Sociales para la conformacién del Cluster de Caidees de Santo Domingo
Este, el cual esta orientado a integrar no solasaempresas radicadas en el
PISDE, sino también a los fabricantes de jean&dsanche Espaillat, asi como a
empresas de confecciones y complementarias ragdicalal municipio Santo

Domingo Este.

INGRESO DE NUEVAS EMPRESAS INDEPENDIENTES

Como parte del proceso de reestructuracion delupartp Gerencia de
Proyectos Asociativos Empresariales logré captes ttuevas empresas: Blue
Country, Uniformes Profesionales EDMART vy Distridara Textil Ozama. De
esa forma se ocuparon las naves que quedaron \@efsdo a la desercion

registrada en los grupos asociativos iniciales.

La empresa Blue Country inici6 sus operaciones lepaegque en enero,
promoviendo un modelo de gestidn que es un ejepgiia las demas empresas y
gue seguramente repercutira en la forma en quengsesarios hacen negocios.
Tanto Uniformes Profesionales EDMART vy Distribuidofextili Ozama estan
buscando un relanzamiento de sus operaciones dekdearque vy el
aprovechamiento de la capacidad instalada totdbslelemas empresarios del

parque para conseguir una aceleracion de sus opezac

256



MIC

MINISTERIO DE Memoria Institucional Ministerio de Industria y Comercio | 2012

r INDUSTRIA Y COMERCIO
v( REPUBLICA DOMINICANA

{
1|

NUEVAS AREAS IDENTIFICADAS

El PISDE Venezuela cuenta todavia con areas qudepuger habilitadas para
el funcionamiento de empresas industriales. Endinacion con el Departamento
de Ingenieria, se identificoO un area anexa al comeglie puede ser habilitada a

un costo minimo, la cual ya cuenta con empresasesddas en su arrendamiento.

PARQUE INDUSTRIAL PISDE SABANA LARGA

Se ha producido la integracién de las facilidadetadantigua Textil Los Mina
como un nuevo parque industrial en el municipiot&@omingo Este. Aunque
las instalaciones de la antigua Textil no han siglbidas, formalmente, por
PROINDUSTRIA de parte del Ayuntamiento San Domitggte (ASDE), como
se menciono el reporte del afio pasado, ya PROINRISTuenta con empresas
PYMIS que han depositado sus documentos en la Garde Negocios via la
Gerencia de Proyectos Asociativos Empresariales lasacuales se les ha

aprobado su instalacion.

Estas empresas estdn en la disposicion de redimarinversiones de
adecuacion necesarias para el inicio de lo qua sérguarto parque PYMIS de
PROINDUSTRIA y que aportaria de manera inmediata mé 250 empleos
directos; ademas de relanzar la zona como indlsgpaaque actualmente esta

dominada por la actividad comercial.

257



INDUSTRIA Y COMERCIO
REPUBLICA DOMINICANA

q )
e MIC
, MINISTERIO DE Memoria Institucional Ministerio de Industria y Com erci0| 2012

En otro orden, se inicidé el plan de trabajo corAkociacion Nacional de
Industrias Metalmecénica y Metallrgica de la Zonmde@al (ASONAMECA

Oriental) de Santo Domingo.

Se logro iniciar contactos con la ASONAMECA Oridnten miras a que
PROINDUSTRIA le apoye en su proyecto asociativoalde las oportunidades
de este apoyo seria la instalacion de empresaslidger metalmecéanico en la
Unica nave del futuro Parque Industrial Sabana d.afl§ISALA). Ya esta
programada una agenda inicial para el fortalecitoieste las empresas que
conforman el cluster, la cual incluye la realizacite talleres sobre Asociatividad
y Planeacion Estratégica, por parte del Ing. Rafag@hcoso, y sobre Excelencia

Empresarial, por parte del Lic. José M. Checo.

APOYO INICIAL A EMPRESAS INTERESADAS EN EL PARQUE

En vista de que era necesario esperar la entre¢ss dacilidades de la nave
por parte del ASDE, se iniciaron algunas accionesagdoyo a la empresa
CABIMA, la cual opera actualmente diseminada ero&ales; por lo que se
realizaron visitas a todas sus facilidades actualesse le presentaron
recomendaciones que fueron muy bien acogidas panpresarios y contrataron
temporalmente a un Ingeniero industrial para qeediera seguimiento a las

mismas.
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PARQUE INDUSTRIAL SAN CRISTOBAL (PISAN)

INICIO DE OPERACIONES INDUSTRIALES DE TRES EMPRESAS :
J&J PLASTICS, NIKAY BIOPROCESO, PROCESADORA DE
ALIMENTOS VANAHI Y ENVASES D'BRIVAL

En la Nave A del parque iniciaron su instalaciéroperacion dos nuevas
empresas: J&J Plastics (en lugar del Grupo Malethpresa dedicada al
procesamiento de plasticos, la cual realiz6 unaoitapte inversion en
maquinarias importadas con la finalidad de meja@arcapacidad productiva,

gracias a las ventajas que le ofrecen sus nuestdaoiones en el parque.

También, la empresa Nikay BioProceso, empresa adalicque viene siendo
apoyada por PROINDUSTRIA desde hace varios afi@sdmurecibié asesoria de
PROINCUBE vy le otorgaron un préstamo del fondo agtal semilla operado a
través del Banco Agricola. Esta empresa esperéc#nisu volumen de ventas,
aprovechando el aumento de capacidad productivalejudrecen las nuevas
maquinarias que han instalado aprovechando el iespdicional que ahora tienen

en PISAN.

Mientras que en la Nave H, la empresa Procesadorlichentos VANAHI
completé las adecuaciones de su local e iniciértalyrcion de muestras de
chocolates para fines de registro sanitario y etgso de negociaciéon con sus
clientes potenciales. Sin embargo, siguen a laraspe que PROINDUSTRIA

complete las instalaciones eléctricas que perm#gaEDESUR instalarle el
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contador correspondiente, para ellos poder daroiricrmal a sus operaciones

productivas.

Por ultimo, la empresa Envases D’Brival tiene ya suaquinarias en el local
asignado y, de igual forma, sélo espera las ademexeléctricas para iniciar el
proceso de produccion de botellones de agua. Espaesa ya tiene mercado

inmediato para operar su planta, ya que esta comipra suplidores lo que esta

disefiado producir en sus instalaciones.

INICI OPERACIONES DEL CLUSTER DEL HIERRO

Se dio inicio a la conformacién del Cluster del rirbe integrado por 10
Talleres de Herreria, de los cuales 7 han complethgroceso de instalacion en
la Nave B del parque PISAN, y 2 empresas metalnegsirse encuentran en
proceso de instalacién, una en la Nave G y una keocal B-2 de la Nave B, sélo

pendiente de las instalaciones eléctricas que cdabpletar PROINDUSTRIA.

Localizacion Geografica Parques PYMIS
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Grupo Asociativo Empresarial Textil, PISDE

Grupo Asociativo Empresarial Textil. PISDE
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Grupo Asociativo Empresarial Textil. PISDE

Asociacién para el Desarrollo de la Provineia Espaillat (ADEPE). Moca
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Extensionistas v Téenicos del Mmisterio de Agricultura. Santiago
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PUERTA DE ENTRADA DE LAS EMPRESAS MANUFACTURERAS A

LOS BENEFICIOS DE LA LEY NO. 392-07

La Gerencia de Registro y Calificacion Industrial @eada en 2008 con la
entrada en vigencia de la Ley No. 392-07, que @tevia la Corporacion de
Fomento Industrial en el Centro de Desarrollo y @etitividad Industrial

(PROINDUSTRIA).

Esta Gerencia administra los procesos para otdag@alificacion Industrial,
gue es dada por el Consejo Directivo de la ingétucpunto culminante de la
solicitud de las empresas que deciden acogerse lzeleeficios y facilidades que

dispone la Ley de Competitividad e Innovacioén Iridak

A continuacion presentamos un resumen detalladasdgctividades realizadas

y resultados obtenidos por esta Gerencia en edgednero-noviembre 2012.

RESULTADOS OBTENIDOS
AREA DE CALIFICACION INDUSTRIAL

Nuevas solicitudes recibidas: 41

Solicitudes aprobadas: 31 (incluyendo 6 en proadsanstalacion y/o de

inicio).
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Cuadro No. 17

PROINDUSTRIA
Nuevas Industrias Calificadas y con CalificacioneRenovadas

Afo 2012

Nuevas Calificaciones

Calificaciones Renovadas

Enero 0 3
Febrero 3 7
Marzo 1 5
Abril 0 22
Mayo 2 28
Junio 3 41
Julio 2 8
Agosto 8 17
Septiembre 2 12
Octubre 6 15
Noviembre 4 8

Total 31 166
Fuente: Centro deeBarrollo e Innovacion Industrial.

Grafico No. 7

INDUSTRIAS CALIFICADAS 2012

& Julio

Septiembre 6%

6%

Fuente: Centro de Desarrollo e Innovacion Industria
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AREA DE REGISTRO INDUSTRIAL

Nuevas solicitudes recibidas: 108

Registros Industriales Asignados: 94

Cuadro No. 18

PROINDUSTRIA
Registros Industriales

Afio 2012
NU?VOS Registros

Registros

el dl Renovados
Enero 3 7
Febrero 3 11
Marzo 3 6
Abril 4 10
Mayo 3 26
Junio 13 41
Julio 20 14
Agosto 19 24
Septiembre 8 18
Octubre 9 24
Noviembre 9 13
Total 94 194

Fuente: Centro de Desallo e Innovacién Industrial.
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Registros Industriales Renovados 2012
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Fuente: Centro de Desarrollo e Innovaciémdustrial.
Cuadro No. 19
PROINDUSTRIA
Ingresos por Concepto
(En RD$)
Afo 2012
Ingresos Ingresos
Callificacion Registro Total Mensual
Industrial Industrial
Enero 122,945.9 91,446.3 214,392.34
Febrero 403,300.63 261,000.00 664,300.63
Marzo 777,865.47 460,550.91 1,238,416.38
Abril 214,000.00 351,109.38 565,109.38
Mayo 2,467,471.73 425,772.86 2,893,244.59
Junio 2,277,970.71 729,001.28 3,006,971.99
Julio 865,996.20 591,233.78 1,457,229.98
Agosto 619,626.49 455,541.26 1,075,167.75
Septiembre 592,280.15 331,094.97 923,375.12
Octubre 884,737.80 802,015.43 1,686,753.23
Noviembre 423,127.73 80,967.31 504,095.04

9,649,322.90

4,579,733.53

Fuente: Centro de Desarrollo e Inn@cién Industrial.

14,229,056.4
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Gréfico No. 9

Ingresos Calificacion Industrial 2012
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Fuente: Centro de Desarrollo e InMacion Industrial.

Tal como se muestra en el grafico anterior, paefiel2012, el monto total de

ingresos por concepto de Calificacion Industrigl RD $ 4, 579,733.53.

Grafico No. 10

Ingresos Registro Industrial 2012
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Fuente: Centro de Desarrollo e Innovacioén ldustrial.
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Tal como se muestra en el grafico anterior, emtezey noviembre de 2012, el

total de ingresos por concepto de Registro Incaldtre RD $ 9,649,322.90.

En fecha 23 de abril de 2012 se inici6 el procesanttoduccion de datos al
CRM con la creacion de 610 expedientes de Redisthestrial. Posteriormente,
se procedi6 a la creacion de 383 expedientes dic@eilbn Industrial. Al mismo

tiempo se realizé un proceso de revision.

Actualmente PROINDUSTRIA tiene 637 expedientes dgiftro Industrial y
403 expedientes de Calificacion Industrial. En ekrde julio se escanearon 108
expedientes, estos documentos escaneados serataddgia su expediente en el
CRM. A finales del mes de mayo, se sostuvo reun@mnlos Departamentos de
Cobros, Informatica y Finanzas a fin de encontrea manera mas eficaz tanto
para la institucion como para los clientes queciah el Registro y la
Calificaciéon Industrial de emitir los recibos dgasa El logro obtenido de dicha
reunién permite que el cliente se retire de latingtbn con un recibo formal de

caja.

En el mes de junio la Gerencia de Registro y alifion, a través de los
fondos obtenidos por el Proyecto China — Taiwaquai la impresora donde se
elaboran los carnets que deben ser entregados iadiastrias que le ha sido

aprobada el Registro y la Calificacion de su indaist

Al mes de noviembre se han elaborado 485 CertifiegdCarnets. En cuanto a

los Certificados han sido elaborados unos 84 & tot
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Se realizaron cerca de 210 visitas de verificaeifas empresas solicitantes de
la Renovacion de la Calificacion y el Registro Isttial asi como visitas a las

nuevas solicitudes recibidas en el periodo enewientbre 2012.

ASESORIAS/CONSULTORIAS
En cuanto a la gestion de asesorias y consultas enero-noviembre del

presente afio se ha logrado lo siguiente:

» Ayudar a constituir en compafia alrededor de 1tdNdPequefias Empresas.
e Asesorar a mas de 530 empresarios en todo lovelalticlima de negocios en
Republica Dominicana.
» Asistir a grupos de estudiantes de diversas icgtites educativas.
Se realizaron 105 cartas de vencimiento, informaadtas industrias de
Calificaciéon Industrial que la misma se encontrabacida, por lo que debian
pasar por las oficinas de PROINDUSTRIA a solicisar renovaciéon. Dichas

cartas fueron enviadas via fax a las empresasfirroada su recepcion.

En ese mismo orden, fueron enviadas 110 cartas antgpresas del DISDO
comunicando, que como empresas manufacturerasn digloer su Registro

Industrial al dia.
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PROGRAMA NACIONAL DE INCUBACION DE EMPRESAS

(PROINCUBE)

FIRME APOYO A LOS EMPRENDEDORES Y LAS NUEVAS
EMPRESAS

En busca de ofrecer los mecanismos necesariosppanaover, fomentar y
desarrollar acciones concretas que beneficienelc®ies productivos que inciden
en el desenvolvimiento de las variables economi€&&QINCUBE mantuvo
durante el periodo de enero-noviembre de 2012 éogicids necesarios que
apoyarian la creacion de nuevos negocios con agzh@ara generar riguezas y
empleos permanentes. PROINCUBE con el logro deobjetivos y, sobretodo,
bajo la sombrilla de PROINDUSTRIA impulsé y realiadtividades especificas,

gue buscarian incrementar y apoyar el emprendimient

Dentro de las asesorias brindadas a proyectosnypoeadimientos entre los

meses de enero-noviembre podemos sefalar lasrdiggiie

» Cuatro proyectos de aceleracién con sus planeegecios, entre estos:
(Serviconfe, Proyecto Tecnolégico Cloudware, Gr&ar Wash, Geal
Calibraciones), vinculacion en algunos casos compresas privadas,
gestiébn de financiamiento via el fondo de garanBanco Agricola-
PROINDUSTRIA, Fundacion Compite, Enlaces, entrao#fisesorias.

» Diecisiete proyectos en fase de elaboracion d@lsumes de negocios. Los
proyectos que podemos citar: NG Frutas, Admediddite Caribbean

Cusine; Industria de Cultivo Hidroponicos, Moring&roducts
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International, Pink Taxis, Marchlish, Maefias Lighbod, Cydesing
Accessories and More, Smart Check, Alternativas rd@ieas,
Birupharma, Moncho Golosinas, Centro de Salud Dsiri® Madera,

Sawyer Dominicana, Marianna Creaciones, Producttariles Annhen.

Dentro de las actividades adicionales para el feongresarrollo empresarial

podemos sefialar las siguientes:

Proyecto Calidad para Competir 2011-2012, certiftoa bajo la Norma
ISO-9001-2008(Ver més adelante el detalle)
2do Taller de “Elaboracion de Planes de Negocid220

Actividades de apoyo y fomento al emprendimientalletes vy

conferencias sobre el tema en cuestion; capaaitariGemas tales como:

mejoramiento de la calidad y guia de exportacioma fYMES, auditor
lider en gestion de calidad 1SO-9001-2008, intradut al sistema de
NOBACI; jurado en concurso de Planes de negocigdre eotras
actividades.

Asesorias puntuales a emprendimientos empresarialgsion de planes
de negocios para financiamientos y vinculacion otmas instituciones,
visita de reconocimiento y evaluacién de procesesptbduccion, a

proyectos de la zona de Puerto Plata y Constanza.
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ACTIVIDADES ADICIONALES PARA EL

FOMENTO Y DESARROLLO EMPRESARIAL

PROYECTO CALIDAD PARA COMPETIR 2011-2012

Desde abril de 2011 hasta la actualidad, cuatroresap instaladas en el
Centro de Aceleracion Empresarial, con sede enrdainria San Cristobal,
iniciaron el proyecto de certificacion bajo la Neris0-9001-2008, a traves del
Programa de Apoyo a las PYMES: Calidad para Compmgte es un programa de
desarrollo de capacidades en apoyo a las politemsoriales del area de
competitividad, auspiciado por con fondos de laddnEuropea. Las Empresas

inmersas en este proyecto son:

GOOSE Industrial.

Corex Plastics.

Merkimport, bajo su nuevo nombre STEAM DROPS.

Corporacion Quimica Internacional (en espera diicacion).
En julio de 2012 estas empresas obtuvieron laficetion por la empresa

AENOR Internacional.

2DO. TALLER DE ELABORACION DE PLANES DE

NEGOCIOS 2012

Este programa de capacitacion es gratuito, a ficagear nuevos proyectos de
incubacion y aceleracion, de la mano de nuestrassutibres expertos e

interdisciplinarios. Para dar a conocer el talldizamos los siguientes canales de
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promocion: (i) correo electronico (el mas efectiyo)ii) prensa digital online

(Diario Libre, seccion portada).

Como resultado de la campafia se recibieron masmibdlamadas de
interesados y 85 ideas y/o proyectos empresarideegstos fueron elegidos 27
proyectos potenciales para participar y 15 proyecasesorados para la

elaboracion de sus planes.
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SANEAMIENTO DE BIENES INMOBILIARIOS Y

TITULACION DE PROPIEDADES

La politica de saneamiento, rescate, deslindeujatiton de propiedades de
PROINDUSTRIA durante el presente afio ha sido mugvacy exitosa,

destacandose, entre otros logros no menos impestdns siguientes:

» Deslinde y titulacién de las 285 propiedades irmtligles concentradas en el
Distrito Industrial Santo Domingo Oeste (DISDO).

* Recibimiento de 92 certificados de titulos origasatiel deslinde, refundicion
y urbanizacion de las parcelas Nos. 72-Ref.52 y afttbas del Distrito
Catastral 16/9, correspondiente a la Zona Fran&@addedro de Macoris.

* Rescate y proceso de deslinde del solar No. 4 Bareela 110 Ref. 780, del
DC 4, ubicado en la Ave. Isabel Aguilar de la Zémdustrial de Herrera (con
3,966 metros cuadrados y un costo estimado en RIM®M)000.00, el cual es
propiedad de PROINDUSTRIA y estaba en manos deifeetendencia de
Bancos.

* Inicio de deslinde y subdivision de los ParquesZdeas Francas de Hato
Nuevo, Quisqueya e Higuey.

Se ha dado seguimiento al proceso de transferetieialas siguientes

propiedades desde el CEA y CORDE a PROINDUSTRIA:

* Todos inmuebles de Los Mina, provincia Santo Domingacos y Tejidos

Dominicanos, C por A y/o Tejidos Antillas TEJANCAceites Vegetales
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Ambar; la de la Ave. Sabana Larga, frente al Cektédlico Oriental, la de
PIDOCA, Dominicana Industrial de Calzados C. por(BOINCA), Teneria
FA-2.

* Parque Industrial PYME en Santo Domingo Este (PISDE

* Parque Industrial PYME, antigua Industria Naciowml Vidrio en San
Cristobal (PISAN).

» Parque Industrial INDUSPAPEL, en Villa Altagracia.
Se logré que el Banco de Reservas enviara a PROSVIRIA el contrato de

cancelacion de hipoteca para radiar este inmuablere el cual pesan varias

hipotecas por més de RD$ 50,000,000.00 desde 3g

En esas propiedades (PISAN y PISDE) funcionan sarigsteres y diversas
empresas que aportan miles de empleos. En laswtesthay varios proyectos

industriales en proceso.

OTROS LOGROS IMPORTANTES

Culminacién de los trabajos realizados por la loldgde la Gerencia Técnica
del Consejo Estatal del Azucar y esta instituciéfinade poder verificar la
cantidad de areas que ocupa PROINDUSTRIA en laaszfrancas de Barahona
y Los Alcarrizos, informacion importante que setdsmada en los actos de

donacion y transferencias de dichos inmuebles.
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« Zona Franca de Barahona: Area ocupada 253,814.84ancela No.24, del
Distrito Catastral No. 14/1ra. (Parte), asignadesliante Decreto No.30-89,
245,349 m2.

« Zona Franca de Los Alcarrizos: Area ocupada 186]4i1812, parcelas No. 9
y No. 61 del Distrito Catastral No. 31, asignadesdiante Decreto No0.346-
90, 215,139 m2.

* Zona Franca Industrial Yamasd, provincia Monte &P1&e asistio a varias
vistas celebradas en la Jurisdiccion InmobiliariseeDespacho del Abogado
del Estado, sobre el desalojo de la parcela No@dJistrito Catastral No.7,
con un area de 61,288.00 m2, Seccion Los Jovilmsnicipio Yamasa,

provincia Monte Plata, a requerimiento de los maelates propietarios.

Este inmueble no se ha transferido a la instityciénque se inicio fue un
proceso de donacién entre el Consejo Estatal détaz(CEA), el cual no sera
posible debido a que se comprob6 que la parcelapgdt@nece a la familia

Manzueta y no al CEA como se habia asumido por. afios

En la Gerencia de Patrimonio y como soporte infdkmaa otros
departamentos o0 a solicitud de particulares, nonaale se producen trabajos de
investigacion para determinar detalles o el estil@activos inmobiliarios de la
Institucion debido, basicamente, a la inexistedeiaécords donde se registren los

datos de cada propiedad en particular.

Como resultado de estas investigaciones se encoptd ejemplo, que

hipotecas que se debieron registrar ain no se dgstrado y solicitudes para
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regularizar situaciones legales que no permitealgumos casos, que adquirientes
de antiguas propiedades de la Corporacién de Fomiadiustrial, no hayan
podido sanear las propiedades adquiridas. Estos ga® se han presentado en el

transcurso del afio en curso, han sido atendides &stalidad.

Con todos los datos recopilados y otros que se ndebempletar,
PROINDUSTRIA estad realizando un registro no corgalle los activos
inmobiliarios de la institucién, que sirva en unuf@ como referencia para que,
una vez deslindadas y traspasadas a nombre deanunessitucion, cada propiedad
pueda ser incluida en los registros contables yagies registros reflejen una
realidad sobre el tema. Este archivo tiene adeyn@ara que sirva como memoria
digital, la ubicacion mediante coordenadas saleditay fotografias aéreas
individuales que permitan la ubicacion de las mdg@des, sin tener que depender

de la memoria humana para futuras referencias.

IMPACTO DEL AREA JURIDICA EN EL SECTOR

INDUSTRIAL

La Consultoria Juridica de PROINDUSTRIA es una ddpacia de caracter
transversal en la institucion con funciones def stafsesoria en diferentes areas
de la organizacién, especialmente aquellas reladms a la atencién judicial, al
procesamiento de contratos, de asesoria al pralgesompras y contrataciones,
la consolidacion de acuerdos, la representacidtituc®nal en los casos que

amerita y soporte a la Direccién General ante neauientos diversos.
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Durante el afio 2012, la Consultoria ha conducidproceso de readecuacion
de las funciones de sus integrantes, que con aritixd atendian las cuestiones
segun el area geografica a la que estaban asignaakendo en la actualidad a
distribuir las funciones en dos unidades, una @eldi@ los contratos y su registro
y otra de atencién a litigios, lo que permite esdacion de funciones y

eficiencia en la asignacion de recursos y atend#los procesos.

ACTUACIONES RELEVANTES DE LA CONSULTORIA JURIDICA

* Implementacion de las normas y procedimientos dérlimlad de Auditoria
Interna de la Contraloria General de la RepublicamibDicana en el
procesamiento de los contratos de la institucidrgue ha permitido contar a
la fecha con el Registro y Certificacion de todos tontratos procesados a
partir de mayo de 2012 por la institucion.

» Soporte a la aprobacion del Reglamento de Aplicad&la Ley No. 392-07,
sometido por la Direccion General al Consejo Divecy al Poder Ejecutivo
en el mes de octubre de 2012.

* Apoyo y soporte legal a las iniciativas de la ingiion para impulsar el
Distrito Industrial Santo Domingo Oeste (DISDO)¢cluyendo la reciente
emision por parte del Poder Ejecutivo de la audmitn especial, para que la
Direccion General suscriba los contratos de enajénalefinitivos a aquellos
adquirientes cuyo costo de adquisicion de terremmosupere los 200 salarios
minimos, consone a las disposiciones constitugsnaigentes para esta

matera.
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e Seguimiento y soporte a la Direccibn General paaatencion a la
reclamacion del Peaje Eléctrico generado en elogeri2001-2010 en la
Subestacion Eléctrica Los Alcarrizos por ante lapeBmtendencia de
Electricidad y la debida atencidén y evaluacion ake dspectos contractuales
relativos a esta reclamacion que se encuentraren.cu

* Atencion y recopilacion de los expedientes judésaken proceso en los
tribunales dominicanos, cumpliendo las recomenda&sioy consideraciones
gue en cada caso aplique en los 17 expedientdsmeis, muy en especial en
6 de ellos de gran prioridad por los valores gpeasentan.

* Respecto a la unidad de contratos, la Consultarigida ha procesado 157
contratos, distribuidos de acuerdo al detalle sigpe:

Cuadro No. 20

PROINDUSTRIA

Contratos Procesados

Enero-Noviembre 2012

Concepto Cantidad
Servicios 73
Arrendamientos (15) y renovaciones 45
Venta condicional de bienes muebles 0
Usufructo
Cesion de Contratos
Acuerdos
Addendums
Cancelaciones de Hipoteca 1
Contratos de obra 2
Reconocimientos de Inversion 12
Entrega de Naves 4
Pdlizas de Seguro Edificio 12

Total 157
Fuente: Centredesarrollo e Innovacion Industrial.

NN OB
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* Enrelacion a las actuaciones procesales ejecupadda Unidad de Atencion
a Litigios, en el periodo sefialado se han proce$@dxpedientes juridicos.
Cuadro No. 21

PROINDUSTRIA
Actos Judiciales
Enero-Noviembre 2012

Tipo de Procedimiento Cantidad

Intimaciones y oposicionge 1
Fijacién de Audiencia

Constitucion de Abogadc

Demandas en Desalojo por falta de p
Noticaciones de Rescisién de Contre
Demandas en cobro de pe:

Notificaciones de sentenci

Mandamientos de pago

Embargos conservatorios, ejecutivos y/o desa
Demandas en validez de emba

Recursos de Apelacic

Recursos de Casaci

Ofertas reales de pago y/o consignacién de va

Demandas en susiensi()n de sentel

Fuente: Centro de Desarrol® Innovacion Industrial.

OFrRrFFPFPOFPWMROWEFRUIFL O

PLANIFICACION ESTRATEGICA DE PROINDUSTRIA

e Formulacion del Plan Operativo de PROINDUSTRIA, derse destacan las
principales actividades y objetivos de los proys@oe fueron aprobados por

la institucion para el afio 2012.
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Formulacién de condensado: Memoria Rendicion dentageAnio 2011, que
incluyen los principales logros de la institucidmarg el afio indicado.

Documento remitido al Ministro de la Presidencia ©esar Pina Toribio.

Principales actividades de la Gerencia Sénior @miflacion Estratégica,
Proyectos y Presupuesto: formulacibn de reporte &@ principales

actividades ano 2011.

Reactivacion de programas y proyectos pendientgstoolole cooperacion
internacional, se define el Plan de Accién en renesé de trabajo con la
unidad de coordinacién técnica del Ministerio ddulstria y Comercio de la

cual forma parte la institucion (Mesa SectorialCm®peracion Internacional).

Elaboracion y remision de informe trimestral y setred al Ministerio de
Economia, Planificacion y Desarrollo (MEPYD) solek avance fisico y
financiero de los proyectos de inversion publicaegtucion y remision de
programacion de reactualizacion del Plan Pluriardeallnversion Publica

2012-2015.

Participacion en las mesas de trabajo del 2do. X@sengde la Industria en
relacion a la readecuacion de la Estrategia derfxdisade Sector Industrial

Dominicano.

Despacho a la Direccion General para su conocimianalisis y toma de

decisiones de los siguientes informes:
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¢ Inversién acumulada y anual de los parques in@glasriy de zonas francas

de nuestra institucion.

% Recursos aprobados Yy recibidos periodo 2009-2012coyn la

correspondiente opinién al respecto.

< En relacién al Parque de Zona Franca de San Fcandes Macoris se

despachd la siguiente informacion:

» Ficha Cuestionario para Parques de Zonas Franch<alesejo

Nacional de Zonas Francas de Exportacion (CNZFE).

*» Formulario resumen de informaciones estadisticdsdgarques.

= Planes de la zona franca de San Francisco de Macori

» Propuesta de Estudio de Factibilidad Técnico-Ecac@émara Distrito

Industrial MIPYME.

« Perfil del Proyecto Zona Internacional de Libre @ooo Industrial y

Financiera de San Pedro de Macoris.

+ Estimado de inversién 2012 en proyectos priorigario

% Resumen de inversién ejecutada Distrito Indus8&hto Domingo Oeste

(DISDO).

* Formulacion de la programacion (cronograma), segmita y control del
desembolso de los recursos econdmicos aprobadagastos corrientes y de

capital, correspondiente al afio 2012.
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Implementacion del Plan Estadistico Nacional (PEMjticipacion en las
reuniones de trabajo conjuntas con el Ministeriondieistria y Comercio y la
Oficina Nacional de Estadisticas para elaborar iagrestico sobre las
estadisticas que se manejan en el sector econdRrEparacion de un reporte
con una relacion de los indicadores que segun nouesiterio deben ser
considerados e incluidos en el PEN. Participaciorldaller de validacion de

los resultados del diagnéstico del sector econdericel marco del PEN.

Elaboracion de los informes de procedimientos yitidos a la Lic. Nidia

Batlle, consultora de procesos productivos.

Remision a la comision de transicion gubernamenl los siguientes

documentos:

% Base legal de la institucion.

+ Plan estratégico y Planes operativos.

¢+ Proyectos prioritarios en ejecucion hasta el 3thdgo del afio en curso.

Reuniones de trabajo con los representantes dexdpetativa de Ahorros,
Créditos y Servicios Multiples de los Productoraslevernaderos de Puerto
Plata (COOPIPLATA), para colaborar e impulsar edadteollo del proyecto
agroindustrial, ecoldgico y turistico denominadorgea Agroindustrial

LAKANAS.
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» Elaboracion y remision de informe a la Direccionn€@l sobre reunion y

resultados con representantes de COOPIPLATA.

e Coordinacién para la elaboracion de propuesta ddil pgroyecto de

produccion, bajo ambiente controlado de COOPIPLATA.

* Recabar informaciones y programar reuniones cae@r Manuel E. Mejia,
coordinador del proyecto DECADA, que se desarrotha la Cooperacion
Internacional del Gobierno de Japdén (JICA) a lasedi de propiciar la
implementacion del Sistema Nacional de Planifica@dnversion Puablica en

los Municipios (plan piloto en Dajabodn).

* Gestiones ante el Ministerio de Agricultura, a $inge obtener recursos
financieros (RD$13,176,400) para implementar elgmma de fomento y
cultivo de produccién de uvas con miras a fortaleteroyecto “Desarrollo

de procesos para la industrializacion de la vitoutiura de Neyba”.

* Iniciativa para la realizacion de un estudio solaesituacion actual y

perspectivas de las micro, pequefias y medianastimaikien la Rep. Dom.

« Participacién en la formulacion de términos deneficia para la elaboracion
del Reglamento de Aplicacion de la Ley No. 392-6@ncluyendo con la
participacion en una comision para el seguimientwreccion y ajuste del

mismo.
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AVANCES EN LA GERENCIA DE NEGOCIOS

Desde que iniciara la actual gestion de PROINDU®TRé¢ ha logrado arribar
a negociaciones mas favorables para la institueidncuanto a la tarifa de

arrendamiento:

* Recuperacién de naves ocupadas por institucionbicasl en calidad de

préstamo.

* 20 nuevos arrendamientos a inversionistas.

* 12 renovaciones de contratos de arrendamiento asncsrrespondientes

aumentos tarifarios.

TRANSFORMACION INSTITUCIONAL

MERCADEO: ACERCANDO A PROINDUSTRIA A LAS

INDUSTRIAS Y AL PUEBLO

En este periodo la Gerencia de Mercadeo conceott® $u gestion en la
coordinacion de importantes actividades en lasesughrticipo la institucion,
entre ellas: convenios, congresos, aperturassfaeaniones, charlas, entre otras.

Todas estas enfocadas en dar apoyo a la Indusanafsicturera.

A continuacion un detalle de las actividades mievamtes:

* Rueda de Prensa firma de convenio entre PROINDUATRI la

Administradora de Estancias Infantiles.
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Participacion en el 2do. Congreso de la Industrianiacturera, Hotel

Embajador.

» Corte de cinta inauguracién Oficina Libre Acceda lformacién Publica.

* Reunion general con los adquirientes del proyed8DD.

» Actividad de Reapertura del Parque Industrial DISEd® sus adquirientes.

* Rueda de Prensa firma acuerdo colaboracion entr@INIBRUSTRIA y

CODOPYME.

» Participacion en el Congreso Académico Internad¢ia@42, UNAPEC, Hotel

Lina.

* Montaje y coordinaciéon charla a pequefios empresancel marco de la Feria

Expo-Constitucion 2012.

» Apoyo logistico a empresarios de PISAN en su pp&aaon en la Feria Expo-

Constitucion 2012.

* Reunion en el Parque Industrial DISDO con la altereBcia de
PROINDUSTRIA, el Ministerio de Obras Publicas y Gomtaciones y el

Ministerio de Industria y Comercio.

* Apoyo Promocional Actividad CODOPYME, Hotel Domiait Fiesta.

» Apoyo logistico montaje reuniones Consejo Directivo
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CONFECCION DE MATERIALES

En adicion a todas estas actividades, la Gerereibercadeo tuvo bajo su
responsabilidad el disefio y confeccién de materiptemocionales y entre ellos
estuvieron: (i) confecciébn de brochure, separadodes libros y banner
institucional, (ii) confeccion de cuadernos y mdahiinstitucionales para los
empleados en la nueva la temporada escolar D{gBfio e impresion del cédigo

de ética del empleado.

CONFECCION DE UNIFORMES

Con el objetivo de proyectar la imagen adecuadaeisional que labora en las
areas de la recepcion general asi como el anteztesga la Direccion General, el
Departamento Mercadeo realizé las gestiones de haya la confeccién de los

uniformes institucionales.
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2D0O. CONGRESO DE LA INDUSTRIA MANUFACTURERA

HOTEL EMBAJADOR
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INAGURACION OFICINA LIBRE ACCESO A LA INFORMACION
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REUNION CON LOS ADQUIRIENTES DEL DISDO.
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FIRMA ACUERDO COLABORACION ENTRE

PROINDUSTRIA'Y CODOPYME
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CHARLA A EMPRESARIOS FERIA EXPO-CONSTITUCION 2012

R R 5! | AL6 DE NOVIEMBRE \\
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FIRMA. DE CONVENIO ENTRE PROINDUSTRIA Y LA

ADMINISTRADORA DE ESTANCIAS INFANTILES DE LA MANO C ON

LAS INSTITUCIONES DEL SECTOR

f

PROINDUSTRIA

EDESAIRDLLD | COMAETYT, 340 IEDUSTRIAL

INDUSTRIA

SSARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL
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El proceso de integracidon entre la Direccion GdrigdROINDUSTRIA con

el Consejo Directivo y las instituciones del segtwtustrial dominicano ha sido

extraordinario en esta nueva gestion. En ese terdnan realizados una serie de

encuentros y reuniones permanentes con lideres esarjales locales y

asociaciones del area, entre las que se destacsiglgentes:

Visita a CODOPYME: El dia 2 de abril de 2012 setwas un encuentro con
la Comision Ejecutiva de CODOPYME vy los represetgsirde las diversas
organizaciones que la integran. En este encuewtida una de esas
organizaciones expuso como grupo productivo suaGibm actual y sus
oportunidades de desarrollo visualizadas en laersig instalaciones
industriales: DISDO, PISDE, PISAN, PILCA, terremies la Sabana Larga y

otros.

Encuentro con ADOZONA: Reunion con el Consejo Naaiode Zonas
Francas de Exportacion (CNZFE), la Asociacion Docaina de Zonas
Francas (ADOZONA), con los sefiores Aquiles BermugeZzosé Manuel
Torres y la Asociacion de Zona Franca San PedrMasoris, con el sefior
Eduardo Bogart, y otros lideres del sector con riggeconversamos e
intercambiamos impresiones sobre el estado actudsd zonas francas, su
perspectiva de desarrollo y las mejoras que puedstablecerse

conjuntamente entre PROINDUSTRIA y las empresas.
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» Camara de Comercio: Encuentro con la Presidenta @amara de Comercio

de Santo Domingo, sefiora Maribel Gasso, en relagiomue ambas
instituciones debemos hacer un acuerdo que pemajarar nuestro sistema
de Registro Industrial. Los técnicos de PROINDUSARIlos de la Camara

estan en contacto para realizar dicho acuerdo.

* INTEC. Otro encuentro importante desarrollado pobDireccion General, y
gue va en procura del desarrollo del sector, fue wsita que nos hiciera el
Rector de la Universidad INTEC, Rolando Guzman,ngmiado de Julio
Sanchez, Jorge Miranda y Luis Toirac, para presemta proyecto
(Observatorio para medir la productividad de laubtda Dominicana),

basandose en una metodologia de medicién aceptadagcionalmente.

ACTIVA PARTICIPACION EN EL 2DO. CONGRESO DE LA

INDUSTRIA DOMINICANA

PROINDUSTRIA tuvo una activa participacion en toeloproceso del 2do.
Congreso de la Industria Dominicana y desde yaalsedjuimiento especial a las

propuestas surgidas del histérico evento.

» 18 ejecutivos y técnicos de la institucion partcgn de manera militante y

decidida en las 7 Mesas de Trabajo y otras jorndellasvento.

* Exhibicion de stand de PROINDUSTRIA durante el dedl® del 2do

Congreso.
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» Aportes de ideas, propuestas y documentos que ndiarotraste con el

fortalecimiento del evento.

» Aporte de un trabajo especial contentivo del volarde agua en los Parques

Industriales del Estado y sobre el estado de ks dé acceso e interna de los

mismos.

RESCATE DE LA IMAGEN

* En cumplimiento del Plan Estratégico 2015 y el Rigerativo Anual (POA)

2012, la prioridad ha sido la aplicacion y el segianto a dicho plan. En ese

sentido, la Direccion General ha procedido a deBarr

®
L X4

®
L X4

®
L X4

Spot Publicitario y colocacion del mismo en radi@bgvision.

Stand y entrega de brochures en el 2do. Congresda dedustria

Dominicana organizado por la AIRD.

Uso al méximo de notas de prensa y entrevistas taortla prensa escrita

y televisada, radio y redes sociales.

Se estd elaborando un brochure-encarte amplio gllatkh de las

funciones de PROINDUSTRIA, para enviar por medi@sinos (prensa).

Empefio en que la pagina Web esté actualizada, fanéssde incrementar

las solicitudes de Calificacién y Registro de Irtdas.

Ademas, se ha participado en varios eventos darseciustrial y recibido la

visita

de diversos inversionistas nacionales y aajéros a los fines de
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incrementar el nimero de empresas alojadas en dogugs industriales de

PROINDUSTRIA. En ese proceso, por ejemplo, se Iewabo una reunién en el
despacho de la Directora General con una nutritiegdeion de inversionistas
espafioles que desean establecerse en el paisipBl ggtuvo encabezado por los
empresarios Julian Gazcon y Esteban Garcia, quenéscieron acompafar de

Ercilio Veloz y Nicol Rosario.

De igual manera, se sostuvo un encuentro con siderge, el gerente general
y el encargado de produccion de INPACA, de la Zondustrial de Herrera,
seflores Juan Enrique Corzo, Juan Carlos Crocker apri€ Segura,
respectivamente. Igualmente, se realizé una rewoaérel embajador del pais en

Canada, José Urena.

CONVENIOS INTERINSTITUCIONALES

Desde el mes de marzo al mes de agosto 2012, PRIBNRIA, a través de
la Direccion General, ha firmado y puesto en vigenearios convenios y

contratos a favor del sector industrial, destacaadmtre ellos:
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* Contratos Estancias Infantiles: En continuidad afe diversos convenios de

colaboracion suscritos entre PROINDUSTRIA y la Adistradora de
Estancias Infantiles (IDSS), se realiz6 el actdimhea de los contratos de uso
de terrenos para Estancias Infantiles en los pardeéBonao, Moca y PISDE
y de las facilidades existentes en Los AlcarrizasyArmeria. Esta actividad
contd con la presencia del Ministerio de Trabag,ldstituto Dominicano de
Seguros Sociales, del Consejo de Estancias Irdgantidel Consejo Nacional
de la Seguridad Social. Esta Direccion contemplaliamesta iniciativa en

otros parques industriales.

 Acuerdo con CODOPYME: ElI 19 de julio se firmé un ngenio
interinstitucional con la Confederacion de la Pégug Mediana Empresa,
CODOPYME, con el objeto de establecer procedimeni® colaboracion en
la cual ambas instituciones se comprometen a premiag funciones que
cada una de esta realice por un periodo de dos, @&io®special para
PROINDUSTRIA de que las asociadas de CODOPYME dedis a la

manufactura obtengan en PROINDUSTRIA su Registiodtrial.

PROINDUSTRIA, se compromete a que las informaciorezsbidas en la

solicitud de Registro Industrial sean manejadasestinictas confidencialidad.

 Acuerdo con FEDOCAMARA: Los técnicos de FEDOCAMARW de
PROINDUSTRIA estan en coordinacion para poder zanlieste acuerdo
interinstitucional. Enviamos a FEDOCAMARA un boraadle dicho acuerdo

y estamos en espera de respuesta.
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GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

La Gerencia de Recursos Humanos durante el traswsael afio 2012 ha
propiciado las condiciones necesarias para un megsempeiio, logrando
mantener la integracion del personal en las difeseéreas, cumpliendo con las
politicas establecidas, garantizando asi el biandstboral a través de las

siguientes actividades:

* Alinicio del afio 2012, se procedio a remitir alnidierio de Trabajo (MT) las
planillas de todo el personal perteneciente adttlrtion con el calculo de los
dias posibles de sus vacaciones y cuando seriaadtmmas mismas. Dichos
documentos fueron rechazados ya que de acuerdd abMartir de marzo,
estas serian registradas por formularios digitdtes cuales debian ser

comprados y luego ser registrados mediante un ping.

 Se continué con el traspaso de los pensionados stk iestitucion al
Ministerio de Hacienda, los cuales han sido asusnithsi en su totalidad,
guedando pendientes 12 por formalizar dicho prqdegeando una reduccién

para el monto de la némina en un 92%.

Se procedio a la actualizacion de los siguientesqsos:

< Manuales de Induccién

%+ Manual Organico
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Se concluyo con la elaboracion del Manual del Codig Etica y su puesta en
circulacion, el cual fue distribuido y divulgaddado el personal en general,
(Sede Central y de las diferentes Zonas Francas) lgs allegados de

PROINDUSTRIA.

Se dio continuidad a los procesos de incorporad®r25 empleados a la
carrera de Administracion Publica; un segundo grdeol4 empleados fue
adscrito a la Carrera Civil Administrativa paratatal de 39. Estos ultimos no
fueron presentados en los actos acostumbradosgsemarse dificultades de
obtener un local en Palacio en esos dias, pergud¢ imanera ya pertenecen

al Ministerio.

Se realizaron los levantamientos para agregar naertgrupo de 25 nuevos
empleados, a los cuales se les aplicod la EvaluadgbrDesempefio y falta
aplicarles la evaluacion del Ministerio para setede la misma y luego ser

juramentados.

Se llevé a cabo la recoleccion de informacion paraeestructuracion y
reclasificacion de los cargos y la funcion de camédad, con fines de

actualizar el organigrama segun el Ministerio denidstracion Publica.

Los procesos de la nueva Estructura del Organigestdaen su etapa final, de
acuerdo al Ministerio, para luego proceder a sicabn e incorporacion de

los empleados restantes.
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* Se llevo a cabo un levantamiento de los expediatde®dos los empleados
de la institucion, con el objetivo de que los misnioeran completados y
posteriormente ser utilizados para su futura inm@gon a la Carrera

Administrativa.

* En cuanto al proceso de evaluaciones, se ha ewaluatbtal de 50 personas

de las cuales 20 fueron contratadas.

* Se facilitaron consultas psicolégicas a 12 empleadon problemas

emocionales y personales por distintas razones.

* Se ha brindado asistencia a las distintas areak dstitucion, como la
cafeteria con el nuevo servicio que ofrece el Chehde se realizd un
levantamiento de las dificultades presentadasqmefnpleados y estas fueron
canalizadas a través de su encargada. Se entregéparie a la Directora
General de las actividades realizadas en el Clam sus respectivas

recomendaciones para una mejoria en los servicios.

* En el area de Registro y Control de asistenciaeaferente a las tardanzas e
inasistencias se produjeron 24 amonestaciones, sar pge que se ha
experimentado una considerable mejoria por las dasdadoptadas para su

reduccion.

* Fueron elaboradas 329 cartas de vacaciones, asi ebmregistro de las
licencias médicas y reportes de subsidios por mdtt y enfermedad

comun, que fueron depositadas en esta Gerencpoytadas a la SISALRIL.
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De todo el personal remitido por las distintas aausolo dos licencias por
Maternidad fueron cumplidas, depositando en unataygersonal el subsidio

por Lactancia.

En general, se cumplié con las acciones inherentasGerencia, como son:
recibir solicitudes de empleo, canalizar y sumiaistcuentas bancarias,
informaciones de pension, asesoria de seguro médiamlicitudes de

préstamos, al igual que la elaboracion de 34(ficadiones laborales.

Se les dio la facilidad a estudiantes de Escuelaa®lonal para realizar
pasantia en diferentes areas, con la finalidadotebarar con la educacion.
De igual manera, se brind6 asesoria a varios jévezraitidos de diferentes
Universidades en cuanto al funcionamiento de laitucson y otras areas

relacionadas con sus carreras.

Se realizé un analisis de todos los empleados guensuentran en licencia
meédica permanente, los cuales fueron contactadasveaficar su situacion
de salud y actualizar las documentaciones correpates, siendo de éstos
22 los que aplican para tramitar su pension paragacidad al Ministerio de

Hacienda a través del Seguro Social.

En el area de ndmina, se formalizo la instalaci@gpugsta en marcha de los
modulos del Sistema Exactus, para mejorar los poscen la elaboracién de
las néminas y todos los pagos que se desprendeltadelos descuentos que

se aplican.
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» Se realizaron reajustes salariales, beneficiandtoiah de 39 empleados. Se
realizaron promociones de puestos, favorecienddentpleados de diferentes
departamentos y se realizaron 106 exclusiones yirid8siones de nuevos

empleados.

e Con relacibn al Sistema de Reclamacion de Bensficlamborales
(RECLASOFT), del cual la Gerencia tomd un entremema, estamos a la
espera de la apertura de un puerto en el aredatenfitica para proceder a su
instalacion, manejo y puesta en marcha por parte Miaisterio de

Administracion Publica.

» Con el objetivo de contribuir con el desarrollordeestros empleados, a fines
de que los mismos adquieran conocimiento y seapetentes para responder
a las necesidades tanto de la institucion comareede fueron impartidas 10

charlas y 6 nuevos cursos formativos.
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DETALLE DE LAS CHARLAS

Memoria Institucional Ministerio de Industria y Comercio [ 2012

Prevencién en caso de Sismos Febrero 40 Gral. José De los Santos
Charla Informativa para Afiliados a la 20
ARS HUMANO Marzo 2 ARS HUMANO
Charla Informativa para afiliados a la ARS 17
SeNaSa Marzo ' ARS SeNaSa
Charla sobre la Ley 41-08 de Funcidn 45 Ministerio  de  Administracion
Publica Abril ’ Publica MAP
o Ministerio  de  Administracién

Relaciones Laborales Ley 41-08 Abril I Publica MAP
Charla para Afiliados sobre AFP Reservas | Mayo 30 AFP Reservas

Del 13 de Agosto

' al 25 de | 298

Induceién al Codigo de Etica Institucional | Septiembre Proindustria

Del 10 al 18 de| < Instituto Nacional de Formacién
Cortesia Telefonica Septiembre - Téenico Profecional (Infotep)

01 al 8 de Octubre | ., Instituto Nacional de Formacién
Manejo de Windows 2l Téenico Profesional (Infotep)
Prevencién y Consumo de Drogas 09" de Octubre 55 Consejo Nacional de Drogas
Riesgos vy Prevencién en casos de| 10 de Octubre 1
Terremotos o Instituto sismologicos de la (usad)

Del 16 al 19 de |, 5 Instituto Nacional de Formacién
Manejo de Word Octubre - Téenico Profesional (Infotep)

Del 22 al 30 de| - Instituto Nacional de Formacidn
Manejo de Excel Basico Octubre - Téenico Profesional (Infotep)

Del 07 al 09 de|,. Instituto Nacional de Formacion
Manejo de Excel Avanzado Nov. - Téenico Profesional (Infotep)

06.13,15 y 22 de 20 Instituto Nacional de Administracion
Gestion y Resolueidn de Conflictos Nov. E publicas

ot § T N
Violencia de Genero 20:dz Now. 54

Ministerio de la Mujer
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Charla Informativa ARS Humano

w

Charla sobre la Ley 41-08 de Funcion Publica Charla Relaciones Laborales
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Induccion Cédigo de Etica

Sede Central Administradores de Parques
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Gestion y Resolucion de Conflictos Charla Violencia de Genero

Con el objetivo de fomentar la integracion instibm@l con los empleados

fueron realizadas las siguientes actividades:

* Entrega de souvenir a todo el personal femenin@REOINDUSTRIA por

conmemorarse el Dia Internacional de la Mujer.

Se ofrecio un almuerzo a todas las secretariasnptivo de la celebracion su
dia y se les obsequi6é de un bono por valor de RD8020 depositado en su

cuenta de némina electronica.
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ENTREGA DE BONOS A TODAS LAS SECRETARIAS

Se llevo a cabo un brindis con motivo del dia de Néadres asi como la
entrega de un bono por orden de compras por val&®DR 1,000.00, a todas las

madres que forman parte de la institucion.

SERVICIOS GENERALES

Gerencia de Transportacion

» Departamento de Compras

 Almacén de Suministros

+ Centro de Servicios

* Departamento de Mantenimiento

» Departamento de Seguridad
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A continuacién se presenta la memoria de la GesetheiServicios Generales
correspondiente al afio 2012. Es importante seftglaresta gerencia ha servido
de coordinador de las actividades desarrolladasy®dependencias directas asi

como por las dependencias de otras gerenciasiuitacion.

GERENCIA DE TRANSPORTACION

El mayor resultado obtenido en el afio por estangageha sido lograr que el
personal se sienta a gusto en su trabajo, causstolgue el referido personal se

ocupe de cuidar mas y mejor las unidades vehiguilaitzadas en su labor.

De igual modo, es importante destacar que a pesgued la gerencia cuenta
con pocas unidades disponibles, se ha podido brigidservicio adecuado a los
departamentos solicitantes. Igualmente, ha sidoibjgosdar un adecuado

mantenimiento a las unidades, reponiendo las pmpzase han necesitado.

En adicion a lo anterior, también se puede mencitmaotulacion de las

unidades vehiculares con el logo de la institucion.

En materia de capacitacion, durante el afio en cuak@ersonal de esta
gerencia tuvo la oportunidad de participar en wlaf sesiones, charlas y

entrenamientos.

La Gerencia de Transportacion ha servido de enlpae lograr la
coordinacion de los viajes a los diferentes puntosjmizando asi los gastos y el
desgaste de las unidades vehiculares, con todas &stiones llevadas a cabo,
gracias a la Direccion General de la instituci@logiré disminuir el consumo de

combustible.
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DEPARTAMENTO DE COMPRAS

Durante el presente afio el Departamento de Congmiamlizd la base de
Banco de Suplidores con los requerimientos exigigmsla ley de compras y
contrataciones (Registro de Proveedor del Estadivoa¢dRNC), pagos de

impuestos al dia) lo que ha permitido mejores psearédito y servicios.

Se llevaron a cabo todos los requerimientos de wasngolicitados por los

departamentos de acuerdo a las necesidades dztitacion.

Se han establecido nuevos procedimientos en c@midim con otras areas para
el flujo a tiempo de Ordenes de servicios y Compean la finalidad de que se

obtengan las informaciones a tiempo.

Se ha dinamizado la evaluacion de los requerinsemte compras para
verificar que estas sean necesarias y que estédeacon las necesidades de las

areas solicitantes y de esta manera controlaolapi@s innecesarias.

ALMACEN DE SUMINISTRO

A lo largo del afio, en la medida de lo posiblehaemantenido el almacén
abastecido, para satisfacer las necesidades akfédosntes departamentos. Esto
se ha logrado siendo proactivos al realizar lasisggjones, sin dejar agotar las

mercancias.

Se llevan a cabo inventarios internos y los redaltase validan con el

inventario del sistema, logrando de esta maneracie&dl minimo cualquier
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diferencia al realizar el inventario final, el cuzd fiscalizado por Auditoria y

Contabilidad.

Se ha mantenido control de la entrega de factuwampdio de un libro record.
También, en el aflo se logrd, optimizar las entredmsentradas y salida de

almacén a la Gerencia de Contabilidad.

En cuanto al manejo de mercancias, se procura eedgrles entrada, en
conjunto, con Auditoria y Contraloria Externa, tamles son verificadas puesto
gue deben coincidir conforme a la orden de congebten cantidad, referencia y

precio.

CENTRO DE SERVICIOS

Durante el afio 2012 se logr6 mejorar significatieate el trabajo de
mensajeria interna, facilitando asi el manejo éptamivel de rapidez y entrega

de documentos hacia los diferentes departamentasiigtitucion.

Por otra parte, en lo que se refiere a mensajette&rna se estan haciendo
grandes esfuerzos para que todas las comunica®@omeglas desde la institucion

lleguen a su destino a la mayor brevedad posible.

En ese mismo orden, se esta trabajando para qoedtmilimento, contrato y
otras informaciones sean procesados, mediantsteh® de archivo actualizado
(esto con relacion a los contratos), y las cangédadiarias agotadas por los

distintos departamentos a nivel de cuantificactgsas diarias.
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DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

Durante todo el afio se ha trabajado en la inteynade todo el personal,

logrando mayor eficiencia en nuestros servicios.

Se llevaron a cabo distintos operativos de mantenitm remozamiento,

supervision, tal como se detalla a continuacion:

* Operativo general en las zonas francas de La Vbgma, Bayaguana,
Salcedo, San Francisco y Bonao, y los parques PISDEISDO. Esto
incluyo: pintura de las oficinas administrativaariths, area de cuartel, entre

otras.

» Identificacion del arco central de PROINDUSTRIAgparaciones de puertas

y bafios.

« Remozamiento del area de jardineria del club deleadps de la sede

principal.

e Correccion derretido bafio antedespacho, de rarfiniaas de la Consultoria
Juridica, de desague bafios 2do. y 3er. nivel asddambién correccion de

juntas del piso de los bafios de la Direccion Génera

* Pintura cocinas ler. y 3er. nivel, tarros oficindnfnistrativa, parte posterior

del edificio.

*« Montura de z6calo en el area de Contabilidad

* Reparacion de credenza en Consultoria Juridica
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* Pintura de la pared frontal y lateral derechaedéicio de la Sede Central

Identificacion de letreros de Zona Franca de laaieyloca

* Pintura de disefio de PROINDUSTRIA en la pared &byt lateral del

edificio de la Sede Central

» Instalacion de puertas en el DISDO

* Operativo de limpieza y pintura en el DISDO

e Supervision de la instalacion de la unidad conddorsa(aire acondicionado

cuarto de servidores).

* Supervision manteniendo de pisos.

e Supervision fumigacion general.

» Pintura oficinas Consultoria Juridica y oficina @&rente de Seguridad

» Cabe resaltar que estos operativos de trabajoaieza® en paralelo a los

trabajos del dia a dia.

GERENCIA DE SEGURIDAD

* Fortalecimiento y mejoramiento de seguridad ded&onuestras aéreas de
responsabilidad, la planta fisica y los diferempesques industriales de la

institucion.
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» Entrega de resultados sobre todas las investigagiqne se presenten y las
gue les sean asignadas a esta gerencia, dandola seguimiento a las

mismas, para asi tomar las medidas de precau@{@tycion necesarias.

» Solicitud de mas miembros militares al Ministermlds Fuerzas Armadas, en
virtud de las necesidades y requerimiento de lamiradtradores de las

diferentes zonas francas y parques industriales.

» Capacitacion de parte de personal, conjuntamerdr, la Gerencia de
Recursos Humanos, con el fin de elevar sus conenios, para asi poder

brindar un mejor y eficiente servicio.

* Dotacion de equipos tales como linternas, teléfgnaosiformes para todo el

personal de seguridad, en los diferentes parqdestimnales.

» Entrega de armas de fuego al personal de segueiddds diferentes zonas

francas y parques industriales

NOTABLES AVANCES EN TECNOLOGIA DE LA

INFORMACION Y COMUNICACIONES

* Optimizacion del tiempo de respuesta de Intermettalacion de un nuevo
circuito de Internet via fibra optica (50% méas aigad con un incremento en

costo de so6lo 7%, utilizando el mejor medio dentiggdn disponible).

322



INDUSTRIA Y COMERCIO
REPUBLICA DOMINICANA

q )
e MIC
, MINISTERIO DE Memoria Institucional Ministerio de Industria y Com ercio | 2012

Reduccion de costos en telecomunicaciones, logrdmajiar un porcentaje
mensual mayor al 35% sobre la base de gastos a 0&f hasta julio de

2012 (Aproximadamente RD$ 120,000.00 por mes).

» Desarrollo e implementacion sistema de gestion paraRegistro y

Calificacion Industrial, version 1.0.

* Actualizaciéon del Sistemas Exactus ERP Version @&@regandole la

implementacion del Modulo de Recursos Humanos.

* Entrega de procesos y procedimientos para la NOBACI

* Generacién de un sistema para el control de armgdeimentado en la

Gerencia de Seguridad.

» Clasificacion, control y distribucion de perfile® disuarios, a través del
trafico de red y utilizacién de los recursos teégalos (Internet, Multimedia,
Dispositivos USB, Carpetas Departamentales), pajue se ha logrado un
impacto en el desempefio, en cuanto a velocidadiot@® virus y uso en los

equipos tecnoldgicos.

* Adquisicion, instalaciéon y configuracion de un noesistema antivirus:
Integracion con herramientas de control que miramilas oportunidades de

infeccion (control de puertos USB).

* Readecuacion del Datacenter: Arreglos en cableatosjtos de distribucion
eléctrica, aire acondicionado e integracion de@spadicional como sala de
servidores.
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e Compra de 108 Baterias de 12V, para el UPS Cedtala Institucion,
logrando una mayor seguridad y respaldo eléctrios @quipos tecnologicos;

sustituyendo las que originalmente tenian los Uittneas de 6 afios de uso.

* Mejoramiento en estaciones de trabajo para optineizeendimiento.

SUBDIRECCION TECNICA GENERAL

FIRME APOYO AL CONSEJO Y LA DIRECCION GENERAL

ACTIVIDADES RELEVANTES

La SDTG (Subdireccién Técnica General de PROINDUBJRiene como
funciones especificas las que se describen a caweiin, segun el inciso “m” del
Articulo 12 y el parrafo del inciso “” del Articoll3 de la Ley No. 392-07, del 4
de diciembre de 2007, sobre Competitividad e Inoidvalndustrial: “desarrollar
una o varias de las atribuciones correspondient@a)aDirector (a) General en
los articulos 12 y 13 o las que les confieras ens€j Directivo. (Inciso “m”).
“Desarrollar las facultades y atribuciones quedsfieran el Consejo Directivo o

el (Ia) Director (a) General. (Parrafo del acafjite” Atendiendo a ese mandato
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de la Ley No. 392-07, entre las tareas mas relesa¢legadas por la Direccion

General a la Subdireccién Técnica General en ébgerenero-agosto 2012, se

destacan las siguientes:

* Reglamento Aplicacion Ley de PROINDUSTRIA: La SDT{nto a la
Gerencia de Planificacién, jugd un papel estelalaganiciativa de confiar al
Consejo Nacional de Competitividad (CNC), a tradsina firma consultora,
la elaboracién del Reglamento de Aplicacion dedg No. 392-07. Revisé los
Términos de Referencia del proyecto y suplié lasudwentaciones necesarias
que les permitieran desarrollar una labor encomiablrapida a la firma
LEGALIA, la cual tuvo a su cargo la tarea de elalb@l referido Reglamento.
Ademas, por mandato de la DG, coordiné la Comididpecial y rindié
oportunamente el informe correspondiente, sobresV@sion y emision de
opinién a la DG del Borrador Proyecto de ReglamatgcAplicacion de la
Ley 392-07. Dicho informe fue la posicién oficia¢ da institucion ante el

referido borrador de Reglamento, el cual ya esrealidad.

* Proyecto DISDO: Elaboracién y presentacion ant®itaccion General de
PROINDUSTRIA, CODOPYME, ADITEX, ASONAINCO, ASONAMESR,
ADIGA y las demas instituciones y 183 adquirientsnforme técnico sobre
obras civiles, avance y perspectivas del Distmtduktrial Santo Domingo
Oeste (DISDO), cuya obra esta avanzada en un 70%n yperfectas
condiciones para que los empresarios empiecensiraorsus naves. Aporte

de los datos para la redaccion del Informe Histétrayecto DISDO vy
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participacion, junto a la DG, en desayuno econérdiloperiodico El Caribe

sobre los temas puntuales de la institucion, idolel tema DISDO.

La SDTG también reformulé completamente el Proyectoactualizacion se
hizo previo a la presentacién del mismo por paetdéadDireccion General al
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), a la Bitén General de
Cooperacién Multilateral del Ministerio de Encomi®lanificacion y

Desarrollo (MEPYD) y otras instancias.

Presupuesto 2012: Coordinacién de la Comision,si@vj correccion y
exposicion ante el Consejo Directivo del Proyecte @&resupuesto
Consolidado de PROINDUSTRIA para 2012, el cualugel los siguientes

proyecto orientados al servicio, desarrollo y apalyBector Industrial:

« Centro de Asistencia al Desarrollo del Sector Itals Procura dar
seguimiento e impulsar programas de capacitaciérgsiktencia técnica,
inteligencia de mercados, mayor eficiencia de deséim y asesorias en
general a la industria manufacturera, con espeéighsis en las
MIPYMIS, orientados a mejorar su productividad, eetitividad y

capacidad de incorporacion, exportacion y genenad@innovaciones.

+ Observatorio de Productividad de la Industria Dacaina: Persigue dar
seguimiento a empresas manufactureras localegiagmfos indicadores
de productividad determinados. Hara mediciones negga estudios y

estadisticas que permitan hacer comparaciones efgngpenio de los
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diferentes sectores industriales del pais. Asimjdomentara estudios de
impacto en areas sustantivas donde el sector requapoyo,
investigaciones, publicaciones con informacionestraggjicas, Yy
promovera alianzas que den al traste con el mejeramde las empresas

manufactureras.

« Centro de Articulacion Productiva de Santo Domir@este (Antiguo
DISDO): Este proyecto ha sido reformulado y congétel primer ensayo
real de Articulacion y Encadenamiento Productivaieel macro de la
Republica Dominicana. A parte de crear empleosatidax, contribuira al
fomento de clUsteres por sectores de actividaabalatamiento de costos,
al incremento de las exportaciones y a crear udadaro modelo de

proveedores y asociatividad para suplir al Estado.

% Proyecto de Fortalecimiento y Renovacion Institnalo Con este
proyecto se busca revisar y adecuar la estructtganizacional y los
procesos y procedimientos institucionales asi coshoimpulso del

Proyecto Desarrollo de Programas de Certificaanalustrial.

% Programa de Mejora de la Gestion Ambiental en MglIS: Impulsar una
mejora sustancial en el ambiente de trabajo dernemdes productivas de
menor tamafio y, ademas, estar acorde con los @getlel Milenio,

cuidar, defender y proteger el medio ambiente.

X/

% Proyecto de Readecuacion y Fortalecimiento del eRist de

Administracion de Parques Industriales: Introduaievos y novedosos
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modelos de administracion de los parques indussriallel Estado
dominicano, mejorar y fortalecer su desempefio measfructura y crear
las condiciones de lugar para que puedan ser neadies debidamente y

certificados por los estandares de calidad alcarszad

« Programa de Apoyo a la Incubacion y AceleracioPeguefas Industrias:
Impulsar las iniciativas empresariales, la capeidita para nuevos
emprendedores y programas de capacitacion y aass@ara las
MIPYMES, dirigidas a mejorar su productividad, caetifividad y

capacidad de generar innovacion.

% Proyecto de Ampliacion y Relanzamiento del Registria Calificacion
Industrial: Simplificar los procedimientos legalgs tributarios para
facilitar la formalizacién de las MIPYMIS y fomemtéa asociatividad,
disefiar un mapa y mejorar la plataforma tecnologidas servicios de

informacion.

% Proyecto de Fortalecimiento de la Articulacion, &shenamientos
Productivos y Fomento de Claster: Busca promovemakimo las
iniciativas empresariales, tanto individuales comasociativas.
Implementar una politica de competitividad sisté@micon un enfoque
meso econdmico, que fomente el desarrollo de cksen todo el pais, la
creacion un modelo organizacional para impulsar |Ggntros
Empresariales de Articulacion Productiva y disaffaPrograma Nacional
de Proveedores Industriales.
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% Parque Industrial PYMI San Cristobal (PISAN): App¥a integracion de
complejos productivos que generen economias demaghzion en la

produccion manufacturera (cluster).

« Parque Industrial PYME San Juan (PIJUAN): Apoyaini@gracion de
complejos productivos que generen economias demaghzion en la

produccion manufacturera (cluster).

« Parque Industrial PYMI LA CANELA, Santiago (PILCAApoyar la
integracion de complejos productivos que genereonauias de

aglomeracion en la produccién manufacturera (al)iste

« Parque Industrial PYMI DUARTE, San Francisco de dté&c Apoyar la
integracion de complejos productivos que genereonauias de

aglomeracion en la produccién manufacturera (al)iste

* La institucion, a través de una Comision coordinpoiala SDTG, ha estado
trabajando arduamente varios proyectos en la pr@vae Puerto Plata en una
alianza estratégica con la Camara de Comercio, digdfacion de Zona
Franca (que posee un parque privado con 24 naves) Ya Cooperativa de
Ahorro, Crédito y Servicios Mdltiples de los Protlwes en Invernaderos de
Puerto Plata (COOPIPLATA), entre otros sectoresesmtativos. Asistencia
técnica a COOPIPLATA en la elaboracion de los TDérapel proyecto
Parque Agroindustrial de Invernadero y formaciénvddos clusteres entre

los mas de 200 socios de esa entidad.
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Participacion en la coordinacion del “4to. Encuestmuerzo Empresarial”
desarrollado en Puerto Plata, el cual conté corxg®siciones del Ministro
de Industria y Comercio, de la Directora GeneralP(ROINDUSTRIA, del
Director del CNC, del Director de PROMIPYME vy delir€tor de

DIGENOR.

Tanto para las iniciativas de los proyectos impldsaen la provincia San
Francisco de Macoris como en Puerto Plata, la Di@itsola emision de

opiniones a la SDTG, las cuales oportunamente fuentregadas.

Reformulacion del Proyecto Parque PYMIS en la proa San Juan de la
Maguana, a los fines de que pueda ser desarradladoto plazo con fondos

del Gobierno Central o de cooperacion internacional

Asimismo, la SDTG trabaj6é a principios de afio correglisefio, para su
inmediato relanzamiento, del Parque Industrial RRemon Santana, en San
Pedro de Macoris, propiedad de la Asociacion deuéfexs y Medianas
Empresas de la Region Este (APYMERE) y el Centr@Gdstion Conjunta

(CGC).

La SDTG ha estado promoviendo la iniciativa queestado impulsando
PROINDUSTRIA, en coordinaciéon con FEDOMETAL y ASONMCO, la

rehabilitacion de una parte de las antiguas ingtales de la Industria
Nacional del Papel (INDUSPAPEL), en Villa Altagraca los fines de poner

a funcionar alli un cluster de Metalmecanica y dabMueble.
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De igual manera, estd fomentando arduamente lziéreae un novedoso
cluster del sector cereales en la Regiéon Nordgste lo cual se pretende
solicitar al Poder Ejecutivo la asignacion mediat#ereto de unas modernas
instalaciones, bien equipadas por el Gobiernoam/tque se encuentran sin
uso en la comunidad de El Pozo, Municipio de Nagunaa Provincia Maria
Trinidad Sanchez. También fomenta un Parque pdralisstria Lechera de la
region Este en parte de los terrenos contiguosaajue de Zona Franca de

PROINDUSTRIA en San Pedro de Macoris.

Por mandato de la DG la SDTG ha estado trabajand® ereacion de la base

para la Certificacion ISO 9001 de PROINDUSTRIA.

La SDTG ha jugado un papel importante en tornocadacion de la Comision
Especial para proceder con el levantamiento der [pgea garantizar que un
Parque o Distrito Industrial privado, pueda seificado como tal por el
Consejo Directivo de PROINDUSTRIA. Los primeros quags analizados
para ser calificados a la luz del Reglamento dejusr son: PRODAL y

DUARTE.

A parte de asistir, dar soporte y actuar en reptasgn de la DG en diversos
eventos, conclaves, reuniones, congresos y cons€®s iniciativas

importantes en las cuales ha estado al frente T&xGSBon las siguientes:

+«+ Presidir los actos de inicio y de conclusion cotrezya de certificados del

ler. y 2do. Taller sobre “Elaboracion de PlanedNdgocios” impartidos
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por PROINCUBE a decenas de emprendedores y prapgetde nuevos

negocios innovadores de la Republica Dominicana.

< Entrega definitiva del barco donado por el Gobiedw Italia a la
Asociacion de Pescadores de Pedernales, en vidu@ahvenio Marco
existente entre PROINDUSTRIA y la Regidon Marcheey HBroyecto de
Relanzamiento de la Industria Pesquera Nacionahn FPiloto de
Pedernales, elaborado por la Institucion a traeda DTG y la Gerencia

de Planificacion.

+«+ Reunion con autoridades italianas y visita condelagacion de ese pais a
la provincia Bahoruco, a la sede del Instituto Naal de la Uva
(INUVA), los vifiedos y la bodega experimental derfeacion de vinos a
los fines de dar seguimiento al Proyecto Industaalon de la Uva de
Neyba, el cual fue elaborado por PROINDUSTRIA aédsade la SDTG y

la Gerencia de Planificacion.

“ Representacion de la DG y pronunciamiento del discaentral en el acto

inaugural de la Incubadora de Empresas de la frdgij&Cibao, con sede
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en Cotui.

+ Elaboracion del borrador del reglamento que crdgortlo Patrimonial de

PROINDUSTRIA.

+« Participacién en la elaboracién del Borrador Reglatm de Operacion,
Manejo Interno de los Parques y Distritos Indukdsiapropiedad de

PROINDUSTRIA.

«» Participé en la Comision que elaboro, analiz6 yaotal el Borrador
Reglamento sobre el Procedimiento de EnajenacionBimes de

PROINDUSTRIA.

La SDTG, a principios de 2012, supervisO la elatioray entrega a la
Presidencia de la Republica del Resumen conterdwola Memoria de la
Institucion 2011. Lo mismo hizo con el Informe desBon alusivo a los primeros

100 dias de gobierno del Presidente Danilo Medina.

A continuacion se especifican otras iniciativas amgntes desarrolladas en

2012:

» Asistencia a la DG en la presentacion sobre lac@ean la institucion de la

Oficina de Acceso a la Informacion.

» Estudio y analisis de informe sobre Proyecto BiogRes de Invernadero.
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Estudio, analisis y correccién, en representaciénlad DG, del borrador

Reglamento de Aplicacion de la Ley No. 488-08 dORRPYME.

Estudio, analisis y correccién, en representaciénlad DG, del borrador
Anteproyecto de Ley que crea la Direccion NaciotalArtesania, el cual

cursa en el Congreso Nacional.

Exposicion, en representacion de la DG, de losgslaprogramas, proyectos,
alcances y atribuciones de PROINDUSTRIA, ante utridm grupo de
legisladores, integrantes de la Comision Permardgmiadustria y Comercio,

del Senado de la Republica y la Camara de Diputados

Asistencia regular, en representacion de la D@s&Clonsejos de CORDE y

Desarrollo Fronterizo.
Elaboracion de informe sobre los Parques PymesR@ENDUSTRIA.

Participacion en Palacio Nacional en encuentroiglicks por el Ministerio de
Economia y Planificacion para evaluar el Informéal\ty el impacto de la

Estrategia Nacional de Desarrollo (END).

Elaboracion, junto a la Gerencia de Planificacuel, perfil sobre el Proyecto
“Desarrollo Zona Libre Comercio en terrenos de PRQWUSTRIA en San

Pedro de Macoris”.

334



INDUSTRIA Y COMERCIO
REPUBLICA DOMINICANA

q )
e MIC
, MINISTERIO DE Memoria Institucional Ministerio de Industria y Comercio | 2012

TRANSPARENCIA'Y SANEAMIENTO

A los fines de transparentar los diferentes praeeola institucién y mejorar
el desempefio de la presente gestidon, se solidéGamara de Cuentas de la
Republica Dominicana la realizacion de una audifogue se esta llevando a

cabo.

En ese mismo orden, se gir6é una visita al Contr@lemeral de la Republica,
para solicitar, formalmente, la asignacion de doditares a los fines de que
asesoren a PROINDUSTRIA en las areas de Ingenjedaridica, donde, en
virtud de la rutina diaria de la institucion, sengén que elaborar constantemente
contratos de obras y de arrendamientos en losdiies parques de zonas Francas

y de pequefias y medianas industrias.

Se solicitd a la Contraloria, ademas, mediante oacaaidén, apoyo en los
desembolsos de los fondos consignados en el prestapde la institucion en el
presente afio 2012, dada la situacion financieRRIBINDUSTRIA y para que la
Contraloria agilice el proceso de libramiento, teda que la Direccion General
de Presupuesto asigne los recursos y el Ministgeiolndustria y Comercio
apruebe el libramiento correspondiente. Otro teotado fue la solicitud de
recursos extraordinarios para la institucion viRidesidencia de la Republica y el
Ministerio de Economia, Planificacion y Desarroltis cuales serian usados en la

ejecucion de proyectos puntuales.

En otro orden, es importante resaltar también ielarde la implementacion

del Nuevo Sistema de Normas Basicas de ContraniottNOBACI).
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OFICINA DE LIBRE ACCESO A LA INFORMACION

En cumplimiento de la Ley No. 200-04, en un actqua asistieron destacadas
personalidades de la vida nacional, esta gestioragertura, el 27 de abril de

2012, a la Oficina de Libre Acceso a la Informaqioh.Al).

Con la inauguracién de la OLAIP, se da la oportadid todo ciudadano para
que ejerza su derecho a solicitar y a recibir mfmion completa, veraz,

adecuada y oportuna de parte de la Institucion.
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En ese mismo tenor, se instalaron los enlacesaulvis de Acceso al Area de
Transparencia en la pagina Web de la institucién, la informacion requerida
por la ley para dar un servicio de informacion aficeficiente y que esté alcance

de los ciudadanos en general y los que estanandiatacercarlos.

En la actualidad, se esta trabajando para modificpadgina Web institucional,
con la finalidad de responder a los requerimiemtesa Direccion de Etica e
Integridad Gubernamental (DGEIG) de: “proveer lasmma informacion
estandarizada que todas las Instituciones del &semlaran proveyendo” y

generar informes estadisticos para la evaluacidejpra continua de la misma.
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Se reinstauré la Comisién de Etica conformada@®miembros requeridos en

el Articulo 3 de la Resolucion 1-2012 de la DGEIG.

Se crearon los procedimientos de cada area o jrogesla institucion,
obteniendo asi la actualizacién y estandarizaciéréstos, para dar un mejor

servicio a los clientes o ciudadanos.

CONTRALORIA
NOTABLE FORTALECIMIENTO DE LOS CONTROLES
INTERNOS

» Fiscalizacion de todas las operaciones que enuvuelss renglones de

ingresos, desembolsos y operatividad administrativa

» Participaciéon de los auditores internos y de la taboria General de la

Republica en los pagos via data y en las transfex@bancarias.

» Elaboracion y envio de comunicacion a los Gerepteéacargados reiterando
las medidas de controles internos para las saleg#tude desembolsos por el
fondo caja chica, y compras en general, para dblemimiento de los

controles internos.

* La colocacion de sello de pagado por parte del Dep&nto de Tesoreria a

todos los soportes de cheques emitidos.

» Las compras menores realizadas a través de cajhicke seran recibidas por

un auditor interno y por la CGR.
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Las cotizaciones recibidas por el Departamento @egtas de la institucién,

estardn debidamente firmadas y selladas por laesauplidora.

Elaboracion y envio de comunicacion a los Gereptéacargados reiterando
las medidas de controles internos para las saleg#tude desembolsos por el
fondo caja chica, y compras en general, para dblemimiento de los

controles internos.

Confeccion de un sello para la recepcion de mefaancsuministros, el cual

indica la fecha y firma del auditor.

La confeccion de sellos pre-auditado, para ser assgmbr los auditores

internos de la institucion.

Revision, registro y certificacion de todos los tcatos adjudicados en la
actual gestion por parte de los auditores de latr@lonia General de la

Republica, segun lo establece Ley No.10-07.

OTROS LOGROS OBTENIDOS POR LA CONTRALORIA

Después de que la institucion fuera seleccionadee das 15 entidades

gubernamentales en el plan piloto, la Contralodgigpsd activamente en la

implementacion de las Normas de ProcedimientoscBasile Control Interno

(NOBACI), establecidas, y de caracter obligatopor la Contraloria General de

la Republica, para el levantamiento de un autondisiico de la institucion.

Después de realizar esto, se identificé la caredeiaun Codigo de Etica
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Institucional y su Reglamento de Aplicacion, dontanbién colabor6 la

Contraloria de la institucion, el cual fue elabarad el mes de julio 2012.

Una vez elaborado y entregado, se realizaron chadaa la presentacion a
todos los empleados de la entidad, por parte deel@ncia Sénior de Recursos
Humanos, cumpliendo asi con las Normas de Procedios Basicos de Control

Interno (NOBACI).

Posteriormente, la Contraloria se dedico a elahorgian de accién donde se
generaron todos los procedimientos y controlesrnog por escrito, de las
diferentes gerencias de la institucion. Estos mhogientos fueron revisados por
un equipo técnico multidisciplinario, del cual fd¥nparte esta Contraloria

General.

LOGROS EN TRABAJOS ESPECIALIZADOS
En el mes de mayo 2012, se verificaron 92 certifisade titulos derivados del
deslinde, refundicién y urbanizacién de la paré&a72 Ref.52 y 71 ambas en la

Zona Franca de San Pedro de Macoris.

DISTRITO INDUSTRIAL SANTO DOMINGO OESTE (DISDO)

Esta Contraloria General de PROINDUSTRIA inici6 wnduyd la
determinacion del estado actuarial de los terremos componen el Distrito
Industrial Santo Domingo Oeste (DISDO), el cuakegesponde a 269 solares

ubicados de las 40 manzanas, con una extensidndmta08,476.23 m2, cuyo
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proceso de ventas condicionales, inicio en el &zl 2siendo adquiridos por 183

adquirientes por un total de RD$ 354.2 Millones.

NAVES DE LA ZONA FRANCA DE LA ARMERIA

Como ente de control y fiscalizacién a nivel intgrta Contraloria General de
PROINDUSTRIA, realizé el levantamiento de las 1&esubicada en las tres
manzanas perimetrales compuesta de 306,458.7&ymesados de planta fisica
asi como de las empresas que, segun contrato eéledamiento, operan en la
Zona Franca de La Armeria, la cual esta ubicada Enovincia San Cristébal, en

todo lo ancho de los 131,684 m2 de extension dadma.

Logrando determinar la operatividad industrial ys&lado fisico de las naves y
la situacion actual de cada una, de las cualesndvkes (169,984.39 pies
cuadrados), estan rentadas a 9 empresas del atdaytexisten 5 naves que
podrian estar disponibles (120,286.00 pies cuadjagara inmediatas y futuras
opcion de inversionistas para la ampliacion delhparfabril de la Republica

Dominicana.

NAVES DE LA ZONA FRANCA DE LOS ALCARRIZOS

Se realizé el levantamiento de las 30 naves conentension de 671,027.99
p2 que componen la Zona Franca de Los Alcarrizake s empresas que segun
contrato de arrendamiento operan en las mismas, glayta fisica esta ubicada

en la Provincia Santo Domingo Oeste, en todo uimystro de 215,139 m2.

De esta forma, se evidencio el estado fisico dedass, la situacion actual de
cada una, de las cuales, se identifican 18 nad&s833.95 pies cuadrados), estan
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rentadas segun contrato de arrendamiento a 11 saspré naves vendidas y 8
naves que podrian estar disponibles, para inmediatauturas opcién para la

ampliacion del parque fabril de la Republica Dorcemia.

La Contraloria de PROINDUSTRIA tiene previsto dantnuidad a trabajo en
la demas zonas francas para determinar la dispidaithide las naves y sus

condiciones fisicas.

INVENTARIO DE ACTIVOS USADOS EN LA
ADMINISTRACION LOCAL DE LOS PARQUES Y ZONAS

INDUSTRIALES

Se realiz6 el inventario fisico de los activosdipee PROINDUSTRIA, que son
usados en los 21 parque industriales y PYMES pdagiele la institucion, para
un total de 799 unidades e items individuales tieas; clasificandose segun las
condiciones, logrando separar los activos de amgiiscon recursos propios y

los usados en cada zona franca, pero adquiridosntect| acuerdo tripartito.

INVENTARIO DE ARMAS DE FUEGO PARA LA
SEGURIDAD DE LAS ZONAS Y LOS PARQUES

INDUSTRIALES

En un operativo conjunto con la Gerencia de Segdridse logré la
identificacién de cada una de las armas de fuegeRIBINDUSTRIA, lo que ha

permitido contar con un inventario de dichas ardefiego, tanto las usadas para
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la seguridad en la sede central como en las distimbnas francas y parques

industriales del pais.

Ademas, se logro regularizar formalmente la entagdas armas para mejor

control y ubicacion de las mismas.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

» Elaboracion de informes financieros y administi@ivmensuales, para cada

sesion del Consejo de PROINDUSTRIA.

» Participacion en las entregas y recepcion formal Ilds nuevos

Administradores de zonas Francas.

» Participacion y verificacion en las ventas de detip®s realizadas en las

zonas francas, como parte de la comision de ventas.

Recomendacion de reducciéon de los fondos de chjaascde las siguientes

zonas francas:

«+ Bonao.

)

% Higuey.

El Seibo.

*
°e

o
25

» Bayaguana.

¢

Salcedo

o
25

X/
*

% Cotui.
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s Quisqueya.

Se hizo esta recomendacion atendiendo a las medéeasduccion de gastos
contenidas en el Decreto No. 499-12, de fecha 22gibsto 2012 y a la baja

operatividad que tienen estas zonas francas.
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XXX. INSTITUTO NACIONAL DE PROTECCION DE

LOS DERECHOS DEL CONSUMIDOR

PRESENTACION

El 2012 marca exactamente los cinco afios de egiatéel Instituto Nacional
de Proteccion de los Derechos del Consumidor (PRINSJMIDOR), la
institucion de la administracién publica que, enynpoco tiempo, ha generado
cambios en el camino de la construccion del Estodal y Democratico de

derecho que proclama la Constitucion de la Repalbtiel 26 de enero de 2010.

En el correr de estos afios desde el corazén misnteidstitucion se han dado
pasos para fortalecer los principios y valores st que se fundamenta la base
institucional como soporte para un accionar apegaldoética y a la vocacion de
servicio de cada uno de los que forman parte dgéipeqde seres humanos que

laboran en ella.

El equipo humano ha entendido que el serviciowanano es su razon de ser,
por lo que su actuacion ha sido bien valorada ggoblacion que se expresa en

los grupos organizados que han apoyado la gestmlaego de estos cinco afos.

El 2012 fue un afio muy activo en PRO CONSUMIDORdi#pla institucion
realizd la primera investigacion cientifica, se dlucré en el sistema de
informacion en la produccion avicola, la evaluacide los mataderos,

capacitacion sobre productos seguros, el retiropmeluctos del mercado e

345



INDUSTRIA Y COMERCIO
REPUBLICA DOMINICANA

q )
e MIC
, MINISTERIO DE Memoria Institucional Ministerio de Industria y Com ercio | 2012

impulsé mediante una guia, las buenas practicasemies entre los

proveedores de bienes y servicios.

Con el manual de buenas practicas se busca armdoiantereses entre
proveedores y consumidores, como uno de los obgeaviograr a largo plazo en

la institucion.

Se impulsé una relacion responsable y sustentablel diempo, entre los
agentes del mercado como una meta alcanzable eoni@mnson la voluntad
expresada en acciones conjuntas en busca de kcgeérf y la calidad de los
bienes y servicios que ofrecen los proveedores srtisfacer la demanda de un

consumidor cada vez mas exigente y mejor informado.

PRO CONSUMIDOR, forma parte de la construccién ae éntidades de
servicios amparado en la nueva vision que proclan@aadministracion publica
eficiente y eficaz, transparente, respetuosa didmamiento juridico con miras a

proveer al ciudadano de un servicio eficiente.

Este afio también dejo ver las necesidades que teeriastitucion para
contratar mas técnicos, mas especialistas e instia® de andlisis para otorgar

un mejor servicio como lo demanda la poblacion.
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ANTECEDENTES

La Republica Dominicana es signataria de la Regniudo. 39-248, del 9 de
abril de 1985, aprobada por la Asamblea Generalad®rganizacion de las
Naciones Unidas, en la cual el Estado dominicanmosgromete a salvaguardar

los derechos de los consumidores.

En adiciéon a este compromiso internacional asumatid@;ongreso Nacional
aprob6é mediante la Resolucion No. 2-95, la ratiida del acuerdo de
Marrakech, en el cual se crea la Organizacion Malndiél Comercio (OMC),
decision que fue promulgada por el Poder Ejecutirofecha 20 de enero de
1995. Dicha organizacion tiene como objetivos funeiatales que las relaciones
comerciales entre los paises miembros, realicerastigdades econémicas de
forma tal que estos tiendan a elevar los nivelegidke de la poblacién, lograr un
volumen considerable de ingresos, demanda efeatizeementar los niveles de
produccion y productividad, optimizar el comerc® lmienes y servicios, ademas
de crear un marco juridico que proteja los deredt®sos consumidores y

usuarios.

La Republica Dominicana se inserta en el grupo @ises que adecua su
legislacién, en materia de proteccion de los dectle los consumidores,
mediante la promulgacion de la Ley General de Pegda de los Derechos del

Consumidor o Usuario No. 358-05, en fecha 9 daesmpte de 2005.
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Esta normativa crea el Instituto Nacional de Péet de los Derechos del
Consumidor (PRO CONSUMIDOR), como entidad encargdéa crear un
equilibrio entre consumidores y proveedores, adatedsstablecer un mecanismo
de inspeccioén vy vigilancia de bienes y servicios, sistema de educacion y
orientacion al consumidor, mecanismos de soluc®rcahflictos y un régimen
sancionatorio para los casos de violacion a la mism

PLATAFORMA ESTRATEGICA, POLITICAS Y METODOS
DE ACCION

El Instituto Nacional de Proteccion de los Dereches Consumidor (PRO
CONSUMIDOR), creado por disposicion de la Ley det&ecion a los Derechos
del Consumidor o Usuario No. 358-05, es una ingtitu cuyos objetivos se
asientan en mandatos constitucionales y de derdahdamentales. Ha definido
su politica y estrategias de accion cimentada ertd@ategia Nacional de

Desarrollo de la Republica Dominicana, 2010-2030.

MISION

Proteger a los consumidores y usuarios de bienssryicios, mediante la

aplicacioén de las normas juridicas establecidas.

VISION

Ser reconocida a nivel nacional e internacionat, f0 efectiva labor en la
defensa de los consumidores y usuarios de biersswcios, promoviendo el

consumo sustentable e inteligente.
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VALORES

» Solidaridad: Compartir las mismas obligaciones,eredes e ideales y
vocacion de servicio, con el fin de contribuir ajoner la calidad de vida de

los consumidores.

* Responsabilidad: Cumplir con eficiencia y eficaleia tareas propias de las

funciones, asumiendo las consecuencias de lasna@scio

* Transparencia: Manejar con honestidad los recuiges se disponen,

haciendo rendicidn de cuentas y abiertos al esénypiiblico.

 Compromiso: Asumir las funciones con pasion y raspbilidad,

satisfaciendo con calidad las necesidades de cotsres y usuarios.

» Lealtad: Actuar con fidelidad critica en todo locerniente a la organizacion,

defendiendo la institucion y trabajando siempregddogro de la mision.

* Honestidad: Actuar con recto proceder en concoidaran los valores de la

verdad y la justicia.

» Identidad: Asumir la cultura organizacional, acd@amapegados a los valores

y principios institucionales.
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EJES ESTRATEGICOS

» Cobertura, Eficacia y Calidad del Servicio
e Educacion y Pro