
Fecha Versión Versión

Capítulo

Subcapítulo

Unidad Ejecutora

Misión

Visión

Eje estratégico: 3

Objetivo general: 3.5

Objetivo(s) específico(s): 3.5.4

Nombre:

Descripción:

Beneficiarios: 

Resultado Asociado:

Producto Indicador
Física

(A)

Financiera

(B)

Física

(C)

Financiera

(D)

Física 

(E)

Financiera 

 (F)

Física 

(%)

 G=E/C

Financiero 

(%) 

H=F/D

6724-Empresas de zonas francas y de 

regímenes especiales reciben 

acompañamiento para su desarrollo 

competitivo

Cantidad de empresas 

de zonas francas y de 

regímenes especiales

13 34,940,036.00 5 9,072,259.00 0 6,850,910.78 0.00% 19.61%

6532-Técnicos de las industrias 

manufactureras reciben capacitación para el 

fortalecimiento del sector

Técnicos capacitados 100 5,645,000.00 30 10,033,498.00 40 7,129,221.82 40.00% 126.29%

Producto: 

Descripción del producto: 

Logros alcanzados:

Causas y justificación del desvío:

Producto: 

Descripción del producto: 

Logros alcanzados:

V.I - Información de Logros y Desviaciones por Producto

6532-Técnicos de las industrias manufactureras reciben capacitación para el fortalecimiento del sector

Fortalecimiento de capacidades a través de talleres, cursos y seminarios en temas relacionados a la productividad, la calidad, la producción 

sostenible, innovación e incorporación de más tecnología en las industrias; con el fin de mejorar la cualificación de los recursos humanos para 

avanzar hacia un proceso de desarrollo sostenible.

V. Análisis de los Logros y Desviaciones

VI. Oportunidades de Mejora

VI. I - De acuerdo a los eventos presentados durante la ejecución del producto, ¿qué aspecto puede mejorarse? 

En el marco del Programa Ruta Industrial, se estarán identificando oportunidades de asitencias técnicas a las empresas de zonas francas y regímenes especiales visitadas. Con el 

desarrollo de estas asistencias técnicas, se tiene estipulado el cumplimiento de las metas físicas programadas para este producto. 

Durante el período abril - junio 2021, fueron fortalecidas las capacidades de 40 técnicos del sector industrial en temas de productividad, calidad, 

producción sostenible, innovación e incorporación de tecnologías.  

01 - MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES (MICM)

0001 - MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES (MICM)

Mejorar la productividad y competitividad de las empresas de sectores clave, para contribuir a mantener la tasa de crecimiento del PIB de la 

manufactura local en el 2020, en al menos el promedio del periodo 2015-2018 de 4%.

V. Análisis de los Logros y Desviaciones

V.I - Información de Logros y Desviaciones por Producto

6724-Empresas de zonas francas y de regímenes especiales reciben acompañamiento para su desarrollo competitivo

Apoyo especializado, suministrado por expertos nacionales e internacionales para las empresas de zonas francas y regímenes especiales, con el fin 

de fortalecer la competitividad y fomentar la innovación de dichos regímenes.

El producto no presenta ejecución para el trimestre.

IV. Formulación y Ejecución Física-Financiera

IV.I - Desempeño financiero

Presupuesto Inicial Porcentaje de Ejecución Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado

Desarrollar un sector manufacturero articulador del aparato productivo nacional, ambientalmente sostenible e integrado a los mercados 

globales con creciente escalamiento en las cadenas de valor

III. Información del Programa

11 - Fomento y desarrollo de la productividad y competitividad del sector industrial

Este programa se enfoca en el diseño, ejecución y seguimiento de las políticas públicas que fomentan el desarrollo del aparato productivo nacional, 

así como las políticas relacionadas a la instalación, desarrollo sostenible y permanencia de las empresas acogidas al régimen de zonas francas y 

regímenes especiales.

Empresarios de la industria manufacturera nacional, de zonas francas y regímenes especiales. 

Estructura productiva sectorial y territorialmente adecuada, integrada competitivamente a la economía global y que aprovecha las 

oportunidades del mercado local.

I -Información Instituciónal

I.I - Completar los datos requeridos sobre la institución

Informe de Evaluación Trimestral de las Metas Físicas-Financieras (Segundo Trimestre 2021)

Código Documento Relacionado

DEC-FOR013

0212 - MINISTERIO DE INDUSTRIA Y COMERCIO Y MIPYMES

Impulsar el desarrollo de la industria, el comercio y las Mipymes, facilitando su crecimiento sostenible y la generación de empleos de calidad, 

mediante el diseño y ejecución de políticas públicas y la regulación eficiente de las actividades productivas, propiciando la competitividad de esos 

sectores. 

Ser una institución referente nacional y regional en el diseño, formulación y ejecución de políticas, planes y programas; gestionando de manera 

eficiente, innovadora y transparente el fomento y regulación de los sectores de la industria, el comercio y las Mipymes, con un equipo íntegro, 

competente y altamente comprometido con el desarrollo del país. 

II. Contribución a la Estrategia Nacional de Desarrollo

DESARROLLO PRODUCTIVO

Se consideró realizar reprogramación de la meta física, debido a la identificación de acciones comunes realizadas a través del Programa Ruta 

Industrial. 

60,485,036.00 33.25%

IV.II - Formulación y Ejecución Trimestral de las Metas por Producto

 Presupuesto Anual Ejecución Trimestral Avance

99,704,972.00 33,147,873.51 

Programación Trimestral



Causas y justificación del desvío:

Nombre:

Descripción:

Beneficiarios: 

Resultado Asociado:

Producto Indicador
Física

(A)

Financiera

(B)

Física

(C)

Financiera

(D)

Física 

(E)

Financiera 

 (F)

Física 

(%)

 G=E/C

Financiero 

(%) 

H=F/D

6728-Propietarios de unidades de 

transporte público y privado acceden a 

servicio de conversión a gas natural

Unidades convertidas 100 247,924,743.00 0 0.00 0 0.00 0.00% 0.00%

6727- Estaciones de expendio de 

combustibles con regulación en el 

cumplimiento de las normas vigentes

Estaciones de 

expendio de 

combustibles 

inspeccionadas

583 1,650,000.00 112 495,531.00 657 0.00 112.69% 0.00%

6545-Operativos de regulación de las 

actividades de distribución y trasiego ilícito 

de combustible

Operativos realizados 3,000 248,000,000.00 748 61,834,667.00 1,245 58,946,283.70 41.50% 23.77%

6726-Establecimientos comerciales con 

regulación de actividades comerciales
Operativos de 

inspección realizados
525 675,773,121.00 50 151,914,121.00 115 98,604,065.02 21.90% 14.59%

6540-Empresas del sector productivo 

reciben capacitación sobre comercio exterior

Capacitaciones 

realizadas 10 2,610,000.00 3 783,000.00 3 0.00 30.00% 0.00%

6725-Empresas exportadoras reciben 

asistencia técnica en comercio exterior

Porcentaje de 

cumplimiento de 

asistencias brindadas

100% 7,040,000.00 100% 1,760,000.00 100% 0.00 100.00% 0.00%

6538- Empresas reciben certificación de 

clasificación como Mipymes

Certificaciones 

Mipymes otorgadas
4,000 1,460,000.00 1,200 438,000.00 3,311 0.00 82.78% 0.00%

6537-Empresas reciben permisos para 

operar almacenes generales de depósitos

Permisos de operación 

de almacenes 

otorgados 12 1,700,000.00 2 453,333.00 2 0.00 16.67% 0.00%

6544- Empresas de transporte de 

combustible reciben rótulo de circulación de 

sus unidades vehiculares
Unidades rotuladas 1,050 3,220,000.00 50 153,334.00 196 0.00 18.67% 0.00%

6542-Empresas del sector combustibles 

adquieren licencias de regulación en la 

cadena de comercialización Licencias otorgadas 85 3,303,600.00 17 861,809.00 9 0.00 10.59% 0.00%

Producto: 

Descripción del producto: 

Logros alcanzados:

Causas y justificación del desvío:

Producto: 

V. Análisis de los Logros y Desviaciones

V.I - Información de Logros y Desviaciones por Producto

VI. I - De acuerdo a los eventos presentados durante la ejecución del producto, ¿qué aspecto puede mejorarse? 

N/A

V. Análisis de los Logros y Desviaciones

V.I - Información de Logros y Desviaciones por Producto

6727- Estaciones de expendio de combustibles con regulación en el cumplimiento de las normas vigentes

6728-Propietarios de unidades de transporte público y privado acceden a servicio de conversión a gas natural.

Consiste en el cambio del sistema de combustión de los vehículos, para que en vez de utilizar combustibles líquidos, utilicen el sistema de gas 

natural.

N/A

Este producto no presenta ejecucion fisica ni financiera para el segundo trimestre del 2021, debido a que el mismo se estará ejecutando en el año 

2022 a través del programa de masificación del gas natural MasGas, y mediante un fideicomiso con la fiduciaria Banreservas.

VI. Oportunidades de Mejora

IV.II - Formulación y Ejecución Trimestral de las Metas por Producto

 Presupuesto Anual Programación Trimestral Ejecución Trimestral Avance

Presupuesto Inicial Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado Porcentaje de Ejecución 

1,447,085,713.00 1,122,397,241.00 384,641,245.55 34.27%

El principal objetivo de este programa es el diseño, ejecución y seguimiento de las políticas públicas relacionadas a la regulación y fomento del 

comercio interno, para la comercialización de productos a nivel nacional, incluyendo el control de la comercialización de los combustibles; así como 

el fomento del comercio exterior, orientado a facilitar el acceso y a mantener un incremento sostenido del acceso de los productos y servicios 

nacionales a los mercados extranjeros. También incluye las actividades concernientes a la administración, regulación y tutela de todo lo 

relacionado con el derecho de autor y derechos conexos en la República Dominicana, así como el desarrollo y fomento de la industria artesanal, 

promoviendo la educación y la formación del artesano y sus productos a nivel nacional e internacional.

Exportadores, comerciantes, artesanos, autores, titulares de obras literarias y artísticas.

Reducir la tasa de detección de embarques en un 8% al 2020 que equivale al comportamiento promedio en los últimos años.

IV. Formulación y Ejecución Física-Financiera

IV.I - Desempeño financiero

VI. Oportunidades de Mejora

VI. I - De acuerdo a los eventos presentados durante la ejecución del producto, ¿qué aspecto puede mejorarse? 

N/A.

III. Información del Programa

17 - Supervisión, regulación y fomento del comercio

Meta superada en virtud de que a través de la Escuela de Organización Industrial de España (EOI) se realizó un curso adicional de los que se tenían 

programados.



Descripción del producto: 

Logros alcanzados:

Causas y justificación del desvío:

Producto: 

Descripción del producto: 

Logros alcanzados:

Causas y justificación del desvío:

Producto: 

Descripción del producto: 

Logros alcanzados:

Causas y justificación del desvío:

Producto: 

Descripción del producto: 

Logros alcanzados:

Causas y justificación del desvío:

Producto: 

Descripción del producto: 

Logros alcanzados:

Causas y justificación del desvío:

N/A

Es el acompañamiento o asesoría que se brinda al sector productivo y exportador, para fortalecer las competencias nacionales en materia de 

prevención y defensa de controversias del Estado Dominicano; y para el aprovechamiento de los acuerdos y tratados comerciales.

El 100% de las solicitudes de asistencias técnicas recibidas durante el segundo trimestre 2021 en materia de comercio exterior fueron respondidas 

dentro de los plazos establecidos, logrando un efetivo cumplimiento en la realización  de las asistencias programadas.

N/A

VI. Oportunidades de Mejora

VI. I - De acuerdo a los eventos presentados durante la ejecución del producto, ¿qué aspecto puede mejorarse? 

V. Análisis de los Logros y Desviaciones

V.I - Información de Logros y Desviaciones por Producto

6725- Empresas exportadoras reciben asistencia técnica en comercio exterior

VI. Oportunidades de Mejora

VI. I - De acuerdo a los eventos presentados durante la ejecución del producto, ¿qué aspecto puede mejorarse? 

N/A

V.I - Información de Logros y Desviaciones por Producto

6540-Empresas del sector productivo reciben capacitación sobre comercio exterior

Capacitación a exportadores y potenciales exportadores con el objetivo de que fortalezcan sus capacidades en materia de exportación y 

aprovechamiento de los acuerdos comerciales internacionales, de los que forma parte la República Dominicana.

Durante el trimestre abril - junio 2021, fueron realizadas 3 capacitaciones para el fortalecimiento de las capacidades en materia de comercio 

exterior y aprovechamiento de los acuerdos comerciales, logrando al 100% el cumplimiento de las capacitaciones programadas.

Este producto no presenta desvíos para el segundo trimestre del 2021.

Este producto no presenta desvíos para el segundo trimestre del 2021.

VI. Oportunidades de Mejora

VI. I - De acuerdo a los eventos presentados durante la ejecución del producto, ¿qué aspecto puede mejorarse? 

N/A

V. Análisis de los Logros y Desviaciones

V. Análisis de los Logros y Desviaciones

V.I - Información de Logros y Desviaciones por Producto

6726-Establecimientos comerciales con regulación de actividades comerciales

Consiste en un proceso integrado por varias actividades: i) como la  observación  diaria de la  información sobre  los sistemas de comercialización 

de bienes y servicios, con el objetivo de promover la formalidad y acercar los eslabones de la cadena de comercialización; ii) asegurar que las 

demás dependencias del Estado cumplan con los compromisos establecidos en términos de legislación comercial; iii) así como la notificación a las 

instituciones adscritas sobre los incumplimientos reglamentarios identificados

Durante el período abril - junio 2021, se realizaron un total de 115 operativos al comercio interno para asegurar el cumplimiento normativo en 

materia comercial. Dentro de las actividades realizadas en el marco de estos operativos se destaca la observación recurrente a los sistemas de 

comercialización de bienes y servicios a nivel nacional.

El Cuerpo Especializado de Control de Combustibles (CECCOM), programó el desarrollo de 3,000 operativos durante el año 2021 para regular las 

actividades de distribución y el trasiego ilícito de combustibles. Para este segundo trimestre del 2021 fueron ejecutados 1,245 que representa el 

41.50% de la meta anual. 

Se presenta un incremento en la ejecución de la meta física, en virtud de que con del Decreto 55-21 se amplió la cobertura de los operativos que 

desarrolla el CECCOM.

VI. Oportunidades de Mejora

VI. I - De acuerdo a los eventos presentados durante la ejecución del producto, ¿qué aspecto puede mejorarse? 

N/A

N/A

V. Análisis de los Logros y Desviaciones

V.I - Información de Logros y Desviaciones por Producto

6545-Operativos de regulación de las actividades de distribución y trasiego ilícito de combustible

Realización de operativos para evitar fraude y trasiego ilícito en el transporte de combustibles, incluye patrullaje, operativos de inspección a 

camiones que transportan combustibles y desechos oleosos,  y operativos de vigilancia y seguimiento de casos.

Inspecciones aleatorias a estaciones de expendio de combustibles líquidos (gasolina y kerosene), plantas envasadoras de gas licuado de petróleo 

(GLP), estaciones de expendio de gas natural vehicular (GNV) y estaciones de expendio mixtas Categoría II (GNV-Combustibles líquidos) y Categoría 

III (GNV-GLP), para verificar el fiel cumplimiento de los trabajos y mejoras recomendados en el Análisis de Evaluación de Riesgos, conforme a los 

tiempos previstos en el cronograma de trabajo. 

Con el objetivo de verificar el cumplimineto de las normativas vigentes, un total de  657 estaciones de expendio de combustibles fueron 

inspeccionadas durante el 2do trimestre del 2021. Se ha crementado en la cantidad de inspecciones realizadas, garantizando de forma más efectiva 

el cumplimiento de las normativas que rigen el expendio de los diferentes tipos de combustibles. 

La meta física presenta un desvío positivo en virutd de que se identificó la necesidad de realizar más inspecciones en todo el territorio nacional, 

para asegurar el fiel cumplimiento de las normativas en las estaciones de expendio de combustibles líquidos, gas licuado de petroleo y gas natural.  

VI. Oportunidades de Mejora

VI. I - De acuerdo a los eventos presentados durante la ejecución del producto, ¿qué aspecto puede mejorarse? 



Producto: 

Descripción del producto: 

Logros alcanzados:

Causas y justificación del desvío:

Producto: 

Descripción del producto: 

Logros alcanzados:

Causas y justificación del desvío:

Producto: 

Descripción del producto: 

Logros alcanzados:

Causas y justificación del desvío:

Producto: 

Descripción del producto: 

Logros alcanzados:

Causas y justificación del desvío:

Nombre:

Descripción:

III. Información del Programa

18 - Fomento y desarrollo de la pequeña y mediana empresa

Este programa tiene como objetivo elevar la eficiencia, capacidad de inserción a los mercados y productividad de las Mipymes, mediante la 

formulación, aplicación y seguimiento a la ejecución de las políticas públicas, con énfasis al acceso a mercado de bienes y servicios y a los mercados 

financieros, locales e internacionales, la formación de capital humano, acceso a la economía digital y fomento a la sostenibilidad ambiental y el 

consumo y producción sostenible.

VI. I - De acuerdo a los eventos presentados durante la ejecución del producto, ¿qué aspecto puede mejorarse? 

Replantear la meta para el año 2022 en función de la respuesta a las solicitudes del servicio que cumplen con las normativas aplicables y vigentes.

6542-Empresas del sector combustibles adquieren licencias de regulación en la cadena de comercialización

Consiste en el otorgamiento de permisos para la comercialización de combustibles líquidos, Gas Licuado de Petróleo (GLP) y Gas Natural (GN).

Dutante este trimestre, fueron emitidos un total de nueve (9) permisos para la comercialización de combustibles.

Este producto presenta desvios para el trimestre a razón de que gran parte de las empresas que solicitan el servicio no cumplen con los requisitos 

exigidos por la normativa. La  meta debe ser replanteada en función de la respuesta que emite la institución a las solicitudes que cumplen con las 

normativas vigentes.

VI. Oportunidades de Mejora

VI. Oportunidades de Mejora

VI. I - De acuerdo a los eventos presentados durante la ejecución del producto, ¿qué aspecto puede mejorarse? 

Analizar el histórico de solicitudes para futura planificación de las metas.

V. Análisis de los Logros y Desviaciones

V.I - Información de Logros y Desviaciones por Producto

V.I - Información de Logros y Desviaciones por Producto

6544- Empresas de transporte de combustible reciben rótulo de circulación de sus unidades vehiculares

Consiste en inspeccionar y otorgar permiso de circulación a las unidades de transporte de combustibles que cumplen con las normativas vigentes 

establecidas para tales fines.

Para el año 2021 se planificó entregar un total de 1,050 rótulos de circulación a empresas de transporte de combustibles que cumplen con las 

normativas vigentes establecidas.  A este trimestre se muestra un cumplimiento de 18.67% de la meta anual establecida, superando la meta 

trimestral de 50, ejecutando 196. 

Este producto es a demanda de la ciudadanía. El mismo presenta desviación físico ya que se recibió mayor cantidad de solicitudes de las previstas 

para el trimestre.

Este producto no presenta desvíos para el segundo trimestre del 2021.

VI. Oportunidades de Mejora

VI. I - De acuerdo a los eventos presentados durante la ejecución del producto, ¿qué aspecto puede mejorarse? 

N/A

V. Análisis de los Logros y Desviaciones

V. Análisis de los Logros y Desviaciones

V.I - Información de Logros y Desviaciones por Producto

6537- Empresas reciben permisos para operar almacenes generales de depósitos

Permiso otorgado a las sociedades que deseen operar como Almacén General de Depósito organizado conforme a los apartados a) y b) del Artículo 

No. 264 de la Ley No. 6186, de fecha 12 de febrero de 1963, sobre Fomento Agrícola

Para este período se emitieron un total de dos (2) permisos para la operación de Almacenes Generales de Depósito (AGD), lo que representa un 

logro del 100% de la meta en función de lo programado.

Durante el trimestre abril - junio 2021 un total 3,311 empresas fueron certificadas como micro, pequeñas y medianas empresas, logrando superar 

la meta trimestral de 1,200. 

Este producto presenta una desviación positiva a razón de que para el trimestre se recibió mayor demanda de solicitudes de Certificación Mipymes 

que las se tenían proyectadas. 

VI. Oportunidades de Mejora

VI. I - De acuerdo a los eventos presentados durante la ejecución del producto, ¿qué aspecto puede mejorarse? 

N/A

V. Análisis de los Logros y Desviaciones

V.I - Información de Logros y Desviaciones por Producto

6538-Empresas reciben certificación de clasificación como Mipymes

Documento emitido a las empresas, naturales o jurídicas que cumplen con los parámetros establecidos en la Ley No. 187-17 sobre el "Régimen 

Regulatorio para el Desarrollo y Competitividad de las Micro, Pequeñas y Medianas Empresas", clasificándolas en la categoría de Mipymes. Es un 

requisito establecido en el Art. No. 11 del Reglamento de aplicación No. 543-12, de la Ley 340-06 sobre "Compras y Contrataciones de Bienes, 

Servicios, Obras y Concesiones", para registrarse como Proveedor del Estado.



Beneficiarios: 

Resultado Asociado:

Producto Indicador
Física

(A)

Financiera

(B)

Física

(C)

Financiera

(D)

Física 

(E)

Financiera 

 (F)

Física 

(%)

 G=E/C

Financiero 

(%) 

H=F/D

6548-Mipymes reciben servicios de 

asistencia especializada para el desarrollo 

empresarial

Mipymes asistidas 3,325 24,715,000.00 875 6,178,750.00 892 5,598,860.37 26.32% 90.61%

6547- Personas físicas reciben apoyo para el 

desarrollo de  emprendimientos

Personas físicas 

capacitadas 
2,725 19,576,509.00 1,100 7,060,380.00 956 867,914.00 40.37% 12.29%

Producto: 

Descripción del producto: 

Logros alcanzados:

Causas y justificación del desvío:

Producto: 

Descripción del producto: 

Logros alcanzados:

Causas y justificación del desvío:

VI. I - De acuerdo a los eventos presentados durante la ejecución del producto, ¿qué aspecto puede mejorarse? 

Considerar los históricos de ejecución de los Centros Mipymes para la progamación de las metas.

6547-Personas físicas reciben apoyo para el desarrollo de  emprendimiento

Asistencia especializada a los proyectos de emprendimiento identificados a través de capacitaciones y mentorías realizadas en los diferentes 

concursos que se organizan con los aliados estratégicos de las Redes Provinciales, así como asistir la dinámica y creación de nuevas redes.

Como parte de las actividades de fomento y promoción del emprendimiento, un total de 956 personas fueron capacitadas a nivel nacional, 

logrando para el trimestre una ejecución de la meta física de un 87%.

Las asistencias técnicas y capacitaciones a los potenciales emprendedores y a las Mipymes se realizan a través de los Centros de Atención Integal a 

las Mipymes. Para el trimestre, se presenta una desviación física negativa de 13% en virtud de que se estaban revisando y actualizando los 

procesos y servicios que se ofrecen a través de estos Centros.

VI. Oportunidades de Mejora

VI. Oportunidades de Mejora

VI. I - De acuerdo a los eventos presentados durante la ejecución del producto, ¿qué aspecto puede mejorarse? 

N/A

V. Análisis de los Logros y Desviaciones

V.I - Información de Logros y Desviaciones por Producto

V.I - Información de Logros y Desviaciones por Producto

6548-Mipymes reciben servicios de asistencia especializada para el desarrollo empresarial

Consiste en la asesoría con acompañamiento técnico para las micro, pequeñas y medianas empresas en materia de asociatividad, innovación, 

inclusión financiera, formalización, acceso a mercados, artesanía y economía digital.

Un total de 892 micro, pequeñas y medianas empresas a nivel nacional fueron asistidas en temas de innovación, formalización, acceso a mercados, 

inclusión financiera, y otros. Superando la meta planificada del trimestre en un 2%.

Este producto no presenta desvios relevantes para el trimestre.

 Presupuesto Anual Programación Trimestral Ejecución Trimestral Avance

V. Análisis de los Logros y Desviaciones

146,769,173.00 174,130,390.71 35,132,007.70 20.18%

IV.II - Formulación y Ejecución Trimestral de las Metas por Producto

Aumentar la productividad y competitividad de las Mipymes mediante asesorías y capacitaciones puntuales de 1,641 en el año 2015  a 2,160 

empresas asistidas en el 2020

IV. Formulación y Ejecución Física-Financiera

IV.I - Desempeño financiero

Presupuesto Inicial Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado Porcentaje de Ejecución 

Emprendedores y empresarios Mipymes.
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