Motivo: Justificacion Adendum

Objeto: Ampliacion alcance/entregables contratos actuales

Actualmente, el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) estd sumergido en el
proceso de consultoria del fortalecimiento de la Gestion de Riesgo Institucional, que busca
optimizar y dar cumplimiento a las NOBACI (Normas Basicas de Control Interno) en el
componente VAR (valoracién y administracion de riesgo) y de igual modo, mejorar los
procesos enfocados en las normativas ISO 9001, 37001 y 37301, incluyendo la apuesta sobre

Continuidad de Negocio.

Visto los cambios dados, enfocados en reduccién del gasto, y optimizar nuestro cronograma
institucional, en miras a nuestro proceso de Re-Certificacion ISO 9001:2015, a fines de
madurar una cultura efectiva de calidad que garantice el cumplimiento oportuno de los
objetivos institucionales, mediante el fortalecimiento de los sistemas de gestién implementados
alafecha asaber; ISO 9001, ISO 37001 e ISO 37301, y que éstos permitan la mejora sustancial

de cara a la satisfaccion del cliente/ciudadano y la entrega de servicios de calidad.

En virtud anteriormente esbozado, se requiere realizar un proceso de ajuste a lo solicitado en
la Contratacién actual sobre Riesgos; de la firma consultora Serviguide SL, quienes en este
nuevo contexto le estarfamos solicitando realicen acompafiamiento de los siguientes

componentes:

1. Robustecer el Sistema de Gestién de Calidad ISO 9001:2015.

2. Acompanamiento en la realizacion de la Auditoria Interna sobre ISO 9001:2015.

3. Acompafiamiento en la implementacion de los hallazgos encontrados en el informe de
auditoria interna sobre el Sistema de Gestién de Calidad.

4. Acompanamiento en el ejercicio de Revision por la Direccion, elaboracién de informe de
entradas, y salidas de este proceso. Acompanamiento al equipo de Gestion de Calidad.

5. Cierre de hallazgos (Fortalezas, Oportunidades de Mejoras y/o posibles No

Conformidades) dados a partir del ente de Certificacién Externa, para el caso particular

ICONTEC.
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Dado que la magnitud del trabajo requerido es mds cuantioso, arduo y complejo de lo previsto,
se recomienda aumentar, salvo su mejor parecer, el monto del contrato por su equivalente al

45% del contrato original.

Recordando que, tomando las fechas debajo, no contamos con suficiente tiempo, las fechas

enviadas por el ente de acreditacion, a saber:

e Etapano. 1: 3 de junio de 2022
e Etapano. 2: 21 de junio de 2022

Para proceso de Re-Certificacion, pedimos su apoyo y agilidad.

Director



