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El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM), les invita a participar en el procedimiento
para Compra Menor, de referencia No. MICM-DAF-CM-2021-0053, a los fines de presentar su mejor
oferta para la “Contratacion de los Servicios de Capacitacién para el Desarrollo de los
Programas de Emprendimiento Social y Talleres de Mentores.” y en cumplimiento de las
disposiciones de la Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones de fecha Dieciocho (18) de Agosto del Dos Mil Seis (2006), modificada por la
Ley No. 449-06 de fecha Seis (06) de Diciembre del Dos Mil Seis (2006).

Los interesados deberan registrarse via correo electrénico del Departamento de Compras y
Contrataciones: comprasycontrataciones@micm.gob.do; para informacién adicional puede
comunicarse a los teléfonos (809) 685-5171, Exts. 6416, 1364 y 6246.

Segtin lo establecido en el Cronograma de Actividades (Ver Numeral 3), se realizara el Acto de
Apertura y Lectura de las Ofertas Técnicas y Econdmicas. Ambas actividades seran realizadas en
las instalaciones del MICM y no requieren la presencia de los oferentes participantes.

1.2 Objeto del Procedimiento

Convocar al proceso de Compra Menor para la “Contratacion de los Servicios de Capacitacion
para el Desarrollo de los Programas de Emprendimiento Social y Talleres de Mentores”, llevada
a cabo bajo la Referencia: MICM-DAF-CM-2021-0053, de acuerdo con las condiciones fuadas en el
presente Término de Referencia.

1.4 Procedimiento de Seleccion

El Procedimiento de Seleccion aprobado por el Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes
(MICM) para llevar a cabo el presente proceso es el de Compra Menor y se realizard mediante Etapa
Unica; y la adjudicacion sera por LOTE a favor del Oferente que presente la propuesta que mejor
cumpla con las especificaciones técnicas requeridas y obtenga la mayor puntuacion entre los oferentes
participantes.

1.5 Organo Responsable del Proceso
El Organo responsable de este proceso de compras es la Direccion Administrativa del Ministerio de

Industria, Comercio y MiPymes (MICM), entidad contratante en representacion de la Mamma Autorldad' (0;
Ejecutiva de la Institucion. AN -
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1.6 Disponibilidad y Adquisicion del Término de Referencia

Los Términos de Referencia estaran disponibles para quienes lo requieran a través del correo
comprasycontrataciones @micm.gob.do, en la seccion transparencia, pagina de Transparencia de la
institucién (www.micm.gob.do) y en el Portal Transaccional —PT- de la Direccién General de Compras
y Contrataciones (www.dgcp.gob.do) para todos los interesados.

Aquellos interesados que descarguen los Terminos de Referencia por cualquiera de las vias indicadas
deberan notificarlo enviando un correo electrénico a comprasycontrataciones @ micm.gob.do con sus
datos de contacto: razén social, RNC, teléfonos (minimo 2) y correos electrénicos disponibles,
para los fines de cualquier notificacion de interés.

1.7 Condiciones Generales para Participar

Toda persona natural o juridica, nacional o extranjera que haya adquirido el Término de Referencia,
tendra derecho a participar en el presente Proceso de Compra Menor, siempre y cuando reuna las
condiciones exigidas y no se encuentre afectada por el régimen de prohibiciones establecido en el
presente documento.

1.8 Prohibicion de Contratar

No podran participar como Oferentes, en forma directa o indirecta, las personas fisicas o sociedades
comerciales que se relacionan a continuacion:

1) El Presidente y Vicepresidente de la Republica; los Secretarios y Subsecretarios de Estado;
los Senadores y Diputados del Congreso de la Republica; los Magistrados de la Suprema
Corte de Justicia, de los demas tribunales del orden judicial, de la Cdmara de Cuentas y de
la Junta Central Electoral; los Sindicos y Regidores de los Ayuntamientos de los Municipios
y del Distrito Nacional; el Contralor General de la Republica y el Subcontralor;

2) el Director de Presupuesto y Subdirector; el Director Nacional de Planificacion y el
Subdirector; el Procurador General de la Republica y los demas miembros del Ministerio
Publico; el Tesorero Nacional y el Subtesorero y demas funcionarios de primer y segundo
nivel de jerarquia de las instituciones incluidas bajo el ambito de aplicacion de la Ley 340-06.

3) Los jefes y subjefes de Estado Mayor de las Fuerzas Armadas, asi como el jefe y subjefes
de la Policia Nacional;
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4) Los funcionarios publicos con injerencia o poder de decision en cualquier etapa del
procedimiento de contratacion administrativa;

5) Todo personal de la entidad contratante;

6) Los parientes por consanguinidad hasta el tercer grado o por afinidad hasta el segundo
grado, inclusive, de los funcionarios relacionados con la contratacion cubiertos por la
prohibicién, asi como los cényuges, las parejas en union libre, las personas vinculadas con
analoga relacion de convivencia afectiva o con las que hayan procreado hijos, y
descendientes de estas personas;

7) Las personas juridicas en las cuales las personas naturales a las que se refieren los
Numerales 1 al 4 tengan una participacién superior al diez por ciento (10%) del capital social,
dentro de los seis meses anteriores a la fecha de la convocatoria; o

8) Las personas fisicas o juridicas que hayan intervenido como asesoras en cualquier etapa
del procedimiento de contratacion o hayan participado en la elaboracion de las
especificaciones técnicas o los disefios respectivos, salvo en el caso de los contratos de
supervision;

9) Las personas fisicas o juridicas que hayan sido condenadas mediante sentencia que haya
adquirido la autoridad de la cosa irrevocablemente juzgada por delitos de falsedad o
contra la propiedad, o por delitos de cohecho, malversacion de fondos publicos, trafico
de influencia, prevaricacion, revelacion de secretos, uso de informacion privilegiada o
delitos contra las finanzas publicas, hasta que haya transcurrido un lapso igual al
doble de la condena. Sila condena fuera por delito contra la administracion publica, la
prohibicion para contratar con el Estado sera perpetua;

10) Las empresas cuyos directivos hayan sido condenados por delitos contra la administracion
publica, delitos contra la fe pdblica o delitos comprendidos en las convenciones
internacionales de las que el pais sea signatario;

11) Las personas fisicas o juridicas que se encontraren inhabilitadas en virtud de cualquier
ordenamiento juridico;

12) Las personas que suministraren informaciones falsas o que participen en actividades ilegales
o fraudulentas relacionadas con la contratacion;

13) Las personas naturales o juridicas que se encuentren sancionadas administrativamente con
inhabilitacion temporal o permanente para contratar con entidades del sector publico, de
acuerdo con lo dispuesto por la presente ley y sus reglamentos;
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14) Las personas naturales o juridicas que no estén al dia en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias o de la seguridad social, de acuerdo con lo que establezcan las
normativas vigentes;

PARRAFO I: Para los funcionarios contemplados en los Numerales 1y 2, la prohibicién se extendera
hasta seis (6) meses después de la salida del cargo.

PARRAFO II: Para las personas incluidas en los Numerales 5 y 6 relacionadas con el personal referido
en el Numeral 3, la prohibicién se aplicara en el &mbito de la institucion en que estos Ultimos prestan
servicios.

En adicién a las disposiciones del Articulo 14 de la Ley 340-06 con sus modificaciones NO podran
ser Oferentes ni contratar con el Estado Dominicano, los Oferentes que hayan sido
inhabilitados temporal o permanentemente por la Direccion General de Contrataciones
Publicas en su calidad de Organo Rector del Sistema. En el caso de inhabilitacion temporal, la
prohibicién sera por el tiempo establecido por el Organo Rector. Tampoco podrén contratar con el
Estado dominicano los proveedores que no hayan actualizado sus datos en el Registro de
Proveedores del Estado.

1.9 Conocimiento y Aceptacion de los Términos de Referencia

El sélo hecho de un Oferente participar en este Proceso de Compra Menor, implica pleno
conocimiento, aceptacion y sometimiento por él, por sus miembros, ejecutivos y su Representante
Legal, a los procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, sin excepcion alguna,
establecidos en el presente Término de Referencia, el cual tienen cardcter juridicamente obligatorio y
vinculante.

1.10 Precio de la Oferta y Moneda de la Oferta

Los Precios deberan ser presentados en el formulario de Presentacion de la Oferta Econémica
(SNCC.F.033). Los precios incluyendo todos los impuestos y tasas, excluyendo cualquier descuento
que se ofrezca. Los precios cotizados por el Oferente seran fijos durante la ejecucion del Contrato y
no estaran sujetos a ninguna variacion por ningun motivo.

La Oferta Econémica debera presentarse en Pesos Dominicanos (RD$). Los precios deberan
expresarse en dos decimales (XX). El oferente/Proponente que cotice en cualquier moneda distinta
al Peso Dominicano (RD$), se auto descalifica para ser adjudicatario.
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Los precios no deberan presentar alteraciones ni correcciones y deberan ser dados por la unidad
de medida establecida en el Formulario de Oferta Econdmica.

Sera responsabilidad del Oferente/Proponente la adecuacion de los precios unitarios a las unidades
de medidas solicitadas, considerando a los efectos de adjudicacion el precio consignado en la
Oferta Econémica como el unitario y valorandolo como tal, respecto de otras ofertas de los
mismos productos. La entidad contratante, no realizara ninguna conversién de precios unitarios si
éstos se consignaren en unidades diferentes a las solicitadas.

Los precios presentados en el formulario de Presentacion de la Oferta Econdmica (SNCC.F.033) seran
de referencia para la seleccién de adjudicacion. Los precios deben incluir el costo por los servicios de
cambio, instalacion, alineacidn y balanceo.

1.11 Plazo de Mantenimiento de Oferta

Los oferentes/Proponentes deberan mantener las ofertas por el término de minimo sesenta (60) dias
habiles contados a partir de la fecha del acto de apertura.

1.12 Atribuciones:

Son atribuciones de la Entidad Contratante, sin caracter limitativo, las siguientes:

a) Definir la Unidad Administrativa que tendra la responsabilidad técnica de la gestion.

b) Designar a los Peritos actuantes.

¢) Determinar funciones y responsabilidades por unidad participe y por funcionario vinculado al
proceso.

d) Cancelar, declarar desierto o nulo, total o parcialmente el Proceso de Compra Menor, por las
causas que considere pertinentes. En consecuencia, podra efectuar otro proceso en los términos
y condiciones que determine.

1.13 Subsanaciones

Se considera que una Oferta se ajusta sustancialmente a estos Términos de Referencia, cuando
concuerda con todos los términos y especificaciones de dichos documentos, sin desviaciones,
reservas, omisiones o errores significativos. Cuando proceda la posibilidad de subsanar errores u
omisiones se interpretara en todos los casos bajo el entendido de que la Entidad Contratante tenga la .-
posibilidad de contar con la mayor cantidad de ofertas vélidas posibles y de evitar que, por cuestiones:

Pliego de Condiciones MICM-DAF-CM-2021-0053 Pagina 6 de 35
Torre MICM  Avenida 27 de Febrero 306 Bella Vista  Apartado Postal 10121 Santo Domingo  Republica Dominicana
TELEFONO 809 685 5171 DESDE EL INTERIOR 809 200 5171 MICM.GOB.DO



/(ll\\

GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA

INDUSTRIA, COMERCIO
Y MIPYMES

formales intrascendentes, se vea privada de optar por ofertas serias y convenientes desde el punto de
vista del precio y la calidad. No se admitirdn correcciones posteriores que permitan que cualquier
Oferta, que inicialmente no se ajustaba a dichos Términos, posteriormente se ajuste al mismo.

El Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes (MICM) informa a todos los interesados que los
resultados de la evaluacion de propuestas técnicas y subsanacion de documentacion seran notificados
a través de nuestro portal institucional de Transparencia, del portal del drgano rector DGCP y por el
correo electronico suministrado por los participantes. Cabe destacar que es un deber de los oferentes
participantes visualizar o adquirir los documentos publicados en los portales institucionales
previamente mencionados.

1.14 Circulares y Enmiendas

El Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes (MICM) podra emitir Circulares de oficio o para dar
respuesta a las Consultas planteadas por los Oferentes con relacion al contenido del presente Término
de Referencia, formularios, otras Circulares o anexos. Las Circulares se haran de conocimiento de
todos los Oferentes. Seran notificadas a todos los Oferentes que hayan adquirido los Términos de
Referencia y publicadas en el portal institucional de Transparencia y en el administrado por el Organo
Rector. De considerarlo necesario, por iniciativa propia o como consecuencia de una Consulta, el
MICM podra modificar, mediante Enmiendas, este Término de Referencia, formularios, otras
Enmiendas o anexos.

Las Enmiendas se haran de conocimiento de todos los Oferentes y se publicaran en el portal
institucional de Transparencia y en el administrado por el Organo Rector. Tanto las Enmiendas como
las Circulares emitidas por la entidad contratante pasaran a constituir parte integral y vinculante del
presente Término de Referencia y en consecuencia, seran de cumplimiento obligatorio para todos los
Oferentes.

1.15 Errores No Subsanables del Proceso

a) Presentar cantidades o caracteristicas diferentes a los solicitados, o excluir algun ftem
necesario para la realizacion de la propuesta.

b) Corregir precios y cantidades en las propuestas que impliquen que el monto total afecte su
posicién en la competencia.
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1.16 Rectificaciones Aritméticas
Para fines de subsanaciones, los errores aritméticos seran corregidos de la siguiente manera:

e Si existiere una discrepancia entre una cantidad parcial y la cantidad total obtenida
multiplicando las cantidades parciales, prevalecera la cantidad parcial y el total sera corregido.

e Siladiscrepancia resulta de un error de suma o resta, se procedera de igual manera; esto es,
prevaleciendo las cantidades parciales y corrigiendo los totales. Si existiere una discrepancia
entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en palabras.

e Siel Oferente no acepta la correccion de los errores, su Oferta sera rechazada.

1.17 Consultas
Podran presentarse consultas o solicitudes de aclaraciones dentro del plazo establecido en el

Cronograma  del procedimiento. Estas se presentaran a través del correo
comprasycontrataciones @micm.gob.do

1.18 Reclamos, Impugnaciones y Controversias

En los casos en que los Oferentes/Proponentes no estén conformes con la Resolucion de
Adjudicacién, tendran derecho a recurrir dicha Adjudicacién. El recurso contra el acto de Adjudicacion
debera formalizarse por escrito y seguira los siguientes pasos:

1. Elrecurrente presentara la impugnacion ante la Entidad Contratante en un plazo no mayor de
diez dias (10) a partir de la fecha del hecho impugnado o de la fecha en que razonablemente
el recurrente debié haber conocido el hecho. La Entidad pondra a disposicion del recurrente
los documentos relevantes correspondientes a la actuacion en cuestion, con la excepcion de
aquellas informaciones declaradas como confidenciales por otros Oferentes o Adjudicatarios,
salvo que medie su consentimiento.

2. En los casos de impugnacién de Adjudicaciones, para fundamentar el recurso, el mismo se
regird por las reglas de la impugnacién establecidas en el formato de Especificaciones
Técnicas.

3. Cada una de las partes debera acompanar sus escritos de los documentos que hara valer en
apoyo de sus pretensiones. Toda entidad que conozca de un recurso debera analizar toda la
documentacion depositada o producida por la Entidad Contratante.

4. La entidad notificara la interposicion del recurso a los terceros involucrados, dentro de un
plazo de dos (2) dias habiles. :
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5. Los terceros estaran obligados a contestar sobre el recurso dentro de cinco (5) dias
calendario, a partir de la recepcion de notificacion del recurso, de lo contrario quedaran
excluidos de los debates.

6. La entidad estara obligada a resolver el conflicto, mediante resolucién motivada, en un plazo
no mayor de quince (15) dias calendario, a partir de la contestacién del recurso o del
vencimiento del plazo para hacerlo.

7. El Organo Rector podrd tomar medidas precautorias oportunas, mientras se encuentre
pendiente la resolucion de una impugnacion para preservar la oportunidad de corregir un
incumplimiento potencial de esta ley y sus reglamentos, incluyendo la suspension de la
adjudicacion o la ejecucion de un Contrato que ya ha sido Adjudicado.

8. Las resoluciones que dicten las Entidades Contratantes podran ser apeladas, cumpliendo el
mismo procedimiento y con los mismos plazos, ante el Organo Rector, dando por concluida
la via administrativa.

Parrafo |.- En caso de que un Oferente/Proponente iniciare un procedimiento de apelacion, la Entidad
Contratante deberda poner a disposicién del Organo Rector copia fiel del expediente completo.

Parrafo Il.- La presentacion de una impugnacion de parte de un Oferente o Proveedor, no perjudicara
la participacion de éste en Licitaciones en curso o futuras, siempre que la misma no esté basada en
hechos falsos.

Las controversias no resueltas por los procedimientos indicados en el articulo anterior seran
sometidas al Tribunal Contencioso Administrativo conforme al procedimiento establecido en la Ley
13-07, de fecha cinco (05) de febrero del 2007, que instituye el Tribunal Contencioso, Tributario
y Administrativo De igual modo, y de comin acuerdo entre las partes, podran acogerse al
procedimiento de Arbitraje Comercial de la Republica Dominicana, de conformidad con las
disposiciones de la Ley No. 479-08, de fecha treinta (30) de diciembre del dos mil ocho (2008).

La informacion suministrada al Organismo Contratante en el proceso de Licitacion, o en el proceso de
impugnacion de la Resolucion Administrativa, que sea declarada como confidencial por el Oferente,
no podra ser divulgada si dicha informacién pudiese perjudicar los intereses comerciales legitimos de
quien la aporte o pudiese perjudicar la competencia leal entre los Proveedores.
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Propuestas Técnicas y Econdmicas

2.1 Presentacion de Propuestas Técnicas y Econdémicas

El oferente podra presentar los documentos de sus ofertas técnicas y econdmicas cargando al Portal
Transaccional o depositando en sobre cerrado en el Departamento de Compras en el 2do. Nivel de
la Torre MICM ubicada en la Ave. 27 de Febrero No. 306, Bella Vista. Santo Domingo, Reptiblica
Dominicana el dia y hora indicada en el Cronograma de Actividades. La apertura de ofertas se
hara en las instalaciones del MICM y no requieren la presencia de los participantes por la declaracion
de Estado de Emergencia.

2.2 Documentacion para Presentar en la Oferta Técnica

1.

2.

Formulario (SNCC.F.042) Informacion sobre el Oferente.
Propuesta técnica conforme a las especificaciones del presente pliego de condiciones.

Descripcion del enfoque, la metodologia y el Plan de actividades para la ejecucion de los trabajos
(SNCC.D.044).

Presentar Formulario (SNCC.D.045) Curriculo del Personal Profesional Propuestos con las
acreditaciones que avalen su formacién. Los facilitadores deberan cumplir con el perfil
requerido para cada programa indicado en la seccion 3.1 del pliego de condiciones.

Acreditaciones académicas (titulos o certificados expedidos de su grado académico, maestria y
especialidades).

Presentar Formulario (SNCC.D.048) Experiencia Profesional del Personal Principal, donde se
evidencie al menos 2 afios de experiencia la formacion y/o capacitacion en una o més de las
siguientes areas: incubacion de empresas en etapa temprana, promocion de mentalidad y cultura
emprendedora, desarrollo empresarial y gestion administrativa, asi como de metodologias de
aprendizaje basadas en juegos, principios de razonamiento efectual, mapa de empatia, etc.

Certificaciones de satisfaccion de al menos dos (2) clientes a los que haya prestado servicios
similares a los del presente proceso.
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8. Formulario (SNCC.F.033), Oferta Econémica con los precios unitarios por servicios incluyendo

todos los impuestos y tasas.

9. Presentar impreso, firmado y sellado el Cédigo de Etica para Oferentes.

10. Declaracion Jurada (en original) donde se manifieste que no se encuentra afectado por ninguna

de las prohibiciones establecidas en el Articulo 14 de la Ley 340-06, donde manifieste si tiene o
no juicio con el Estado dominicano, sus entidades del Gobierno Central, de las Instituciones
Descentralizadas y Auténomas no Financieras, y de las Instituciones Publicas de la Seguridad
Social y de si estd sometido a un proceso de reestructuracion mercantil, con firma no
necesariamente legalizada por un Notario Publico.

2.3 Consideraciones del Proceso de Compra Menor:

i,

Sera realizada la consulta en el Portal Transaccional del Registro Nacional de Proveedores
del Estado (RPE), emitido por la Direccién General de Contrataciones Publicas. El oferente
interesado debe poseer inscritas las actividades comerciales (Rubro) en su RPE de los
servicios requeridos en el presente.

Para el presente proceso de Compra Menor los rubros necesarios para la adquisicién de los
insumos ofertados, sera:

e 86100000 - Formacion profesional.

Para los casos de extranjeros interesados en participar, pueden presentar sus ofertas a traves
del Portal Transaccional de la Direccion General de Compras y Contrataciones -DGCP- quien
facilita las herramientas para el registro provisional en el portal transaccional.

Es compromiso y deber de los oferentes/participantes, consultar permanentemente la pagina
del Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes (MICM) y el portal transaccional hasta
finalizar el proceso. Para de este modo mantenerse informados de todas las concurrencias o
por menores que puedan presentarse en el desarrollo de dicho proceso.

Es compromiso y deber de los oferentes/participantes estar al dia en los pagos a la Tesoreria
de la Seguridad Social ~TSS vy la Direccién General de Impuestos Internos -DGll. En caso
de eventual adjudicacion, seran requeridos la presentacién de dichas certificaciones o
acuerdos de pago establecidos.
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3. Cronograma de Actividades de la Compra Menor

No. ACTIVIDADES PERIODO DE EJECUCION
1. | Publicacién, llamado a participar en el proceso jueves (29) de julio del afio 2021
9 Adquisicion ~de  los  Términos  de|A partir del jueves (29) de julio del ano 2021
" | Referencias/Ficha Técnica
Periodo para realizar consultas por parte de los | martes (3) de agosto del ano 2021
interesados en participar en el proceso
Las aclaraciones y consultas deben ser
3. dirigirlas via correo electronico:
comprasycontrataciones @micm.gob.do  en
horario de 08:00 am a 04:00 pm
Teléfono (809) 685-5171, Extension 6416,
1364 y 6246.
Plazo para emitir respuesta a los interesados | miércoles (4) de agosto del ano 2021
4. | en participar en el proceso, mediante circulares
0 enmiendas
5. | Carga de propuestas al Portal Transaccional | Hasta las 10:00 am del viernes (6) de agosto
del afo 2021
6. | Recepcion de propuesta en sobres cerrados | Hasta las 10:00 am del viernes (6) de agosto
del ano 2021
7. | Apertura y Lectura de Propuestas A las 10:30 am del viernes (6) de agosto del
ano 2021
Notificacion de resultados de la evaluacion de | lunes (9) de agosto del anho 2021
g. |las propuestas técnicas y notificacion de
errores U omisiones de naturaleza subsanable
9 Periodo para Subsanacion de documentacion | miércoles (11) de agosto del afo 2021
10 Elaboracion Acta de Adjudicacion, Notificacion | viernes (13) de agosto del afio 2021
" | y Publicacién de Adjudicacion
11 Periodo para la constitucion de la Garantia de | Un plazo no mayor de dos (2) dias a partirde | .
" | Fiel Cumplimiento de Contrato la Notificacién de Adjudicacion N\t
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3.1 Descripcion de los Servicios

3.1.1 Lote | - Programa de Capacitacion en Emprendimiento Social (PCES)

Descripcion del Programa Capacitacion
Titulodela | Contratacion de Servicios de coordinacion y ejecucion para la formacion de
Capacitacién | asesores especializados en emprendimiento social.

Objetivo General de la Capacitacion

Formar a 30 profesionales, bajo una modalidad presencial, en el drea de negocio
para que estos tengan la capacidad de acompafar a emprendimientos que
necesiten potencializar sus operaciones y agregar valor social en la localidad
donde estos se desarrollen.

Objetivos especificos:

e Dotar de principios y herramientas empresariales a lideres locales, agentes

de cambio, que les permita conocer la base conceptual de emprendimiento

Objetivos de la social y a su vez desarrollar la capacidad de brindar asistencia técnica a
Capacitacion emprendimientos.

o Fortalecer proyectos de emprendimiento social a través de la formacién y
asistencia técnica especializada en el proceso de estructuracion de modelos
de negocio de impacto.

e Estimular actitudes y aptitudes para el desarrollo del liderazgo emprendedor
con conciencia y responsabilidad social.

e Motivar la busqueda de informacion y la identificacién de oportunidades
para fomentar el espiritu emprendedor a través de la educacion.

e Presentar y utilizar herramientas que estimulen el pensamiento y la accién
emprendedora.
Descripcion del | Coordinar e impartir el Programa de Capacitacion en Emprendimiento Social
Servicio y/o | de manera presencial. El programa consta de 4 talleres de sensibilizacién de
entregables de | tres hora cada uno, un TOT de formacién a mentores y 5 médulos de formacién:.
la Capacitacion - X
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Descripcion del Programa Capacitacion

Talleres de Sensibilizacion:

Se realizardn 4 sesiones de sensibilizacion en emprendimiento social para
incentivar la participacion de emprendedores sociales y profesionales
interesados en formarse como mentores en el Programa de capacitacion en
Emprendimiento Social.

Convocatoria a Participantes:

Se realizard una convocatoria abierta para captar al menos 15 profesionales
para certificarse como mentores en emprendimiento social y 15 emprendedores
quienes recibiran acompanamiento durante el proceso de formacion de estos
para cada edicion.

Taller de Formacion de Mentores (ToT):

Capacitacion previa a los profesionales confirmados a participar en el programa,
donde se le presentaran las diferentes herramientas y dindmicas a trabajar
durante los médulos brindando acompafiamiento a los emprendedores
beneficiarios identificados.

Médulo 0 - Introduccion al Emprendimiento Social:

Encuentro introductorio en donde los emprendedores y mentores conoceran a
profundidad sobre el emprendimiento social y a su vez se le dara la base
conceptual para formular un modelo de negocio sostenible. (algunos conceptos
que se tomardn en cuenta: Responsabilidad Social Empresarial y
Emprendimiento Social, Economia Colaborativa o Circular, Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

Médulo 1 — Diagndstico Empresarial: Plan de Accién

Se dotard de herramientas a mentores para que puedan realizar un-|
levantamiento de las problematicas que presentan los emprendimientos. Se'
busca repensar el modelo de negocio y evaluar su impacto en la comunidad
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Descripcion del Programa Capacitacion

donde se desarrolle mediante los componentes de estrategia, finanzas,
publicidad, mercadeo, recursos humanos y operaciones.

Médulo 2 - Innovacion en Emprendimiento Social

Conocer aquellas caracteristicas que permiten a un producto o servicios ser
innovador y a su vez aumentar el crecimiento del emprendimiento mediante la
creacion de nuevas soluciones. Transformando datos en ideas ejecutables.
(implementacion de la dindmica de Brainstorming y metodologia Design Circle.

Médulo 3 — Modelo de Negocio Social

Conceptualizacion del modelo de negocio y manejo de este para generar
emprendimientos sociales que busquen resolver una problematica social y
sostenibles en el tiempo. (Utilizando las herramientas: Mapa Empatia, Lienzo de
Propuesta de valor, Lienzo de Modelo de negocio social y Andlisis del Mercado)

Mddulo 4 — Presentacion Efectiva

Comprender cuales son los componentes que se deben tomar en cuenta al
momento de realizar una presentacion de manera rapida y efectiva de sus
emprendimientos. (Se tomara en cuenta la dindmica del Story Telling, Logica de
Presentacion y buenas préacticas)

Informes de avances fisicos y financieros:

e Realizar informes de avance fisico y financiero por cada médulo.

e Realizar un informe final, fisico y financiero de la capacitacion.
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Descripcion del Programa Capacitacion

Duracion del
Servicio de la
Capacitacion

La contratacion tendrd una duracién méxima de seis (6) meses, contados a partir
de la firma del Contrato.

Desarrollo de la Capacitacion

e Lugar de Trabajo:
Territorio Nacional

e Metodologia y Plan de Trabajo.

El proveedor realizara reuniones periédicas con el MICM, a los fines de presentar la propuesta con
el plan de trabajo, los contenidos de los talleres, informes de avances fisicos y financieros de la
capacitacion, y cualquier otro aspecto a solicitud de cualquiera de las partes.

Siempre se observara el fiel cumplimiento de una metodologia participativa de la poblacién y/o
beneficiados de manera directa e indirecta con el capacitador, donde de la experiencia en la
ejecucion en una primera etapa sirva como retroalimentacion para las etapas posteriores de la
ejecucion.

El enlace del Proveedor con el MICM, para la realizacién de esta capacitacion sera la Direccion de
Emprendimiento del Viceministerio de Fomento a las Mipymes, para la comunicacion entre las partes
se podran usar las siguientes vias de comunicacion: escrita, via electrénica, telefénica o cualquier
otro medio que ambas partes consideren oportuna.

El plazo méximo para el envio del informe final del desarrollo de esta capacitacion sera de 20 dias
calendarios, a partir de la realizacién de la Capacitacion conforme al Cronograma de Entregables
del Lote 1.

El informe final de esta capacitacion debera presentarse siempre en formato electrénico vy fisico, a
través de comunicacion formal de entrega, para el caso del informe final, el Proveedor entregara dos
(2) ejemplares originales.
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Los participantes deberan llenar un formulario que contenga los siguientes datos:

e QOrigen geografico.
e Generales del participante.
e (Cédula de Identidad y electoral. (Si aplica)

Previo a la realizacion de los talleres, el proveedor remitird las informaciones de los participantes
para validar su origen geografico.

El proveedor proveera los espacios en los cuales seran impartidos los talleres a realizar.
El Proveedor deberd garantizar el quérum de los participantes en los diferentes talleres a
impartir.

e Remitir al MICM, los informes trimestrales de avance fisico y financiero, y el informe final,
por provincia y region. Todos los informes deben contener las debidas evidencias

documentales.
Descripcion del Programa

Es un programa de capacitacion especializada, compuesto por una formacién para mentores y un
laboratorio dirigido a emprendedores de 192 horas de manera presencial, que busca formar a
profesionales en el area de negocio para que estos tengan la capacidad de acompafiar a
emprendimientos que necesiten potencializar sus operaciones y agregar valor social en la localidad
donde este se desarrolle.

Tiene como objetivo dotar de principios y herramientas empresariales a lideres locales, agentes de
cambios que les permitan asesorar y acompafar a proyectos de emprendimiento para potencializar
sus modelos de negocios y fomentar el desarrollo sostenible mediante estos.

"
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Cronograma de Entregables:
Actividades Fecha Entregables
Remision al MICM del Plan de
Trabajo por parte del Agosto 2021 Entrega del Plan de Trabajo
Proveedor
Talleres de Sensibilizacion y
Convocatoria de : Informe del desarrollo de los talleres
Participantes de la primera Septiembre 2021 1y 2 en la provincia
capacitacion
Talleres de Sensibilizacion y
Convocatoria de , Informe del desarrollo del taller 3 en
Participantes de la primera SPEBSHbIE 202 ] la provincia
capacitacion
Taller de Formacion de : Informe de desempefio de los
Mentores (ToT) Septiembre 2021 participantes
. Informes trimestrales de avance
eD:T:r;:"S:deaM?g\l:il::ig, 134 Octubre 2021 fisico y financiero del desarrollo de la
g P capacitacion
; Informe de desempeno de los
Ezialranio Sﬁc::s g?’?:;?: 3y Noviembre 2021 participantes y evidencias de las
g P herramientas utilizadas
Elaboracior] dell’ informe final Noviambre 2021 lnformle flrlal, fisico y financiero de la
de la capacitacion capacitacion

TELEFONO 809 685 5171
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Detalle de los Entregables Esperados.

Los entregables esperados para cada provincia, se especifican a continuacion:

1. Presentacion de un plan de trabajo con contenido y ejercicios claros de los talleres, que permita
replicar el modelo y evaluar si se logré el objetivo de la capacitacion.

2. Los informes remitidos por el Proveedor deberan estar desagregados por provincias; ademas de
contener minimamente, lo siguiente:

Agenda de cada taller

Curriculum del o los facilitadores

Cédula de los/las facilitadores

Dos (2) listados originales firmados por los participantes en cada uno de los talleres
Foto grupal y fotos de las actividades, destacando en forma prominente la
publicidad/banner del proyecto.

Evaluaciones de los participantes a los talleres (organizacion, contenidos, facilitadores,
otros)

Evaluaciones del taller y resultados de las capacitaciones por el Proveedor.

Condiciones de Pago

El monto total estimado de esta contratacion sera RD$596,150.000 (Quinientos Noventa y Seis Mil
Ciento Cincuenta Pesos Dominicanos con 00/100). Este monto contempla todos los costos y gastos
en que incurrira el Proveedor para el desarrollo de esta capacitacion, tales como: honorarios
profesionales, material didéctico, alojamientos de hotel, dietas, comidas del personal, asi como
también los almuerzos y refrigerios de los/las participantes en los diferentes talleres, reproduccion
de material didéctico, material gastable, etc.; también, incluye cualquier otro gasto requerido para la
ejecucion de los entregables de esta capacitacion, no detallado en este pérrafo.
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Nimero de pagos | Porcentaje | Fechas pagos luego de entregables de la Capacitacion

Treinta (30) dias hébiles posteriores a la suscripcion del
Primer pago 20% contrato y la presentacién del Plan de Trabajo a la
conformidad del MICM.

Dentro de los treinta (30) dias habiles posteriores a la
Segundo pago 70% presentacion del informe del desarrollo de los médulos 0 - 2
en la provincia.

10% Treinta (30) dias habiles posteriores a la presentacion del

Cuarto Pago Informe Final a entera satisfaccion del MICM.

Perfil del Capacitador:

e Con experiencia probada en la formacion y/o capacitacion en una o mas de las siguientes
areas: incubacion de empresas en etapa temprana, promocién de mentalidad y cultura
emprendedora, desarrollo empresarial y gestion administrativa.

» Disponibilidad de un equipo de facilitadores con experiencia para la realizacion de
formaciones y acompafiamiento a emprendedores en los siguientes temas: herramientas de
ideacion, principios de razonamiento efectual, Design Thinking, Lean Startup, Business
Model Canvas, Business Plan, Jobs to be Done y Customer Development.

Sera especialmente valorable la propuesta de utilizacién de una plataforma digital para la interaccion
entre todos los participantes de la ejecucion. (Entidades de apoyo en la provincia, MICM, facilitadores,
etc.

Plazo y Lugar de Trabajo

Esta Convocatoria se hace sobre la base de un plazo para la ejecucién de los servicios del objeto de
la contratacién, con un cronograma estimado a nivel de cada actividad o logro del objetivo.

La duracion de la prestacion de los servicios es de seis (6) meses, a partir del registro del convenio en
la Contraloria General de la Reptblica. Frente a cualquier dificultad para la implementacion de
determinada fase, la unidad ejecutora debera comunicarse inmediatamente con el Viceministerio de
Fomento a las Mipymes, a los fines de producir los ajustes que sean necesarios y pertinentes.
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Cualquier incumplimiento serd de la responsabilidad exclusiva de la entidad, con las penalidades
previstas en el acuerdo convenido con el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes.

El plazo para la ejecucion del servicio propuesto por el Adjudicatario se convertird en el plazo
contractual, siempre y cuando se ajuste al estimado propuesto por la Entidad Contratante en los
presentes Términos de Referencia.

Inicio de Ejecucion

Una vez formalizado el correspondiente Contrato/Orden de Servicios entre la Entidad Contratante y el
Prestador del Servicio, éste tltimo iniciard la ejecucién del Contrato, sustentado en el Plan de Trabajo
y Cronograma de Entrega que forma parte constitutiva, obligatoria y vinculante de los presentes
Términos de Referencia.

3.1.2. LOTE Il - Servicio de Capacitacién para el Desarrollo de los Programas de Talleres de
Mentores

1. Resumen del Programa

Titulo Servicio de Capacitacion Taller Mentores

Lugar Santo Domingo, Republica Dominicana

Idioma Espanol

Periodo 2021

Categoria Emprendimiento

Proyecto . ) )

por: Ministerio de Industria, Comercio y MIPYMES (MICM).

Objetivo Desarrollar.eilsesores a nivel nacional con Ig clapacidad.de apoyar a emprendedores
en la creacion y desarrollo de su emprendimiento o Mipymes.
Ejecutar las capacitaciones y seguimiento a 60 asesores divididos en 2 grupos, de

Actividades acuerdo con el siguiente esquema de actividades para cada grupo:

para realizar
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Dia 1. El contenido a impartir deberd ser propuesto por el adjudicatario y
validado por la Direccién de Emprendimiento del MICM; el contenido del taller
debera incluir minimo, lo siguiente:

e ;Qué es un mentor? ;Qué no es un Mentor? ; Qué funcion tiene?
e Metodologias Agiles

o FEtapas de un Emprendimiento

o Areay Actividades de Emprendimiento

e Modelo de Negocio y Plan de Negocio

o Plan de Accion y Ejecucion

e Propiedad Intelectual y Formalizacion

La logistica de cada uno de los Talleres Mentores serd provista y es
responsabilidad del adjudicatario. Se debe entregar certificado de
participacion a los participantes.

Productos

Ver Acépite 6, Resultados esperados, incluido mas abajo.
esperados

2. Descripcion del Programa

El Ministerio de Industria, Comercio y MIPYMES (MICM), a través del Viceministerio de Fomento a las
MIPYMES, esta desarrollando el Programa Taller de Mentor. De todas las acciones que forman parte
de este programa los presentes términos recogen las correspondientes a la creacion de capacidades
en personas con experiencia en negocios a través de la educacion. Desarrollara capacidades
emprendedoras en personas, utilizando herramientas dindmicas que les permitan impulsar y apoyar a
emprendedores en sus negocios.
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3. Contexto General del Emprendimiento:

Para el 2007, en el reporte GEM para la Republica Dominicana se apreciaba el desarrollo
aproximadamente de 783,898 iniciativas emprendedoras en etapa inicial o incipiente y donde el pais
contaba con un indice total de actividad emprendedora de un 16.75%. Este Ultimo describe el
porcentaje de la poblacion adulta (entre 18 y 64 afios) que estan inmersos en un proceso de puesta
en marcha de un negocio 0 empresa, quienes seran duefios de una parte o de la totalidad, y que
actualmente son propietarios-gerentes de todo o parte de un negocio o empresa joven.

En el mismo reporte, se analizé el entorno general en el cual se desarrolla la creacion de empresas
en la Republica Dominicana. Los resultados proporcionados por dicho andlisis nos dicen que las
politicas gubernamentales, el apoyo financiero y la poca orientacién y capacitaciéon académica en torno
a la creacion de empresas son los tres obstaculos principales para la creacion de empresas. Arrojando
luz en aquel tiempo sobre los aspectos a tener pendientes para estimular el ecosistema de
emprendimiento.

Acercandose mas a la actualidad para evaluar el desempefio del ecosistema, el reporte del IGE 2017
(Indice Global de Emprendimiento, elaborado por el Instituto de Emprendimiento y Desarrollo Global)
busca medir la calidad del espiritu emprendedor de un pais y el nivel de apoyo a iniciativas
empresariales. La Republica Dominicana ocupa la posicién 10 de 24 a nivel regional y la 78 de 137
economias a nivel global; y presenta una puntuacion de 24/100, caracterizada por una baja en todos
los subindices. Brindandonos la perspectiva de que todavia hay espacio para el desarrollo del
ecosistema emprendedor dominicano.

En la actualidad, la Ley de Emprendimiento No. 688-16, Régimen Especial para el Fomento a la
Creacion y Formalizacion de Empresas, da un nuevo apoyo institucional al desarrollo de la cultura
emprendedora en el pais.

Esta ley establece, en su Articulo 5, como prioridad la definicion de iniciativas educativas que estimulen
la mentalidad y cultura emprendedora y sefiala al Ministerio de Industria Comercio y Mipymes como
principal promotor junto al Ministerio de Educacion para estos fines.
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El Plan de Gobiermno 2020-2024 sefiala como meta el crecimiento de Emprendimientos y Mipymes para
el desarrollo de pais y la economia del mismo.

4. Objetivos:
Objetivo General

Desarrollar a nivel nacional las capacidades que permitan el apoyo e impulso de Emprendimientos y
Mipymes a través de mentores.

Objetivos especificos

Que los mentores adopten para si, un modelo de trabajo estandarizado, que les permita ser mas
efectivos en el proceso de mentoria, optimizando el manejo de los detalles de cada emprendimiento
e incrementando la certeza de éxito de los mismos.

5. Actividades a realizar:

Dia | Taller Detalles Hirae

Fase 1

El contenido a impartir debera ser propuesto por el
adjudicatario y validado por la Direccién de
Emprendimiento del MICM; el contenido del taller
debera incluir minimo, lo siguiente:

e ;Qué es un mentor? ;Que no es un Mentor? ;Qué

Dia 1 | Taller funcion tiene?

Mentores e Metodologias Agiles

e FEtapas de un Emprendimiento

o Areay actividades de Emprendimiento
e Modelo de negocio y plan de negocio
e Plan de accién y Ejecucion
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DETALLE DE LOS TALLERES A REALIZAR

Dia

| Taller Detalles Cantidad de

Horas

e Propiedad intelectual y Formalizacion

6. Resultados Esperados:

Los resultados y productos esperados para cada ciudad se especifican a continuacion, siguiendo el
orden para la ejecucion y entrega de los mismos:

Un plan de trabajo con actividades claras en cada fase, que permita replicar el modelo y
evaluar su eventual impacto.

Un minimo de ocho (8) horas de capacitacion por taller.

Entrega de un reporte de avances por taller. Dicho reporte debe contener, entre otros
aspectos, Agenda del Taller, CVs y IDs de los facilitadores, Listado firmado de Participantes,
Foto Grupal y fotos de las actividades, evaluaciones de los participantes, evaluaciones del
taller, resultados de las capacitaciones y resultados de las evaluaciones de ideas.

Un minimo de sesenta (60) Mentores entrenados en la metodologia para el desarrollo efectivo
de su negocio.

Entrega de un reporte final. Dicho reporte debe contener los resultados finales de la realizacion
de los talleres.

7. Perfil del postulante:

e Empresa enfocada en dreas de incubacién de empresas en etapa temprana, promocion de
mentalidad y cultura emprendedora, capacitacion, emprendimiento, creacion y desarrollo de
negocios, finanzas, mercadeo, economia, tecnologia y gestion administrativa.

e Experiencia probada en asesoria de emprendimiento, capacitacién de docentes, consultoria
y desarrollo del comportamiento emprendedor.

e Facilitador con un amplio y profundo conocimiento de metodologias de aprendizaje basadas
en juegos, principios de razonamiento efectual, mapa de empatia, lean startup, lean canvas,
business model canvas, business plan y design thinking, Jobs to be job, Customer
Development, Formalizacion, Herramientas agiles.
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e Serda especialmente valorable la propuesta de utilizacién de una plataforma digital para
interaccion entre todos los participantes de la ejecucién. (Entidades de apoyo en la
provincia, MICM, facilitadores, etc).

e Posibilidad de realizar la consultoria en modalidad presencial.

® Posibilidad de traslado para el desarrollo de la consultoria en cualquier territorio del pais.

Cronograma de Entregables:

~ Actividad Fecha ~ Entregable
Proceso de contraccion Julio, 2021 Contratacion
Recepcion de Plan de Trabajo Agoto, 2021 Entrega Plan de Trabajo

Sesiones grupo 1 a

Agosto, 2021

Entrega de reporte

Sesiones grupo 1b

Agosto, 2021

Entrega de reporte

Sesiones grupo 2 a

Septiembre, 2021

Entrega de reporte

Sesiones grupo 2 b

Septiembre, 2021

Entrega de reporte

Cierre del programa

Octubre, 2021

Reporte final definitivo

8. Contratacion, Monto y Forma de Pago:

El monto estimado de esta contratacion es de RD$200,000.00 (Doscientos Mil Pesos Dominicanos
con 00/100). Este monto contempla todos los costos y gastos en que incurrira el Proveedor para el
desarrollo de esta consultoria, tales como: honorarios profesionales, material didéctico, alojamientos
de hotel, dietas, comidas del personal, asi como también los almuerzos y refrigerios de los/las
participantes de ser requeridos, reproduccion de material didéctico, material gastable, etc.; también,
incluye cualquier otro gasto requerido para la ejecucién de los entregables de esta consultoria, no

detallado en este parrafo.
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Pago | _ Entregables . | Porcentaje
fer Pago Producto 1: Treinta (30)_d|’as habiles posteriores a la suscripcion del 0%
contrato con la presentacion de plan de trabajo aprobado por el MICM.
Producto 2: Dentro de los treinta (30) hébiles posteriores a la
2do Pago | presentacion del informe del desarrollo del taller 1 a la conformidad 50%
del MICM.
Producto 3: Dentro de los treinta (30) habiles posteriores a la
3er Pago | presentacion del informe del desarrollo final de la consultoria a la 30%
conformidad del MICM. _
Total | _100%

3.2 Coordinacion, Supervisién e Informes

Las responsabilidades técnicas seran coordinadas por el Viceministerio de Fomento a las Mipymes
del Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM).

3.3 Criterios de Evaluacion

La Seleccion sera realizada Basada en Calidad (SBC), en virtud de que se trata de servicios de
naturaleza compleja y especializada en materia de asistencia. Se utilizara la modalidad basada
exclusivamente en la idoneidad del proponente y en la calidad de la propuesta técnica, conforme a los
requerimientos indicados en los presentes términos y evaluado segtn los conceptos indicados a

continuacion.

La siguiente documentacion, serd evaluada bajo el criterio de CUMPLE / NO CUMPLE, segun siindica
a continuacion:

Criterios para Evaluar | Método de Comprobacion

No Cumple

Cumple/

.1. Formulario (SNCC.F.O33) Cumple si 'presenta Formulario de Oferta
Oferta Econdémica Econémica  (SNCC.F.033)  debidamente

completado, firmado y sellado.

2. El Oferente aporté los datos | Cumple si presenta Formulario de Informacién
requeridos para su [ del Oferente (SNCC.F.042) debidamente
identificacion. completado, firmado y sellado.
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Cumple/

Criterios para Evaluar Método de Comprobacién No Cumple

3. El oferente demuestra estar | Cumple si presenta el Cédigo de Etica para
de acuerdo con los valores | Oferentes firmado y sellado.
éticos institucionales.
4. El Oferente demuestra que | Cumple si presenta Declaracion Jurada (en
no se encuentra dentro de | original) donde se manifieste que no se
las prohibiciones para ser | encuentra afectado por ninguna de las
contratado por el Estado. prohibiciones establecidas en el Articulo 14 de
la Ley 340-06, donde manifieste si tiene o no
juicio con el Estado dominicano, sus entidades
del Gobierno Central, de las Instituciones
Descentralizadas y  Auténomas  no
Financieras, y de las Instituciones Publicas de
la Seguridad Social y de si estd sometido a un
proceso de reestructuracion mercantil, con
firma legalizada por un Notario Publico.
RESULTADO FINAL DE EVALUACION

La evaluacion de la capacidad técnica y experiencia se realizara a través de un esquema de
puntuacion segun se describe a continuacion:

Concepto | Requerimiento :  Evidencias Puntaje
Metodologia | 1. Enfoque técnico y metodologia: | Formulario (SNCC.D.044) 30
En este capitulo debera explicar su | Descripcion del enfoque, la
comprension de los objetivos del | metodologia y el plan de
trabajo, enfoque de los servicios, | actividades para la ejecucion
metodologia para llevar a cabo las | del trabajo.

capacitaciones y obtener el
producto esperado, y el grado de
detalle de dicho producto.

2. Plan de Trabajo: En este capitulo
debera proponer las actividades
principales  del trabajo, su
contenido y duracion, fases vy
relaciones entre  si, etapas
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Concepto

| Evidencias

| Puntaje

(incluyendo las aprobaciones'
provisionales del Contratante), y las
fechas de entrega de los productos.

Organizacion y Dotacion de
Personal: En este capitulo debera
proponer la  estructura vy
composicion de su equipo. Debera
detallar las disciplinas principales
del trabajo, el especialista clave
responsable, y el personal técnico y
de apoyo designado.

Formacion
Profesional

Profesional con titulo universitario a
nivel de grado.

Maestria en dreas de negocios,
desarrollo de proyectos,
innovacion, etc.

Especializaciones en formacion de
emprendedores, desarrollo de
ideas de negocios, etc..

Formulario (SNCC.D.045)
Curriculo del Personal
Profesional Propuestos con las
acreditaciones que avalen su
formacion. Los facilitadores
deberan cumplir_con el perfil
requerido para cada programa
indicado en la seccion 3.2 del
pliego de condiciones.

Acreditaciones  académicas
(titulos o certificados expedidos
de su grado académico,
maestria y especialidades).

30

Experiencia

Experiencia de al menos dos (dos)
anos en la formacion y/o
capacitacion en una o mas de las
siguientes dreas: incubacién de
empresas en etapa temprana,
promocion de mentalidad y cultura
emprendedora, desarrollo
empresarial y gestion
administrativa

Formulario (SNCC.D.048)
Experiencia Profesional del
Personal Principal, donde se
evidencie al menos 2 afos de
experiencia la formacién y/o
capacitacion en una o mas de
las siguientes areas:
incubacién de empresas en
etapa temprana, promocion de
mentalidad y cultura

40
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 Concepto | Requerimiento Evidenciess =~ = ___| Puntaje
1. Demostrar experiencia de haber | emprendedora, desarrollo

impartido al menos (dos) talleres de | empresarial y gestion
capacitacion  relacionados con | administrativa, asi como de
elflos programas por elflos que opta | metodologias de aprendizaje
participar. basadas en juegos, principios
de razonamiento efectual,
mapa de empatia, efc.

Al menos dos  (02)
certificaciones de clientes o
contratos que demuestren
experiencia  en  labores
similares  en instituciones
publicas y/o privadas.

Total 100

3.3 Criterios de Calificacion de la Propuesta Técnica

Para la evaluacion de las ofertas y la seleccion del adjudicatario se considerara la calidad de la Oferta
Técnica. Se utilizara la modalidad basada exclusivamente en la idoneidad del proponente y en su
experiencia conforme a los requerimientos indicados en los presentes términos.

La puntuacién maxima asignada a la Oferta Técnica es de 100 puntos. El puntaje minimo aceptable
para la Oferta Técnica es de 90 puntos.

Los Proponentes que obtuviesen un puntaje inferior al sefialado como minimo, seran automéaticamente
descalificados. Para la evaluacién de las Ofertas Técnicas se tomaran en cuenta, entre otras
consideraciones, el Plan de trabajo, la metodologia, la experiencia y formacion profesional.
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Concepto

Requerimiento

Escala de puntuacion

Puntaje
| Total

| Metodoibgia

Enfoque técnico y
metodologia: En este capitulo
debera explicar su comprension
de los objetivos del trabajo,
enfoque de los servicios,
metodologia para llevar a cabo las
capacitaciones y obtener el
producto esperado, y el grado de
detalle de dicho producto.

10 punto's

30

Plan de Trabajo: En este capitulo
debera proponer las actividades
principales  del trabajo, su
contenido y duracién, fases vy
relaciones entre s, etapas
(incluyendo las aprobaciones
provisionales del Contratante), y
las fechas de entrega de los
productos.

10 puntos

Organizacién y Dotacién de
Personal: En este capitulo
debera proponer la estructura y
composicion de su  equipo.
Debera detallar las disciplinas
principales  del  trabajo, el
especialista clave responsable, y
el personal técnico y de apoyo
designado.

10 puntos

Formacion
Profesional

Profesional con titulo universitario
a nivel de grado.

15 puntos

30

Maestria en dreas de negocios,
desarrollo de proyectos,
innovacion, etc.

10 puntos

Especializaciones en formacién
de emprendedores, desarrollo de
ideas de negocios, efc..

5 puntos
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Concepto | Requsrimiento |  Escaladepuntuacion | “xiiale

Experiencia | 1. Experiencia de al menos dos | 20 puntos evaluados de la 40
(dos) afios en la formacién y/o | siguiente manera:
capacitacion enunaomasdelas | e 1 afio de experiencia = 10

siguientes dreas: incubacion de puntos.

empresas en etapa temprana, | e 2 o mas afos de
promocion de mentalidad y experiencia = 20 Puntos.
cultura emprendedora, desarrollo

empresarial y gestion

administrativa.

2. Demostrar experiencia de haber | 20 puntos evaluados de la
impartido al menos (dos) talleres | siguiente manera:
de capacitacion relacionados con | e 1 taller = 10 puntos.
elllos programas por ellos que | o 2 o mas talleres = 20
opta participar. Puntos.

Total h o 100

3.4 Criterios para la Adjudicacion

La entidad contratante evaluara las Ofertas dando cumplimiento a los principios de transparencia,
objetividad, economia, celeridad y demas, que regulan la actividad contractual, y comunicara por
escrito al Oferente que resulte favorecido. Al efecto, se tendran en cuenta los factores técnicos
mas favorables.

La Adjudicacion serd decidida por LOTE a favor del Oferente/Proponente cuya propuesta cumpla con
los requisitos exigidos, teniendo en cuenta la calidad y las demds condiciones que se establecen y
obtenga la puntuacién mas alta, debiendo su oferta econémica estar dentro del monto estimado de
la contratacion.

Si se presentase una sola Oferta, ella debera ser considerada y se procederd a la Adjudicacién, si
habiendo cumplido con lo exigido en este Término de Referencia, se le considera conveniente a los
intereses de la Institucion.

Se adjudicara dnica y exclusivamente a la empresa o persona fisica que presente una propuesta
consolidad en consonancia con las especificaciones técnicas de los servicios a contratar. Serdn
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rechazadas las ofertas que no abarquen la totalidad de los servicios requeridos en el presente término
de referencia.

En caso de empate entre dos o mas oferentes/proponentes, el Ministerio de Industria, Comercio y
MiPymes (MICM) procederd a llamar a las empresas que resultaron empatadas a mejorar ofertas
adjudicando de ese modo a la empresa que menor precio presente, de lo contrario serd realizada una
eleccion al azar, utilizando para tales fines el procedimiento de sorteo.

3.5 Declaracion de Desierto

La entidad contratante podra declarar desierto el procedimiento, total o parcialmente, en los siguientes
casos:

> Por no haberse presentado Ofertas de los servicios requeridos.

> Por haberse rechazado, descalificado, 0 porque no sean convenientes para los intereses
nacionales o institucionales, todas las Ofertas o la dnica presentada. Que la institucion
detecte que la oferta esta sobreevaluada.

En la Declaratoria de Desierto, la Entidad Contratante podra reabrirlo dando un plazo para la
presentacion de Propuestas de hasta un cincuenta por ciento (50%) del plazo del proceso fallido.

3.6 Adjudicaciones Posteriores

En caso de incumplimiento del oferente Adjudicatario, la Entidad Contratante procedera a solicitar,
mediante “Carta solicitud de disponibilidad”, al siguiente Oferente que certifique si esta en capacidad
de suplir los renglones que le fueron indicados.

3.7 Incumplimientos y Sanciones
Parrafo I: se le denomina falta leve a lo siguiente:

a) Retrasos en la entrega de los bienes y/o servicios

b) Bienes y/o servicios entregados, no siendo lo solicitado

c¢) Entrega de bienes y/o servicios sin el conduce firmado el mismo dia del despacho o un dia
habil como maximo
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Parrafo Il: se le denomina falta grave la siguiente:

a) No entrega del bien y/o servicio en el tiempo establecido
b) No entrega del bien y/o servicio con las condiciones contratadas
¢) Laacumulacion de 2 (dos) faltas leves.

Las faltas leves deberan de ser subsanadas por el proveedor realizando los cambios de acuerdo con
las especificaciones contratadas y segun los criterios establecidos. Al acumular 2 faltas leves se le
hard un aviso de falta grave, a la segunda falta grave, el proveedor estard afectando su calificacion
para ser proveedor de la entidad contratante.

3.8 Del Contrato

La vigencia del Contrato serd a partir de la fecha de la suscripcién de este, hasta su cumplimiento por
un (1) afio y de conformidad con la entrega de los servicios. Durante este tiempo, los precios de la
oferta no podrén sufrir modificaciones durante la ejecucién de este.

3.9 Presupuesto

El presupuesto total del servicio asciende a un méximo de Setecientos Noventa y Seis Mil Ciento
Cincuenta Pesos Dominicanos con 00/100 (RD$796,150.00). Para el Lote 1 Quinientos Noventa
y Seis Mil Ciento Cincuenta Pesos Dominicanos con 00/100 (RD$596,150.00) y para el Lote 2
Doscientos Mil Pesos Dominicanos con 00/100 (RD$200,000.00).

3.10 Condiciones de Pago

Los pagos se efectuaran conforme a las condiciones de pago estipuladas en cada uno de los
programas, debiendo el proveedor presentar la factura con comprobante y los entregables validados
por el area institucional correspondiente en la Direccién Administrativa, ubicada en el segundo piso de
la Torre MICM, Av. 27 de Febrero No. 306, Bella Vista. Santo Domingo, Republica Dominicana.

4. Formularios Tipo

El Oferente debera presentar sus Ofertas de conformidad con los Formularios determinados en el
presente Término de Referencia, los cuales se anexan como parte integral y vinculante del
mismo. Si el Oferente omite entregar cualquiera de estos formularios, se solicitara la subsanacion (en
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los casos que aplique) en cumplimiento de lo establecido en la Ley 340-06 sobre Compras y
Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones.

Seran consideradas subsanables y dentro de los plazos que establece el cronograma de actividades,
aquellos documentos y formulario que no modifiquen: la propuesta técnica y la propuesta econémica
inicial dada por el oferente. En caso de que un formulario no sea especificado en los anexos, el
oferente podra consultarlo y descargarlo en el portal de la Direccion General de Contrataciones
Publicas (www.dgep.gob.do).

Anexos:

N o koo

Formulario (SNCC.F.033) Oferta Econémica.
Formulario (SNCC.F.042) Informacion sobre el Oferente.

Formulario (SNCC.D.044) Enfoque y Metodologia de Trabajo.

Formulario (SNCC.D.045) Curriculo del Personal Profesional Propuesto.
Formulario (SNCC.D.048) Experiencia Profesional del Personal Principal.
Cédigo de Etica para Oferentes.

Declaracion Jurada (en original) donde se manifieste que no se encuentra afectado por
ninguna de las prohibiciones establecidas en el Articulo 14 de la Ley 340-06, donde manifieste
si tiene o no juicio con el Estado dominicano, sus entidades del Gobierno Central, de las
Instituciones Descentralizadas y Auténomas no Financieras, y de las Instituciones Publicas
de la Seguridad Social y de si estd sometido a un proceso de reestructuracién mercantil, con
firma no necesariamente legalizada por un Notario Piblico.

No Hay Nada Escrito Debajo de Esta Linea
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