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Instrucciones a los Oferentes (IAO)
1.1 Antecedentes

El Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes (MICM), les invita a participar en el procedimiento
para Comparacién de Precios, de referencia No. MICM-CCC-CP-2021-0002, a los fines de
presentar su mejor oferta para la “Contratacién de Servicios de Capacitacion para la Direccion
de Emprendimiento de este Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes”, en cumplimiento de
las disposiciones de la Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones Publicas de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones de fecha Dieciocho (18) de Agosto del Dos Mil Seis (2006),
modificada por la Ley No. 449-06 de fecha Seis (06) de Diciembre del Dos Mil Seis (2006).

1.2 Objetivos y Alcance de los Términos de Referencia

El objetivo del presente documento es establecer el conjunto de clausulas juridicas, econdmicas,
técnicas y administrativas, de naturaleza reglamentaria, por el que se fijan los requisitos, exigencias,
facultades, derechos y obligaciones de las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras,
que deseen participar en el proceso de seleccion para “Contratacion de Servicios de Capacitacion
para la Direccion de Emprendimiento de este Ministerio de Industria y Comercio.” de
Referencia: MICM-CCC-CP-2021-0002.

Por lo que este documento constituye la base para la preparacién de las propuestas a participar. Si el
Oferente/Proponente omite suministrar alguna parte de la informacion requerida en los presentes
Términos de Referencia (TDRS) o presenta una informacion que no se ajuste sustancialmente en
todos sus aspectos al mismo, el riesgo estard a su cargo y el resultado podra ser el rechazo de su
Propuesta.

1.3 Precio de la Oferta

Los precios cotizados por el Oferente en el Formulario de Presentacion de Oferta Econémica deberan
enumerarse detalladamente y cotizarse en desglose de cada item. El desglose de los componentes
de los precios se requiere con el tinico propésito de facilitar a la Entidad Contratante la comparacion
de las Ofertas.

El precio cotizado en el formulario de Presentacion de la Oferta Econdmica debera ser el precio total
de la oferta, excluyendo cualquier descuento que se ofrezca. Los precios cotizados por el Oferente
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seran fijos durante la ejecucion del Contrato y no estaran sujetos a ninguna variacion por ningin
motivo, salvo lo establecido en los datos del proceso.

1.4 Moneda de la Oferta

El precio en la Oferta debera estar expresado en moneda nacional, (Pesos Dominicanos, RD$), a
excepcion de los Contratos de suministros desde el exterior, en los que podra expresarse en la
moneda del pais de origen de estos.

1.5 Normativa Aplicable

El proceso de Comparacién de Precios, el Contrato y su posterior ejecucion se regiran por la
Constitucion de la Republica Dominicana, Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones, de fecha dieciocho (18) de agosto del 2006, su modificatoria
contenida en la Ley No. 449-06 de fecha seis (06) de diciembre del 2006; y su Reglamento de
Aplicacion emitido mediante el Decreto No. 543-12, de fecha Seis (06) de septiembre del 2012, por
las normas que se dicten en el marco de la misma, asi como por los presentes Términos de Referencia
y por el Contrato a intervenir.

Todos los documentos que integran el Contrato seran considerados como reciprocamente
explicativos.

Para la aplicacion de la norma, su interpretacién o resolucion de conflictos o controversias, se seguira
el siguiente orden de prelacion:

1) La Constitucion de la Republica Dominicana;

2) La Ley No. 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y
Concesiones, de fecha 18 de agosto del 2006 y su modificatoria contenida en la Ley No. 449-
06 de fecha seis (06) de diciembre del 2006;

3) Ley No. 107-13, sobre los derechos de las personas en sus relaciones con la Administracion
y de procedimientos administrativos;

4) El Reglamento de Aplicacion de la Ley No. 340-06, emitido mediante el Decreto No. 543-12,
de fecha Seis (06) de septiembre del 2012,

5) Decreto No. 164-13 para fomentar la produccion nacional y el fortalecimiento competitivo de
las MIPYMES de fecha diez (10) de junio del 2013.
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Resolucion No. 33-16, de fecha veintiséis (26) de abril del 2016 sobre fraccionamiento,
actividad comercial del registro de proveedores y rubro emitida por la Direccion de
Contrataciones Publicas.

Resolucion 154-16, de fecha veinticinco (25) de mayo del 2016 sobre |as consultas en linea
emitida por el Ministerio de Hacienda.

Resolucion PNP-03-2019, de fecha siete (07) de julio de 2019 sobre incorporacion de criterios
de Accesibilidad Universal en el Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas,
emitida por la Direccién de Contrataciones Publicas.

Las politicas emitidas por el Organo Rector.

El Términos de Referencia Especificas o Pliego de Condiciones Especificas;

La Oferta y las muestras que se hubieren acompafiado;

La Adjudicacién;

El Contrato;

La Orden de Compra.

1.6 Organo Responsable del Proceso

El Organo responsable del proceso de Comparacion de Precios es el Comité de Compras y
Contrataciones del Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes (MICM), integrado por cinco (5)
miembros y el Organo Administrativo competente para la adquisicion de los servicios a ser adquiridos,
es la Entidad Contratante Representada por el Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes (MICM),
en la persona del funcionario de mayor jerarquia de la institucion. EI Comite de Compras y
Contrataciones esta integrado por:

»

>
»

El Funcionario de mayor jerarquia de la institucion, o quien este designe, quien lo presidira;
El Director Administrativo Financiero de la entidad, o su delegado;

El Consultor Juridico de la entidad, quien actuara en calidad de Asesor Legal;

El Responsable del Area de Planificacion y Desarrollo o su equivalente;

El Responsable de la Oficina de Libre Acceso a la Informacion.

1.7 Organo de Contratacion

El 6rgano administrativo competente para la contratacion de los bienes y servicios a ser contratados
mediante el presente proceso de Comparacion de Precios es EL MINISTERIO DE INDUSTRIA,
COMERCIO Y MIPYMES, en la persona de la Maxima Autoridad Ejecutiva de la institucion.
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Son atribuciones de la Entidad Contratante, sin caracter limitativo, las siguientes:

a) Definir la Unidad Administrativa que tendra la responsabilidad técnica de la gestion.

b) Nombrar a los Peritos.

c) Determinar funciones y responsabilidades por unidad participe y por funcionario vinculado al
proceso.

d) Cancelar, declarar desierta o nula, total o parcialmente la Licitacion, por las causas que
considere pertinentes. En consecuencia, podré efectuar otras Licitaciones en los términos y
condiciones que determine.

1.8 Exencion de Responsabilidades

El Comité de Compras y Contrataciones no estara obligado a declarar habilitado y/o Adjudicatario a
ningan Oferente/Proponente que haya presentado sus Credenciales y/u Ofertas, si las mismas no
demuestran que cumplen con los requisitos establecidos en los presente Términos de Referencia
Especificas.

1.9 De los Oferentes/ Proponentes Habiles e Inhabiles

Toda persona natural o juridica, nacional o extranjera que haya adquirido los Términos de Referencia,
tendran derecho a participar en la presente Comparacion de Precios, siempre y cuando retna las
condiciones exigidas y no se encuentre afectada por el régimen de prohibiciones establecido en la Ley
340-06.

1.10 Prohibicion de Contratar

No podran participar como Oferentes, en forma directa o indirecta, las personas fisicas o sociedades
comerciales que se relacionan a continuacion:

1) El Presidente y Vicepresidente de la Republica; los Secretarios y Subsecretarios de Estado;
los Senadores y Diputados del Congreso de la Republica; los Magistrados de la Suprema
Corte de Justicia, de los demas tribunales del orden judicial, de la Camara de Cuentas y de
la Junta Central Electoral: los Sindicos y Regidores de los Ayuntamientos de los Municipios
y del Distrito Nacional; el Contralor General de la Republica y el Subcontralor;

2) el Director de Presupuesto y Subdirector; el Director Nacional de Planificacion y el
Subdirector; el Procurador General de la Republica y los demas miembros del Ministerio
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Publico; el Tesorero Nacional y el Subtesorero y demas funcionarios de primer y segundo
nivel de jerarquia de las instituciones incluidas bajo el &mbito de aplicacion de la Ley 340-06.

Los jefes y subjefes de Estado Mayor de las Fuerzas Armadas, asi como el jefe y subjefes
de la Policia Nacional;

Los funcionarios publicos con injerencia o poder de decision en cualquier etapa del
procedimiento de contratacion administrativa;

Todo personal de la entidad contratante;

Los parientes por consanguinidad hasta el tercer grado o por afinidad hasta el segundo
grado, inclusive, de los funcionarios relacionados con la contratacion cubiertos por la
prohibicion, asi como los conyuges, las parejas en union libre, las personas vinculadas con
anéloga relacion de convivencia afectiva o con las que hayan procreado hijos, y
descendientes de estas personas;

Las personas juridicas en las cuales las personas naturales a las que se refieren los
Numerales 1 al 4 tengan una participacion superior al diez por ciento (10%) del capital social,
dentro de los seis meses anteriores a la fecha de la convocatoria; 0

Las personas fisicas o juridicas que hayan intervenido como asesoras en cualquier etapa
del procedimiento de contratacion o hayan participado en la elaboracion de las
especificaciones técnicas o los disefios respectivos, salvo en el caso de los contratos de
supervision;

Las personas fisicas o juridicas que hayan sido condenadas mediante sentencia que haya
adquirido la autoridad de la cosa irrevocablemente juzgada por delitos de falsedad o
contra la propiedad, o por delitos de cohecho, malversacion de fondos publicos, trafico
de influencia, prevaricacion, revelacion de secretos, uso de informacion privilegiada o
delitos contra las finanzas publicas, hasta que haya transcurrido un lapso igual al
doble de la condena. Sila condena fuera por delito contra la administracion pablica, la
prohibicion para contratar con el Estado seré perpetua;

10) Las empresas cuyos directivos hayan sido condenados por delitos contra la administracion

plblica, delitos contra la fe publica o delitos comprendidos en las convenciones
internacionales de las que el pais sea signatario;

11) Las personas fisicas o juridicas que se encontraren inhabilitadas en virtud de cualquier

ordenamiento juridico;

12) Las personas que suministraren informaciones falsas o que participen en actividades ilegales

o fraudulentas relacionadas con la contratacion;
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13) Las personas naturales o juridicas que se encuentren sancionadas administrativamente con
inhabilitacion temporal o permanente para contratar con entidades del sector piblico, de
acuerdo a lo dispuesto por la presente ley y sus reglamentos;

14) Las personas naturales o juridicas que no estén al dia en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias o de la seguridad social, de acuerdo con lo que establezcan las
normativas vigentes;

PARRAFO [; Para los funcionarios contemplados en los Numerales 1y 2, la prohibicion se extendera
hasta seis (6) meses después de la salida del cargo.

PARRAFO II: Para las personas incluidas en los Numerales 5 y 6 relacionadas con el personal referido
en el Numeral 3, la prohibicion sera de aplicacion en el ambito de la institucion en que estos ultimos
prestan servicios.

En adicion a las disposiciones del Articulo 14 de la Ley 340-06 con sus modificaciones NO podran
ser Oferentes ni contratar con el Estado Dominicano, los Oferentes que hayan sido
inhabilitados temporal o permanentemente por la Direccion General de Contrataciones
Publicas en su calidad de Organo Rector del Sistema. En el caso de inhabilitacion temporal, la
prohibicion sera por el tiempo establecido por el Organo Rector. Tampoco podran contratar con el
Estado dominicano los proveedores que no hayan actualizado sus datos en el Registro de
Proveedores del Estado.

1.11 Demostracion de Capacidad para Contratar
Los Oferentes/Proponentes deben demostrar que:

1) Poseen las calificaciones profesionales y técnicas que aseguren su competencia, los
recursos financieros, el equipo y demas medios fisicos, |a fiabilidad, la experiencia y el
personal necesario para ejecutar el contrato.

2) No estan embargados, en estado de quiebra o en proceso de liquidacion; sus negocios
no han sido puestos bajo administracion judicial, y sus actividades comerciales no han
sido suspendidas ni se ha iniciado procedimiento judicial en su contra por cualquiera de
los motivos precedentes;

3) Han cumplido con sus obligaciones tributarias y de seguridad social;
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4) Han cumplido con las demas condiciones de participacion, establecidas de antemano en
los avisos y los presente Términos de Referencia;

5) Se encuentran legalmente domiciliados y establecidos en el pais, cuando se trate de
licitaciones publicas nacionales;

6) Que los fines sociales sean compatibles con el objeto contractual;

1.12 Representante Legal

Todos los documentos que presente el Oferente/Proponente dentro de la presente Comparacién de
Precios deberan estar firmados por él, 0 su Representante Legal, debidamente facultado al efecto.

1.13 Subsanaciones

A los fines de la presente Comparacién de Precios se considera que una Oferta se ajusta
sustancialmente a los Términos de Referencia cuando concuerda con todos los términos y
especificaciones de dichos documentos, sin desviaciones, reservas, omisiones o errores significativos.
La ausencia de requisitos relativos a las credenciales de los oferentes es siempre subsanable.

La determinacion de la Entidad Contratante de que una Oferta se ajusta sustancialmente a los
documentos de la Comparacion de Precios se basara en el contenido de la propia Oferta, sin que
tenga que recurrir a pruebas externas.

Siempre que se trate de errores u omisiones de naturaleza subsanable entendiendo por éstos,
generalmente, aquellas cuestiones que no afecten el principio de que las Ofertas deben ajustarse
sustancialmente a los Términos de Referencia, la Entidad Contratante podra solicitar que, en un plazo
breve, el Oferente/Proponente suministre la informacion faltante.

Cuando proceda la posibilidad de subsanar errores u omisiones se interpretara en todos los casos
bajo el entendido de que la Entidad Contratante tenga la posibilidad de contar con la mayor cantidad
de ofertas validas posibles y de evitar que, por cuestiones formales intrascendentes, se vea privada
de optar por ofertas serias y convenientes desde el punto de vista del precio y la calidad.

No se podra considerar error u omision subsanable, cualquier correccion que altere la sustancia de
una oferta para que se la mejore.
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La Entidad Contratante rechazara toda Oferta que no se ajuste sustancialmente a los Términos de
Referencia. No se admitiran correcciones posteriores que permitan que cualquier Oferta, que
inicialmente no se ajustaba a dichos Términos, posteriormente se ajuste al mismo.

1.14 Errores No Subsanables del Proceso

a) Presentacion de la Oferta Economica en un formato diferente al del formulario establecido
suministrado por Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes (MICM).

b) La omision de la Garantia de la Seriedad de la Oferta en Original. Correspondiente una
Garantia Bancaria o Poliza de Seguros, por un valor de 1% del monto total de la Oferta,
Moneda Local (RD$), con una vigencia minima de sesenta (60) dias.

c) Presentar cantidades o caracteristicas diferentes a los solicitados, o excluir algin item
necesario para la realizacion de la propuesta.

d) Corregir precios y cantidades en las propuestas que impliquen que el monto total afecte su
posicién en la competencia.

1.15 Rectificaciones Aritméticas

|
Para fines de subsanaciones, los errores aritméticos seran corregidos de la siguiente manera: ﬁ\
a) Si existiere una discrepancia entre una cantidad parcial y la cantidad total obtenida
multiplicando las cantidades parciales, prevalecera la cantidad parcial y el total sera JV
corregido. \i
b) Si la discrepancia resulta de un error de suma o resta, se procedera de igual manera;

esto es, prevaleciendo las cantidades parciales y corrigiendo los totales.

palabras.

\

i

c) Siexistiere una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en Q%\%
d) Siel Oferente no acepta la correccion de los errores, su Oferta sera rechazada.
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1.16 Garantias

Los importes correspondientes a las garantias deberan hacerse en la misma moneda utilizada para la
presentacion de la Oferta. Cualquier garantia presentada en una moneda diferente a la presentada en
la Oferta sera descalificada sin mas tramite.

Los Oferentes/Proponentes deberan presentar las siguientes garantias:
1.16.1 Garantia de la Seriedad de la Oferta

Correspondiente al uno por ciento (1%) del monto total de la Oferta, con una vigencia minima de 60
dias.

PARRAFO |. La Garantia de Seriedad de la Oferta sera de cumplimiento obligatorio y vendra incluida
dentro de la Oferta Econdmica. La omisién en la presentacion de la Oferta de la Garantia de Seriedad
de Oferta o cuando la misma fuera insuficiente, conllevara la desestimacion de la Oferta sin méas
tramite.

1.16.2 Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

Los Adjudicatarios cuyos Contratos excedan el equivalente en Pesos Dominicanos de Diez Mil
Délares de los Estados Unidos de Norteamérica con 00/100 (US$10.000,00), estan obligados a
constituir una Garantia Bancaria o Pdlizas de Fianzas de compaiias aseguradoras de reconocida
solvencia en la Republica Dominicana, con las condiciones de ser incondicionales, irrevocables y
renovables, en el plazo de Cinco (5) dias habiles, contados a partir de la Notificacion de la
Adjudicacion, por el importe del CUATRO POR CIENTO (4%) del monto total del Contrato a intervenir,
a disposicion de la Entidad Contratante, cualquiera que haya sido el procedimiento y la forma de
Adjudicacion del Contrato. En el caso de que el adjudicatario sea una Micro, Pequefia y Mediana
Empresa (MIPYME) el importe de la garantia sera de un UNO POR CIENTO (1%). La Garantia de Fiel
Cumplimiento de Contrato debe ser emitida por una entidad bancaria de reconocida solvencia en la
Republica Dominicana.

La no comparecencia del Oferente Adjudicatario a constituir la Garantia de Fiel Cumplimiento de
Contrato se entendera que renuncia a la Adjudicacion y se procedera a la ejecucion de la Garantia de
Seriedad de la Oferta.
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Cuando hubiese negativa a constituir la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato, la Entidad
Contratante, como Organo de Ejecucion del Contrato, notificara la Adjudicacion de los renglones
correspondientes al Oferente que hubiera obtenido la siguiente posicion en el proceso de Adjudicacion,
conforme al Reporte de Lugares Ocupados. El nuevo Oferente Adjudicatario depositara la Garantia y
suscribira el Contrato de acuerdo con el plazo que le sera otorgado por la Entidad Contratante,
mediante comunicacion formal.

1.17 Devolucion de las Garantias

a) Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato y Garantia de Adjudicaciones Posteriores:
Después de aprobada la liquidacion del Contrato, si no resultaren responsabilidades que
conlleven la ejecucion de la Garantia y transcurrido el plazo de esta, se ordenara su
devolucion.

b) Garantia de la Seriedad de la Oferta: Les sera devuelta a los Oferentes / Proponentes que
no resulten adjudicatarios, en un plazo no mayor de Diez (10) dias habiles, contados a partir
de la constitucion de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato establecida en el numeral
1.10, 0 en su caso, de ejecutado el contrato por el Adjudicatario.

1.18 Consultas

Los interesados podran solicitar a la Entidad Contratante aclaraciones acerca de los Términos de
Referencia, hasta la fecha que coincida con el CINCUENTA POR CIENTO (50%) del plazo para la
presentacion de las Ofertas. Las consultas las formularan los Oferentes por escrito, sus representantes
legales, o quien éstos identifiquen para el efecto. La Unidad Operativa de Compras y Contrataciones,
dentro del plazo previsto, se encargara de obtener las respuestas conforme a la naturaleza de esta.

Las Consultas se remitiran al Comité de Compras y Contrataciones, dirigidas a:

COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES
MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES

Referencia: MICM-CCC-CP-2021-0002
Direccion: Torre MICM, Av. 27 de febrero No. 306, Bella Vista.
Teléfonos: 809-685-5171 Exts. 1256, 1364 y 6246

Correo Electronico: comprasycontrataciones@micm.gob.do
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1.19 Circulares

El Comité de Compras y Contrataciones podra emitir Circulares de oficio para dar respuesta a las
Consultas planteadas por los Oferentes/Proponentes con relacién al contenido del Pliego de
Condiciones, formularios, otras Circulares o anexos. Las Circulares se haran de conocimiento de todos
los Oferentes/Proponentes. Dichas circulares deberan ser emitidas solo con las preguntas y las
respuestas, sin identificar quien consultd, en un plazo no mas alla de la fecha que signifique el
SETENTA Y CINCO POR CIENTO (75%) del plazo previsto para la presentacion de las Ofertas y
deberan ser notificadas a todos los Oferentes que hayan adquirido el Pliego de Condiciones
Especificas y publicadas en el portal institucional y en el administrado por el Organo Rector.

1.20 Enmiendas

De considerarlo necesario, por iniciativa propia o como consecuencia de una Consulta, el Comité de
Compras y Contrataciones podra modificar, mediante Enmiendas el Pliego de Condiciones
Especificas, formularios, otras Enmiendas o anexos.

Las Enmiendas se haran de conocimiento de todos los oferentes y se publicaran en el portal
institucional y en el administrado por el Organo Rector. Tanto las Enmiendas como las Circulares
emitidas por el Comité de Compras y Contrataciones pasaran a constituir parte integral y vinculante
del presente Término de Referencia y, en consecuencia, seran de cumplimiento obligatorio para todos
los Oferentes/Proponentes.

1.21 Reclamos, Impugnaciones y Controversias

En los casos en que los Oferentes/Proponentes no estén conformes con la Resolucion de
Adjudicacion, tendran derecho a recurrir dicha Adjudicacion. El recurso contra el acto de Adjudicacion
debera formalizarse por escrito y seguira los siguientes pasos:

1. Elrecurrente presentara la impugnacion ante la Entidad Contratante en un plazo no mayor de
Diez dias (10) habiles a partir de la fecha del hecho impugnado o de la fecha en que
razonablemente el recurrente debio haber conocido el hecho. La Entidad pondréa a disposicion
del recurrente los documentos relevantes correspondientes a la actuacion en cuestion, con la
excepcion de aquellas informaciones declaradas como confidenciales por otros Oferentes o
Adjudicatarios, salvo que medie su consentimiento.
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2. En los casos de impugnacion de Adjudicaciones, para fundamentar el recurso, el mismo se
regira por las reglas de la impugnacion establecidas en los Pliegos de Condiciones.

3. Cada una de las partes debera acompariar sus escritos de los documentos que hara valer en
apoyo de sus pretensiones. Toda entidad que conozca de un recurso debera analizar toda la
documentacion depositada o producida por la Entidad Contratante.

4. La entidad notificara la interposicion del recurso a los terceros involucrados, dentro de un
plazo de Dos (2) dias habiles.

5. Los terceros estaran obligados a contestar sobre el recurso dentro de cinco (5) dias
calendario, a partir de la recepcion de notificacion del recurso, de lo contrario quedaran
excluidos de los debates.

6. La entidad estara obligada a resolver el conflicto, mediante resolucién motivada, en un plazo
no mayor de Quince (15) dias calendario, a partir de la contestacion del recurso o del
vencimiento del plazo para hacerlo.

7. El Organo Rector podra tomar medidas precautorias oportunas, mientras se encuentre
pendiente la resolucion de una impugnacion para preservar la oportunidad de corregir un
incumplimiento potencial de esta ley y sus reglamentos, incluyendo la suspension de la
adjudicacion o la ejecucion de un Contrato que ya ha sido Adjudicado.

8. Las resoluciones que dicten las Entidades Contratantes podran ser apeladas, cumpliendo el
mismo procedimiento y con los mismos plazos, ante el Organo Rector, dando por concluida
la via administrativa.

Parrafo .- En caso de que un Oferente/Proponente iniciare un procedimiento de apelacion, la Entidad
Contratante debera poner a disposicion del Organo Rector copia fiel del expediente completo.

Parrafo Il.- La presentacion de una impugnacion de parte de un Oferente o Proveedor, no perjudicara
la participacion de éste en Licitaciones en curso o futuras, siempre que la misma no esté basada en
hechos falsos.

Las controversias no resueltas por los procedimientos indicados en el articulo anterior seran
sometidas al Tribunal Contencioso Administrativo conforme al procedimiento establecido en la Ley
13-07, de fecha cinco (05) de febrero del 2007, que instituye el Tribunal Contencioso, Tributario
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y Administrativo. De igual modo, y de comin acuerdo entre las partes, podran acogerse al
procedimiento de Arbitraje Comercial de la Replblica Dominicana, de conformidad con las
disposiciones de la Ley No. 479-08, de fecha treinta (30) de diciembre del dos mil ocho (2008).

La informacion suministrada al Organismo Contratante en el proceso de Licitacion, o en el proceso de
impugnacion de la Resolucion Administrativa, que sea declarada como confidencial por el Oferente,
no podré ser divulgada si dicha informacion pudiese perjudicar los intereses comerciales legitimos de
quien la aporte o pudiese perjudicar la competencia leal entre los Proveedores.

1.22 Comision de Veeduria

Las Veedurias son el mecanismo de control social, que, de manera mas concreta, acerca a la
comunidad al ejercicio y desempefio de la gestion publica y la funcion administrativa.

Los interesados podran contactar a la Comision de Veeduria del MINISTERIO DE INDUSTRIA,
COMERCIO Y MIPYMES, a través de los siguientes datos:

COMISION DE VEEDURIA
MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES (MICMM)
Nombre de contacto; GERARDO OROZCO
Teléfono: 809-688-5101 / 809-430-5810

Seccion Il
Datos de la Comparacion de Precios (DCP)

2.1 Objeto de la Comparacion de Precios

Constituye el objeto de la presente convocatoria la contratacion de Contratacién de Servicios de
Capacitacion para la Direccion de Emprendimiento de este Ministerio de Industria y Comercio,
de acuerdo con las condiciones fijadas en el presente Pliego de Condiciones Especificas.

2.2 Procedimiento de Seleccion

El procedimiento de seleccion aprobado por el Comité de Compras y Contrataciones del Ministerio
de Industria, Comercio y MiPymes para llevar a cabo el presente proceso es el de Comparacion
de Precios. La apertura de ofertas se realizara mediante etapas multiples y la adjudicacion sera por
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ITEM, a favor del/los oferentes que presenten la propuesta que mejor cumpla con las especificaciones
técnicas requeridas, calidad en la presentacion de los productos y el mejor precio ofertado.

2.3 Fuente de Recursos

El MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES, de conformidad con el articulo 32 del
Reglamento No. 543-12 de aplicacion de la Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones Publicas
de Bienes, Servicios y Obras, ha tomado las medidas previsoras necesarias a los fines de garantizar
la apropiacion de fondos correspondiente, dentro del Presupuesto del afio dos mil veintiunos (2021),
que sustentara el pago de los servicios contratados mediante la presente Comparacion de Precios.

Las partidas de fondos para liquidar las entregas programadas seran debidamente especializadas
para tales fines, a efecto de que las condiciones contractuales no sufran ningan tipo de variacion
durante el tiempo de ejecucion del mismo.

2.4 Condiciones de Pago

Los pagos responderan conforme a la ejecucion de los programas contratados y la aprobacion del
resultado por parte del MICM, sin los cuales no podra realizar ningiin desembolso. Dichos pagos
deberan estar precedido de una factura, la cual sera suministrada por la empresa adjudicataria, con el
correspondiente RNC y con las formalidades tipicas de este tipo de servicio y el detalle de los
impuestos al dia. La forma de pago se encuentra establecida en las especificaciones técnicas de la
seccion 2.8 del presente pliego de condiciones.

La factura correspondiente, debera depositarse en la Direccion Administrativa con sus respectivos
soportes (informes de avances, certificacion satisfactoria por parte del MICM, etc.), ubicada en el
segundo piso de la Torre MICM, Av. 27 de Febrero No. 306, Bella Vista. Santo Domingo, Republica
Dominicana.

EL MICM podra retener o deducir sumas que correspondan a impuestos u otros conceptos, segun la
legislacion dominicana.

El Proveedor no estara exento de ningun pago de impuestos y por tanto ser el nico responsable por
el pago de los gravamenes sobre las sumas percibidas bajo el mismo.
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2.5 Cronograma de la Comparacién de Precios

la Comparacion de Precios.

1. Publicacién llamando a participar en | jueves (18) de febrero del afio 2021

2.Periodo para el Registro de los
Interesados. (Via Portal
Transaccional, Correo electrénico,
Documento fisico

jueves (18) de febrero del afio 2021

3. Periodo para realizar consultas por
parte de los interesados

Hasta el miercoles (24) de febrero del afio 2021

Las Aclaraciones y consultas deben ser dirigirlas via correo
comprasycontrataciones@micm.gob.do

en horario de 08:00 am a 03:00 pm

Teléfono (809) 685-5171, Exts. 1256 y 6246

4. Plazo para emitir respuesta por parte
del Comité de Compras vy
Contrataciones

viernes (26) de febrero del afio 2021

5. Recepcion de Propuestas: “Sobre
A” y “Sobre B”

martes (2) de marzo del afio 2021

Recepcion ofertas: Desde las 08:00 am. hasta las 11:00 am
Dpto. De Compras y Contrataciones del MICM ubicado en
el segundo piso de la Torre MICM, Av. 27 de Febrero No.
306, Bella Vista. Ciudad de Santo Domingo.

6. Apertura de “Sobre A” Propuestas
Técnicas

martes (2) de marzo del aio 2021

Apertura: 11:30 am
Celebracion Acto de Apertura Sobres A de manera remota y
simultanea, a través de la aplicacion Microsoft Teams.

7. Verificacion, Validacion y Evaluacion
contenidko de las Propuestas
Técnicas “Sobre A"

jueves (4) de marzo del afio 2021

8. Notificacion de errores u omisiones
de naturaleza subsanables

viernes (5) de marzo del afo 2021

9. Periodo de subsanacion de ofertas

Hasta el martes (9) de marzo del afio 2021, 03:00 pm.

Torre MICM  Avenida 27 de Febrero 306

TELEFONC 809 685 $171

Bella Vista

Pagina 16 de 65
Apartado Postal 10121
DESDE EL INTERIOR 809 200 5171

Santo Domingo
MICM.GOB.DO0

Repablica Dominicana

ol

D
N
|

\



REPUBLICA DOMINICANA
INDUSTRIA, COMERCIO

10. Periodo de Ponderacion de
Subsanaciones

fi
i)

GOBIERNO DE LA

Y MIPYMES

jueves (11) de marzo del afio 2021

T, Notificacion Resultados del
Proceso de Subsanacion y Oferentes
Habilitados para la presentacion de
Propuestas Econdmicas “Sobre B,

viernes (12) de marzo del afio 2021

12. Apertura y lectura de
Propuestas Econémicas “Sobre
B!!

lunes (15) de marzo del afio 2021

Alas 11:00 am.

Celebracion Acto de Apertura Sobres B de manera
remota y simultanea, a través de la aplicacion
Microsoft Teams.

13. Evaluacion Ofertas

Econoémicas “Sobre B".

martes (16) de marzo del aio 2021

14, Adjudicacion.

jueves (18) de marzo del afio 2021

18. Notificacion y Publicacion de
Adjudicacion

En un plazo de cinco (5) dias habiles, contados a partir del
acta de adjudicacion.

16. Plazo para la constitucion de la
Garantia  Bancaria de  Fiel
Cumplimiento de Contrato

En un plazo de cinco (5) dias habiles, contados a partir de la
notificacion de adjudicacion.

i Suscripcién del Contrato

En un plazo no mayor a veinte (20) dias habiles, desde la
fecha de notificacion de la adjudicacion.

18. Publicacion de los Contratos
en el portal institucion y en el portal
administrado por el Organo Rector.

En un plazo de dos (2) dias habiles, contados a partir del acta
de adjudicacion.

2.6 Disponibilidad y Adquisicion de Términos de Referencia

Los Términos de Referencia estaran disponibles para quien los solicite via correo electronico

comprasycontrataciones@micm.gob.do en horario de 9:00 am a 4:00 pm, de lunes a viernes, en la
fecha indicada en el Cronograma del proceso; o descargandolo en la pagina Web de la institucion
www.micm.gob.do y en el portal administrado por el Organo Rector www.dgcp.gob.do para todos los

interesados.

El Oferente que adquiera los Términos de Referencia a través de la pagina Web de la institucion,
www.micm.gob.do o del portal administrado por el Organo Rector, www.dgcp.gob.do debera enviar un
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correo electronico a comprasycontrataciones@micm.gob.do, o en su defecto, notificar al Depto. De
Compras y Contrataciones del MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES (MICM) sobre
la adquisicion de este, a los fines de que la Entidad Contratante tome conocimiento de su interés en
participar.

Segun lo establecido en el Cronograma de Actividades (Ver Numeral 2.5), se realizara el Acto de
Apertura y Lectura de las Ofertas Técnicas y Econdmicas. Ambas actividades seran realizadas
via remota a través de transmision en linea con la aplicacion Microsoft Teams.

2.7 Conocimiento y Aceptacion de los Términos de Referencia

El solo hecho de un Oferente/Proponente participar en la Comparacion de Precios implica pleno
conocimiento, aceptacion y sometimiento por él, por sus miembros, ejecutivos y su Representante
Legal, a los procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, sin excepcion alguna,
establecidos en los presentes Términos de Referencia, los cuales tienen caracter juridicamente
obligatorio y vinculante.

2.8 Descripcion del Servicio
Para el logro del objetivo propuesto en la presente contratacion, el Proponente debera realizar las

actividades que se indican a continuacién en el tiempo programado y entregar informe final de
conformidad con los objetivos, alcances y contenido.

el Unidad de Cantidad

ki Destipeion Medida | Solicitada
281 Capacitacion para el Programa de Degarrollo de Comunidades Senvicio 1

Emprendedoras, en temas de emprendimiento.

Diplomado-Programa de Capacitacion en Emprendimiento Sl 1
2.8.2 | Social.

Capacitacion para los Bootcamp Laboratorio  Social: Bario 1
2.8.3 | Emprendedores Agentes de Cambio.

Formacion de Facilitadores en Desarrollo de Mentalidad y S 1
2.8.4 | Cultura Emprendedora (TOT Aprender para Emprender).
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28.1  Capacitacion para Desarrollar Comunidades Emprendedoras.

| Descripcion del Programa Capacitacién

Titulo de la Capacitacién . Capacitacion para el Desarrollo de Comunidades de apoyo al

= Emprendimiento (Programa de Desarrollo de Comunidades
Emprendedoras).

Objetivos de la Capacitacion  Objetivo General de la Capacitacion
Capacitar a dinamizadores de ecosistemas de emprendimiento
en las diferentes provincias de la Republica Dominicana.
Quienes serviran de hilo conductor para la atencion directa al
emprendedor, dinamizacion de los ecosistemas locales y
regionales.

- Objetivos especificos:

e Impulsar y fortalecer ecosistemas de apoyo y
fortalecimiento de los emprendedores y sus
emprendimientos

e Certificar a talentos existentes en las provincias
buscando con ello tener competencias creadas y
actores empoderados hacia el desarrollo, agregando
valor en los proyectos que surjan en sus

comunidades.
'Descripcién del Servicio ylo (nr/
entregables de la Coordinar e impartir los tres (3) talleres en las cuatro (4) \
Capacitacion provincias seleccionadas por el equipo de articulacion del \

emprendimiento del MICM. Los talleres deberan realizarse

utilizando la guia disefiada con la inspiracion directa de la (%&
- metodologia “creacion de ecosistemas de emprendimiento” de Q}
~ La Corporacion de Fomento de la Produccion (CORFO) del \XB
- gobierno chileno, lider en el tema de emprendimiento en la
 region latinoamericana. Este programa se llevara a cabo a

modalidad semi-presencial, por lo que habra sesiones virtuales .
y presenciales. q/
ﬁ
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+ Taller 1: Emprendimiento 101

Este taller tendra una duracién de ocho (8) horas, en horario
dia completo, y el contenido a impartir debera ser propuesto por

- el adjudicatario y validado por el MICM; el contenido del taller
debera incluir minimo, lo siguiente:

e Storytelling: Emprendimiento en RD

e Metodologia de los 5 pasos del manual “creacion de
ecosistemas de emprendimiento” de La Corporacion
de Fomento de la Produccion (CORFO) del gobierno
chileno

e (Canvas de Ecosistemas de Emprendimientos

e Diagnosticar el Ecosistema de Emprendimiento

= Taller 2: Lineas de Accién dentro de un Ecosistema
de Emprendimiento

Este taller tendra una duracion de ocho (8) horas, en horario

dia completo, y el contenido a impartir debera ser propuesto por

el adjudicatario y validado por el MICM; el contenido del taller \ﬁ
debera incluir minimo, lo siguiente:

e Generacion de Ecosistema \Q\(\/

e Dinamizacion de Ecosistema -

« Taller 3: Lineas de Accion dentro de un Ecosistema
de Emprendimiento

Este taller tendra una duracién de ocho (8) horas, en horario ®
dia completo, y el contenido a impartir debera ser propuesto por
el adjudicatario y validado por el MICM; el contenido del taller '
debers incluir minimo, lo siguiente:

e Mantenimientos de Ecosistema

e Medicion de Ecosistema
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e Modelo de Apoyo a Emprendimientos
e Contexto del Emprendimiento en RD

- Informes de avances fisicos y financieros:

- Realizar informes de avance fisico y financiero mensualmente
- por provincia. Realizar un informe final, fisico y financiero de la
' capacitacion.

Duracién del Serviciodela  La contratacion del servicio tendra una duracion maxima de
- Capacitacion - nueve (9) meses, contados a partir de la firma del Contrato.

Desarrollo de la Capacitacion
e Lugar de Trabajo:

1. Provincia La Romana

2. Provincia La Vega

3. Provincia La Altagracia :

4. Provincia Peravia ﬁ
e Metodologia y Plan de Trabajo. (/

El Proveedor realizara reuniones periddicas con el MICM, a los fines de presentar la propuesta con
el plan de trabajo, los contenidos de los talleres, informes trimestrales de avances fisicos y
financieros de la capacitacion, y cualquier otro aspecto a solicitud de cualquiera de las partes.

Siempre se observara el fiel cumplimiento de una metodologia participativa de la poblacion ylo
beneficiados de manera directa e indirecta con el capacitador, donde de la experiencia en la
ejecucion en una primera etapa sirva como retroalimentacién para las etapas posteriores de la
ejecucion.

X
El enlace del Proveedor con el MICM, para la realizacion de esta capacitacion sera la Direccion de
Emprendimiento del Viceministerio de Fomento a las Mipymes, para la comunicacion entre las partes ;
se podran usar las siguientes vias de comunicacion: escrita, via electronica, telefonica o cualquier
otro medio que ambas partes consideren oportuna.
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El plazo maximo para el envio del informe final del desarrollo de esta capacitacion sera de 20 dias
calendarios, a partir de la realizacion de la Capacitacion, conforme al Cronograma de Entregables
del Programa.

Los informes mensuales y el informe final de esta capacitacion deberan presentarse siempre en
formato electronico vy fisico, a través de comunicacion formal de entrega, para el caso del informe
final, el Proveedor entregara cuatro (4) ejemplares originales.

Los participantes deberan llenar un formulario que contenga los siguientes datos:
e Origen geografico.
e (Generales del participante.

e (Cédula de Identidad y electoral. (Si aplica)

Previo a la realizacion de los talleres, el Proveedor remitira las informaciones de los participantes
para validar su origen geogréfico.

» El Ministerio proveera los espacios en los cuales seran impartidos los talleres presenciales 2
a realizar, J%\
» El Proveedor debera garantizar el quérum de los participantes en los diferentes talleres a
impartir. /
> Remitir al MICM, los informes trimestrales de avance fisico y financiero, y el informe final, (lﬂ

por provincia. Todos los informes deben contener las debidas evidencias documentales. N\

e Cronograma de Entregables:

Actividades Fecha Estimada Entregables

Remision al MICM del Plan de : S%g
Trabajo por parte del Proveedor Marzo 2021 Entrega del Plan de Trabajo \
Informe del desarrollo de los talleres

Desarrollo de los talleres 1,2y 3

en la provincia1y 2 Abnl 20zt 1y 2 en la primera provincia
D llo de los tall 12v3 Informes trimestrales de avance
°‘°|“’"° ok ‘;s 1""’5 &Y Mayo 2021 fisico y financiero del desarrollo de la
en la provincia 3 y 4. oapastaticn
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Elaboracion del informe final de
la capacitacion

Informe final, fisico y financiero de la

Junio 2021 0
capacitacion

o Detalle de los Entregables Esperados.

Los entregables esperados para cada provincia, se especifican a continuacion:
1. Presentacion de un plan de trabajo con contenido y ejercicios claros de los talleres, que permita
replicar el modelo y evaluar si se logro el objetivo de la capacitacion.
2. Los informes remitidos por el proveedor deberan estar desagregados por evento; ademas de
contener minimamente, lo siguiente:
a. Agenda de cada taller.
b. Curriculum de los/las facilitadores.
c. Cédulade los facilitadores.
d. Dos (2) listados Un (1) original y una (1) copia, firmados por los participantes en
cada uno de los talleres.
e. Foto grupal y fotos de las actividades, destacando en forma prominente la

contenidos, facilitadores, otros).
g. Evaluaciones del taller y resultados de las capacitaciones por el Proveedor.

publicidad/banner del proyecto. Yo
f. Evaluaciones de los participantes de cada uno de los talleres (organizacion, ﬁ\
/
e Condiciones Generales de la Capacitacion S

Condiciones de Pago

El monto financiero para esta contratacion es de UN MILLON CIENTO VEINTICINCO MIL PESOS
(RD$1,125,000.00). Este monto contempla todos los costos y gastos en que incurrira el Proveedor QL
para el desarrollo de esta capacitacion, tales como: honorarios profesionales, material didactico, %
alojamientos de hotel, dietas, comidas del personal, asi como también los almuerzos y refrigerios de

los/las participantes en los diferentes talleres, reproduccion de material didactico, material gastable,

etc.; también, incluye cualquier otro gasto requerido para la gjecucion de los entregables de esta .
capacitacion, no detallado en este parrafo. ﬁ

Pagina 23 de 65
Torre MICM  Avenida 27 de Febrero 306 Bella Vista  Apartado Postal 10121 Santo Domingo Repuablica Dominicana
TELEFONO 509 685 5171 DESDE EL INTERIOR BO9 200 5171 MICM.GOB.DO



n
A\

i TR
_ GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

INDUSTRIA, COMERCIO
Y MIPYMES

Nimero de pagos | Porcentaje Fechas pagos luego de entregables de la
Capacitacion

Treinta (30) dias habiles posteriores a la suscripcion del
Primer pago 20% contrato y la presentacion del Plan de Trabajo a la
conformidad del MICM.

Dentro de los treinta (30) dias habiles posteriores a la
Segundo pago 70% presentacion del informe del desarrollo de los talleres 1,
2y 3 en la primera y segunda provincia.

Treinta (30) dias habiles posteriores a la presentacion

0,
Tercer Pago 10% del Informe Final

Perfil del Capacitador:

« Con experiencia probada en la formacion y/o capacitacion en una o mas de las siguientes
areas: desarrollo de ecosistemas de emprendimientos, promocion de mentalidad y cultura
emprendedora.

 Disponibilidad de un equipo de facilitadores con experiencia para la realizacion de
formaciones y acompafiamiento a emprendedores en los siguientes temas: desarrollo de
ecosistemas emprendedores, herramientas de ideacion, principios de razonamiento efectual,
Design Thinking, Lean Startup, Business Model Canvas, Business Plan.

o Sera especialmente valorable la propuesta de utilizacion de una plataforma digital para la
interaccion entre todos los participantes de la ejecucion. (Entidades de apoyo en la provincia,
MICM, facilitadores, etc).

e Plazo y Lugar de Trabajo

Esta Convocatoria se hace sobre la base de un plazo para la ejecucion de los servicios del objeto de
la contratacion, con un cronograma estimado a nivel de cada actividad o logro del objetivo.
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La duracion de la prestacion de los servicios es de nueve (9) meses, a partir del registro del convenio
en la Contraloria General de la Repablica. Frente a cualquier dificultad para la implementacion de
determinada fase, la unidad ejecutora debera comunicarse inmediatamente con el Viceministerio de
Fomento a las MiPymes, a los fines de producir los ajustes que sean necesarios y pertinentes.
Cualquier incumplimiento sera de la responsabilidad exclusiva de la entidad, con las penalidades
previstas en el acuerdo convenido con el Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes.

El plazo para la ejecucion del servicio propuesto por el Adjudicatario se convertira en el plazo
contractual, siempre y cuando se ajuste al estimado propuesto por la Entidad Contratante en los
presentes Términos de Referencia.

¢ Inicio de Ejecucion

Una vez formalizado el correspondiente Contrato de Servicios entre la Entidad Contratante y el
Prestador del Servicio, éste ultimo iniciara la ejecucion del Contrato, sustentado en el Plan de Trabajo
y Cronograma de Entrega que forma parte constitutiva, obligatoria y vinculante de los presentes
Términos de Referencia.

2.8.2 Diplomado Programa de Capacitacion en Emprendimiento Social. yf‘

Titulo de la Capacitacion =~ Coordinacion y ejecucion para la formacion de formadores | , ~
- especializados en emprendimiento social. (”7

Objetivos de la Consultoria ~ Objetivo General de la Capacitacion
- Formar a profesionales en el area de negocio para que estos tengan
la capacidad de acompariar a emprendimientos que necesiten \
- potencializar sus operaciones y agregar valor social en la localidad - Q\
'~ donde estos se desarrollen. ' \

Objetivos especificos:

- Dotar de principios y herramientas empresariales a lideres locales,
agentes de cambio, que les permita conocer la base conceptual de
emprendimiento social y a su vez desarrollar la capacidad de brindar
asistencia técnica a emprendimientos.
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- Fortalecer proyectos de emprendimiento social a traves de la
- formacion y asistencia técnica especializada en el proceso de
estructuracion de modelos de negocio de impacto.

- Estimular actitudes y aptitudes para el desarrollo del liderazgo
- emprendedor con conciencia y responsabilidad social.

- Motivar la blsqueda de informacion y la identificacion de
oportunidades para fomentar el espiritu emprendedor a través de la
educacion.

- Presentar y utilizar herramientas que estimulen el pensamiento y
la accion emprendedora.

Coordinar e impartr el Programa de Capacitacion en
- Emprendimiento Social. El programa consta de 3 talleres de
- sensibilizacion, una formacion previa a los mentores y 5 médulos de
~ formacion:

= Talleres de Sensibilizacion:
Se realizaran 3 sesiones de sensibilizacion en
emprendimiento social para incentivar la participacion de
emprendedores sociales y profesionales interesados en

formarse como mentores en el Programa de capacitacion

en Emprendimiento Social.

«< Convocatoria a participantes: Se realizara una

convocatoria abierta para captar al menos 15 profesionales
para certificarse como mentores en emprendimiento social
y 15 emprendedores quienes recibiran acompafiamiento
durante el proceso de formacion de los mismos para cada
edicion.

4 Taller de formacién de mentores (TOT):

- Capacitacion previa a los profesionales confirmados a participar en
el programa, donde se le presentaran las diferentes herramientas y
dinamicas a trabajar durante los modulos brindando

acompafamiento a los emprendedores beneficiarios identificados.

f

Médulo 0 - Introduccién al Emprendimiento Social: ,
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Encuentro introductorio en donde los emprendedores y mentores
conoceran a profundidad sobre el emprendimiento social y a su vez
se le dara la base conceptual para formular un modelo de negocio
sostenible. (Algunos conceptos que se tomaran en cuenta:
Responsabilidad Social Empresarial vs Emprendimiento Social,

- Economia Colaborativa o Circular, Objetivos de Desarrollo

Sostenible (ODS))

Médulo 1 - Diagnéstico Empresarial: Plan de Accion

Se dotara de herramientas a mentores para que puedan realizar un
levantamiento de las problematicas que presentan los
emprendimientos. Se busca repensar el modelo de negocio y
evaluar su impacto en la comunidad donde se desarrolle mediante
los componentes de estrategia, finanzas, publicidad, mercadeo,
recursos humanos y operaciones.

Médulo 2 - Innovacién en Emprendimiento Social

Conocer aquellas caracteristicas que permiten a un producto o
servicios ser innovador y a su vez aumentar el crecimiento del
emprendimiento mediante la creacion de nuevas soluciones.
Transformando datos en ideas ejecutables. (Implementacion de la
dinamica de Brainstorming y metodologia Design Circle.

Modulo 3 — Modelo de Negocio Social
Conceptualizacion del modelo de negocio y manejo de este para

~generar emprendimientos sociales que busquen resolver una
problematica social y sostenibles en el tiempo. (Utilizando las

herramientas: Mapa Empatia, Lienzo de Propuesta de valor, Lienzo
de Modelo de negocio social y Analisis del Mercado)

Modulo 4 — Presentacion Efectiva

Comprender cuales son los componentes que se deben tomar en |
cuenta al momento de realizar una presentacion de manera répida |
y efectiva de sus emprendimientos. (Se tomara en cuenta la |
dinamica del Story Telling, Logica de Presentacion y buenas

practicas).
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Logistica relacionada a cada médulo:
Proveer hasta 15 participantes (Mentores) & 15 participantes
- (Emprendedores).
- Un (1) Refrigerio (matutino)
- Un (1) Refrigerio (vespertino)
- Un (1) Almuerzo medio dia
* Un (1) Material gastable e impresos
Informes de avances fisicos y financieros:
 Realizar informes de avance fisico y financiero por cada médulo.
- Realizar un informe final, fisico y financiero de la capacitacion.

- Duracion del Servicio de la ' La contratacion del tendra una duracion maxima de seis (6) meses,

 Capacitacion  contados a partir de la firma del Contrato.

Desarrollo de la Capacitacion

,

VY
* Lugar de Trabajo: Santo Domingo T%i

e Metodologia y Plan de Trabajo.

(-
El proveedor realizara reuniones periédicas con el MICM, a los fines de presentar la propuesta con

el plan de trabajo, los contenidos de los talleres, informes de avances fisicos y financieros de la k
capacitacion, y cualquier otro aspecto a solicitud de cualquiera de las partes.

Siempre se observara el fiel cumplimiento de una metodologia participativa de la poblacion y/o QL
beneficiados de manera directa e indirecta con el capacitador, donde de la experiencia en la Q%
ejecucion en una primera etapa sirva como retroalimentacion para las etapas posteriores de la

ejecucion.

El enlace del Proveedor con el MICM, para la realizacion de esta serd la Direccidén de ”
Emprendimiento del Viceministerio de Fomento a las MiPymes, para la comunicacion entre las partes

se podran usar las siguientes vias de comunicacion: escrita, via electronica, telefonica o cualquier

otro medio que ambas partes consideren oportuna.
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El plazo maximo para el envio del informe final del desarrollo de esta capacitacion sera de 20 dias
calendarios, a partir de la realizacion de la capacitacion conforme al Cronograma de Entregables.

El informe final de esta capacitacion debera presentarse siempre en formato electronico y fisico, a
fravés de comunicacion formal de entrega, para el caso del informe final, el Proveedor entregara dos
(2) ejemplares originales.

Los participantes deberan lienar un formulario que contenga los siguientes datos:
e Origen geografico.
e Generales del participante.
e Cédula de Identidad y electoral. (Si aplica)

Previo a la realizacion de los talleres, el proveedor remitira las informaciones de los participantes
para validar su origen geografico.
e El Ministerio proveera los espacios en los cuales seran impartidos los talleres a realizar.
e El Proveedor debera garantizar el quorum de los participantes en los diferentes talleres a
impartir,
e Remitir al MICM, los informes trimestrales de avance fisico y financiero, y el informe final,
por provincia y region. Todos los informes deben contener las debidas evidencias
documentales.

Cronograma de Entregables:

Actividades Fecha Estimada Entregables

Remision al MICM del Plan de
Trabajo por parte del Marzo 2021 Entrega del Plan de Trabajo.
Proveedor.

Talleres de Sensibilizacion y
Convocatoria de Participantes Mayo 2021
de la primera capacitacion.

Informe del desarrollo de los talleres 1
y 2 en la provincia.

Talleres de Sensibilizacion y
Convocatoria de Participantes Mayo 2021
de la primera capacitacion.

Informe del desarrollo del taller 3 en la
provincia.
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Actividades Fecha Estimada Entregables
Taller de Formacion de Mavo 2021 Informe de desempefioc de los
Mentores (TOT). y participantes.
Taller de Formacion de Mavo 2021 Informe de desempeiioc de los
Mentores (TOT). y participantes.
Desarrollo de Modulos 0,1y 2 Junio 2021 Informe de desempefio de los

en la primera provincia. participantes.

Informe de desempefio de los
Junio 2021 participantes y evidencias de las
herramientas utilizadas.

Desarrollo de los Médulos 3y
4 en la primera provincia.

. Informes trimestrales de avance fisico
Desarrollo de Modulos 0,1y 2 en y

la segunda provincia, Julio 2021 ﬁnanc!ero” del desarrollo de |la
capacitacion.
; Informe de desempefio de los ﬁ
Desarrollo de los Modulos 3y Julio 2021 participantes y evidencias de las

4 en la segunda provincia. . -
9 P herramientas utilizadas.

Elaboracion del informe final de , Informe final, fisico y financiero de la
e Julio 2021 %
la Capacitacion. capacitacion.

o Detalle de los Entregables Esperados.

Los entregables esperados para cada provincia, se especifican a continuacion:
1. Presentacion de un plan de trabajo con contenido y ejercicios claros de los talleres, que permita

replicar el modelo y evaluar si se logré el objetivo de la consultoria.

2. Los informes remitidos por el Proveedor deberan estar desagregados por provincias; ademas de r
contener minimamente, lo siguiente:

a) Agenda de cada taller.
b) Curriculum del o los facilitadores.
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c) Cédula de los/las facilitadores.
d) Dos (2) listados originales firmados por los participantes en cada uno de los talleres.
e) Foto grupal y fotos de las actividades, destacando en forma prominente la
publicidad/banner del proyecto.
f) Evaluaciones de los participantes a los talleres (organizacion, contenidos, facilitadores,

otros).
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g) Evaluaciones del taller y resultados de las capacitaciones por el Proveedor.

Condiciones Generales de la Capacitacion

Condiciones de Pago

El monto total establecido para el pago de esta consultoria sera RD$600,000.00 (Seis cientos mil
Pesos Dominicanos con 00/100). Este monto contempla todos los costos y gastos en que incurrira
el Proveedor para el desarrollo de esta consultoria, tales como: honorarios profesionales, material
didactico, alojamientos de hotel, dietas, comidas del personal, asi como también los almuerzos y
refrigerios de los/las participantes en los diferentes talleres, reproduccion de material didactico,
material gastable, etc.; también, incluye cualquier otro gasto requerido para la ejecucion de los
entregables de esta consultoria, no detallado en este parrafo.

Nimero de pagos

Porcentaje

Fechas pagos luego de entregables de la
Capacitacion

Primer pago

20%

Treinta (30) dias habiles posteriores a la
suscripcion del contrato y la presentacion del Plan
de Trabajo a la conformidad del MICM.

Segundo pago

70%

Dentro de los treinta (30) dias habiles posteriores
a la presentacion del informe del desarrollo de los
Maédulos 0 - 2 de la primera provincia.

Tercer Pago

10%

Treinta (30) dias habiles posteriores a la
presentacion del Informe Final.
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Perfil del Capacitador:

e Con experiencia probada en la formacién y/o capacitacion en una o mas de las siguientes
areas: incubacion de empresas en etapa temprana, promocion de mentalidad y cultura
emprendedora, desarrollo empresarial y gestion administrativa.

e Disponibilidad de un equipo de facilitadores con experiencia para |a realizacion de formaciones
y acompafiamiento a emprendedores en los siguientes temas: herramientas de ideacion,
principios de razonamiento efectual, Design Thinking, Lean Startup, Business Model Canvas,
Business Plan, Jobs to be Done y Customer Development.

Seré especialmente valorable la propuesta de utilizacion de una plataforma digital para la interaccion
entre todos los participantes de la ejecucion. (Entidades de apoyo en la provincia, MICM, facilitadores,
etc.)

e Plazo y Lugar de Trabajo

Esta Convocatoria se hace sobre la base de un plazo para la ejecucion de los servicios del objeto de
la contratacion, con un cronograma estimado a nivel de cada actividad o logro del objetivo.

La duracion de la prestacion de los servicios es de seis (6) meses, a partir del registro del convenio en
la Contraloria General de la Republica. Frente a cualquier dificultad para la implementacion de
determinada fase, la unidad ejecutora debera comunicarse inmediatamente con el Viceministerio de
Fomento a las MiPymes, a los fines de producir los ajustes que sean necesarios y pertinentes.
Cualquier incumplimiento sera de la responsabilidad exclusiva de la entidad, con las penalidades
previstas en el acuerdo convenido con el Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes.

El plazo para la ejecucion del servicio propuesto por el Adjudicatario se convertira en el plazo
contractual, siempre y cuando se ajuste al estimado propuesto por la Entidad Contratante en los
presentes Términos de Referencia.

¢ Inicio de Ejecucion

Una vez formalizado el correspondiente Contrato de Servicios entre la Entidad Contratante y el
Prestador del Servicio, éste ltimo iniciara la ejecucion del Contrato, sustentado en el Plan de Trabajo
y Cronograma de Entrega que forma parte constitutiva, obligatoria y vinculante de los presentes
Términos de Referencia.
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28.3 Bootcamp Emprendedores Agentes De Cambio

Titulo de la Capacitacion Capacitacion para la informacion de emprendedores con
proyectos de impacto social.

Objetivos de la Capacitacion
Objetivo General de la Capacitacion
Brindar Capacitacion especializada en las (ltimas
metodologias de emprendimiento, mentorias a través de un
equipo de mentores expertos en el area y otorgar
financiamiento no reembolsable a un grupo de hasta 15
proyectos bajo la modalidad virtual.

Objetivos especificos:
e |dentificar Emprendimientos & MiPymes con
modelos de impacto social en la Republica

Dominicana.

e Fortalecer capacidades empresariales a través de _'/
asistencia tecnica bajo metodologias de impacto f""
social. \

e |mpulsar Emprendimientos Sociales de reciente L&

creacion con modelos de negocios de impacto
validados a través de capital de riesgo no

reembolsable (Capital Semilla). ;ﬁfb

- Descripcion del Servicio ylo
! entregables de la Se desarrollaran dos (2) talleres focalizados en MiPymes
Capacitacion con modelos de negocios de impacto, con un tiempo no
mayor a 48 meses de operaciones, que presenten niveles ({
minimos de traccion (Ventas/Prototipos Funcionales). \Q\\
- La provincia que se beneficiara con estas capacitaciones %,
' seré: Santiago

Descripcion de la metodologia.
- Este programa de capacitacion estara compuesto por 5
 fases.
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Fase 1 - Convocatoria: Lanzamiento de una convocatoria

abierta a través de un formulario virtual, enfocada al perfil
de los beneficiarios del programa, obteniendo un
levantamiento de emprendimientos sociales con un minimo

- nivel de madurez y traccion en el mercado.

Fase 2 - Evaluacion y Seleccion de Participantes:
Cerrada la convocatoria, se estructurard un comité de
evaluacion de 5 personas coordinado por la entidad
consultora y la Division de Emprendimiento Social de este
Viceministerio.

Fase 3 - Equipo de Mentores Especializados en
Emprendimiento Social: Se conformara un equipo de 15
mentores en emprendimiento social, quienes estaran
brindando  asesoria  técnica  especializada y

acompafiamiento en cada uno de los modulos del

Bootcamp.

Fase 4 - Formacion y Asistencia Técnica de
Emprendimientos: Inicio de las capacitaciones y
asignaciones de parte de la entidad contratada en
colaboracion con el equipo de mentoria especializada por la
Division de Emprendimiento Social.

Fase 5 - Presentacion Final de los beneficiarios y
seleccion de equipos mas sobresalientes.

Contenido del Bootcamp Laboratorio Social

Médulo 1 - Definicion Emprendimiento Social +
Metodologia “Lean Impact’.
Modulo 2 - Validacion del Modelo de Negocios + Disefio

~del 1er Experimento.
- Modulo 3 - Hallazgos del 1er. Experimento + Disefio del
- 2do Experimento

Médulo 4 - Lienzo de Modelo de Negocios Social
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- Médulo 5 - Pitch (Presentacion Comercial Efectiva)
- Médulo 6 — Demo Day (Presentaciones Finales y Eleccion
de Emprendimientos Sobresalientes)
Duracién del Servicio de la La contratacion del tendré una duracion maxima de seis (6)
Capacitacion meses, contados a partir de la firma del Contrato.

Desarrollo de la Capacitacion

e Lugar de Trabajo: Santiago

e Metodologia y Plan de Trabajo.

El Proveedor realizara reuniones periodicas con el MICM, a los fines de presentar la propuesta con
el plan de trabajo, los contenidos de los talleres, informes trimestrales de avances fisicos y
financieros de la capacitacion, y cualquier otro aspecto a solicitud de cualquiera de las partes.

El enlace del Proveedor con el MICM, para la realizacion de esta capacitacion sera la Direccion de /
Emprendimiento del Viceministerio de Fomento a las Mipymes, para la comunicacién entre las partes \%’

se podran usar las siguientes vias de comunicacion: escrita, via electronica, telefénica o cualquier (
otro medio que ambas partes, consideren oportuna.

El plazo méximo para el envio del informe final del desarrollo de esta capacitacion sera de veinte

o

(20) dias calendarios, posterior a la fecha de ejecucion de esta capacitacion.
Los informes trimestrales y el informe final de esta capacitacion deberan presentarse siempre en (

formato electronico y fisico, a través de comunicacion formal de entrega, para el caso del informe § f‘
final, el Proveedor entregara cuatro (4) ejemplares originales. ¥

Descripcion del Programa %

Sobre el programa

Es un programa de pre-aceleracion y asistencia técnica de 30 horas en modalidad virtual, dirigido a
proyectos y empresas con el objetivo de brindar capacitacion especializada en las ultimas
metodologias de emprendimiento, mentoria a través de un equipo de mentores expertos en el area y
otorgar financiamiento no reembolsable a un grupo de hasta 15 proyectos, quienes trabajaran de

/ﬁ%,
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manera intensiva diferentes herramientas enfocadas a modelos de Emprendimiento Social para la
validacion y creacion de modelos de negocio sostenibles y escalables.

Perfil de los beneficiarios:
Mipymes con modelos de negocios de impacto, con un tiempo no mayor a 48 meses de operaciones,
que presenten niveles minimos de traccion (Ventas/Prototipos Funcionales).

e Cronograma de Entregables:

Actividades Fecha Estimada Entregables
Remision al MICM del Plan de Trabajo. Marzo 2021 Entrega del Plan de Trabajo
Convocatoria de los Participantes. Abril 2021 Registro de los Participantes
Evaluacion y seleccién de los . - :
participantes. Abril 2021 Participantes seleccionados f 1/
Lista de los 15 mentores que \ (h
Confirmacién de Mentores. Abril 2021 acompafaran a los
emprendedores.
. Informe de los resultados y v
Desarrollo de los Modulos 1,2,3,4,5. Mayo 2021 desampsfio de los participantes. @,
) <
o Detalle de los Entregables Esperados. AR
Resultados esperados Q
e 15 MiPymes con modelos de negocio de impacto capacitadas, en herramientas y conceptos Q%

que tiene impacto en la region acompariados de una asistencia técnica especializada a traves
de un equipo de mentores.

e MiPymes apoyados por el MICM a través de premios de Capital Semilla por un monto de
RD$100,000.00.

¢ 15 Modelos de Negocios de impacto reestructurados y validados.

e Reporte de parte de la firma consultora del desempefio de cada beneficiario por modulo del
programa.
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Los entregables esperados para cada provincia, se especifican a continuacion:

1. Presentacion de un plan de trabajo con contenido y ejercicios claros de los talleres, que permita
replicar el modelo y evaluar si se logré el objetivo de la consultoria.

2. Los informes remitidos por el Proveedor deberan estar desagregados por provincias; ademés de
contener minimamente, lo siguiente:
a) Agenda de cada taller.
b) Curriculum del o los facilitadores.
c) Cédula de los/las facilitadores.

D O

del proyecto.

) Dos (2) listados originales firmados por los participantes en cada uno de los talleres.
) Foto grupal y fotos de las actividades, destacando en forma prominente la publicidad/banner

f) Evaluaciones de los participantes a los talleres (organizacion, contenidos, facilitadores,

otros).

g) Evaluaciones del taller y resultados de las capacitaciones por el Proveedor.

e Condiciones Generales de la Capacitacion

Condiciones de Pago

El monto total establecido para el pago de esta consultoria sera RD$500,000.00 (Quinientos mil
Pesos Dominicanos con 00/100). Este monto contempla todos los costos y gastos en que incurrira
el Proveedor para el desarrollo de esta consultoria, tales como: honorarios profesionales, material
didactico, alojamientos de hotel, dietas, comidas del personal, asi como también los almuerzos y
refrigerios de los/las participantes en los diferentes talleres, reproduccion de material didactico,
material gastable, etc.; también, incluye cualquier otro gasto requerido para la ejecucion de los
entregables de esta capacitacion, no detallado en este parrafo.

Namero de pagos | Porcentaje Fechas pagos luego de entregables de la
Capacitacion
Treinta (30) dias habiles posteriores a la suscripcion del
Primer pago 20% contrato y la presentacion del Plan de Trabajo a la
conformidad del MICM.

Torre MICM  Avenida 27 de Febrero 306

TELEFOND §09 685 5171
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Dentro de los treinta (30) dias habiles posteriores a la
Segundo pago 70% presentacion del informe del desarrollo de los talleres 1
y 2 en la provincia.

Treinta (30) dias habiles posteriores a la presentacion

0,
Yeraer Fags W% del Informe Final.

Perfil del Capacitador:

e Con experiencia probada en la formacion y/o capacitacion en una o mas de las siguientes
areas: incubacion de empresas en etapa temprana, promocion de mentalidad y cultura
emprendedora, desarrollo empresarial y gestion administrativa.

o Disponibilidad de un equipo de facilitadores con experiencia para la realizacion de formaciones
y acompafiamiento a emprendedores en los siguientes temas: herramientas de ideacion,
principios de razonamiento efectual, Design Thinking, Lean Startup, Business Model Canvas,
Business Plan, Jobs to be Done y Customer Development.

Sera especialmente valorable la propuesta de utilizacion de una plataforma digital para la interaccion
entre todos los participantes de la ejecucion. (Entidades de apoyo en la provincia, MICM, facilitadores
etc.

o Plazoy Lugar de Trabajo

Esta Convocatoria se hace sobre la base de un plazo para la ejecucion de los servicios del objeto de
la contratacion, con un cronograma estimado a nivel de cada actividad o logro del objetivo.

La duracion de la prestacion de los servicios es de seis (6) meses, a partir del registro del convenio en
la Contraloria General de la Republica. Frente a cualquier dificultad para la implementacion de
determinada fase, la unidad ejecutora debera comunicarse inmediatamente con el Viceministerio de
Fomento a las Mipymes, a los fines de producir los ajustes que sean necesarios y pertinentes.
Cualquier incumplimiento sera de la responsabilidad exclusiva de la entidad, con las penalidades
previstas en el acuerdo convenido con el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes.

El plazo para la ejecucion del servicio propuesto por el Adjudicatario se convertira en el plazo
contractual, siempre y cuando se ajuste al estimado propuesto por la Entidad Contratante en los
presentes Terminos de Referencia.
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Una vez formalizado el correspondiente Contrato de Servicios entre la Entidad Contratante y el
Prestador del Servicio, éste Gltimo iniciara la ejecucion del Contrato, sustentado en el Plan de Trabajo
y Cronograma de Entrega que forma parte constitutiva, obligatoria y vinculante de los presentes

Términos de Referencia.

284 Entrenamiento a Entrenadores del Programa Aprender para Emprender

Titulo de la Capacitacion

Objetivos de la Capacitacion

Descripcién del Programa Capacitacién |
Formacion De Facilitadores En Desarrollo De

Mentalidad Y Cultura Emprendedora (TOT Aprender
- Para Emprender).

 Objetivo General de la Consultoria

Fortalecer capacidades de facilitadores y animadores
sociales a nivel nacional, de forma que puedan llevar a
cabo Charlas Aprender para Emprender, que suelen ser
solicitadas al ministerio por diversas instituciones
educativas, asociaciones y organizadores de eventos

' del ecosistema emprendedor local.

- Objetivos especificos:
: a. Desarrollar y fortalecer la mentalidad y el
espiritu emprendedor de los participantes.

b. Presentar y utilizar herramientas para la
ideacion y construccion basica de un
emprendimiento.

c. Motivar la blsqueda de informacion, la
identificacion de oportunidades y la validacion
para el desarrollo de ideas e innovaciones a
traves de la educacion.

d. Estimular actitudes para el desarrollo del
liderazgo emprendedor con conciencia vy
responsabilidad social.
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Descripcion del Servicio y/o Ocho (8) talleres virtuales con grupos de cuarenta (40)
entregables de la Capacitacion participantes
Cada grupo recibira 30 horas de capacitacion con el
~ siguiente contenido:
1) APRENDIZAJE DINAMICO ACELERADO

4

3)

4)

) El Aprendizaje Dinamico Acelerado (ADA)
b) El cerebro y su forma de aprendizaje natural
) Proceso cognitivo: ;como las personas
aprenden?
d) Corporal Inteligencias Multiples y PNL
e) Beneficios y Barreras del ADA

MENTALIDAD Y CULTURA EMPRENDEDORA
El talento y su importancia.

Perfil (comportamiento) del emprendedor
Blsqueda de Informacion

Manejo del riesgo

Trabajo en equipo

Persistencia

Pensamiento de disefio y herramientas lean
Servicios / iniciativas de apoyo al
emprendimiento

o0 Do o 0 oo
_——

e —

LAS ARMAS DE LA CAPACITACION

a) Como involucrar los participantes
Elementos basicos de entrenamientos:
Participantes

Programa

Local

Principios

) Factores que motivan o inhiben

—t et S et

[{= P I ¢ i = SR 2)

ANTES DE SALIR AL ESCENARIO

a) Pautas para disefiar su experiencia de
aprendizaje

b) Ciclo de aprendizaje
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c) Formas de matar el proceso de aprendizaje

d) Elaboracion de Guia Didactica

e) Recursos Audiovisuales o Razones para las
ayudas visuales

f)  Ayudas visuales y no visuales

§) PROFESOR VS. FACILITADOR
a) Claves del Facilitador para un proceso exitoso
b) Caracteristicas del facilitador
¢) Elfacilitador como orador
d) Lo que nunca se debe hacer

Duracién del Servicio de la La contratacion del tendra una duracion maxima de
Capacitacion nueve (9) meses, contados a partir de la firma del
Contrato.

Desarrollo de la Capacitacion
e Lugar de Trabajo: Territorio Nacional

e Metodologia y Plan de Trabajo. '
El Proveedor realizara reuniones periddicas con el MICM, a los fines de presentar la propuesta con
el plan de trabajo, los contenidos de los talleres, informes trimestrales de avances fisicos y \#ﬁ
financieros de la capacitacion, y cualquier otro aspecto a solicitud de cualquiera de las partes.

£

Siempre se observara el fiel cumplimiento de una metodologia participativa de la poblacion y/o .
beneficiados de manera directa e indirecta con el capacitador, donde de la experiencia en la &\g
ejecucion en una primera etapa sirva como retroalimentacion para las etapas posteriores de la

ejecucion.

El enlace del Proveedor con el MICM, para la realizacion de esta capacitacion sera la Direccion de
Emprendimiento del Viceministerio de Fomento a las Mipymes, para la comunicacion entre las partes
se podran usar las siguientes vias de comunicacion: escrita, via electronica, telefonica o cualquier
otro medio que ambas partes consideren oportuna.
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El plazo maximo para el envio del informe final del desarrollo de esta capacitacion sera de 20 dias
calendarios, a partir de la realizacion de la Capacitacion conforme al Cronograma de Entregables
del programa.

Los informes requeridos y el informe final de esta capacitacion deberan presentarse siempre en
formato electronico vy fisico, a través de comunicacion formal de entrega, para el caso del informe
final, el Proveedor entregara cuatro (4) ejemplares originales.

Los participantes deberan llenar un formulario que contenga los siguientes datos:
e Origen geografico.
e (Generales del participante.
e Cédula de Identidad y electoral. (Si aplica)

Previo a la realizacion de los talleres, el Proveedor remitira las informaciones de los participantes
para validar su origen geografico.
> El Proveedor debera garantizar el quérum de los participantes en los diferentes talleres a
impartir.
> Remitir al MICM, los informes requeridos de avance fisico y financiero, y el informe final.
Todos los informes deben contener las debidas evidencias documentales.
o Cronograma de Entregables:

Actividades Fecha Entregables

Remision al MICM del Plan de

Trabajo por parte del Proveedor. Marzo 2021 Entrega del Plan de Trabajo.

Desarrollo de los talleres 1,2, 3y 4. Mayo 2021 Informe de los talleres 1,2,3 y 4.

Informes  frimestrales  de
Desarrollo de los talleres 5, 6, 7 y 8. Junio 2021 avance fisico y financiero del
desarrollo de la capacitacion.

Elaboracion del informe final de la ; Informe final, fisico y financiero
R Julio 2021 ey
capacitacion. de la capacitacion.
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o Detalle de los Entregables Esperados.

Los entregables esperados para cada provincia, se especifican a continuacion:

1. Presentacion de un plan de trabajo con contenido y ejercicios claros de los talleres, que permita
replicar el modelo y evaluar si se logré el objetivo de la capacitacién.

2. Los informes remitidos por el proveedor deberan estar desagregados por evento; ademéas de
contener minimamente, lo siguiente:

Agenda de cada taller.

Curriculum de los/las facilitadores.

Cédula de los facilitadores.

Dos (2) listados Un (1) original y una (1) copia, firmados por los participantes en cada

uno de los talleres.

e) Foto grupal y fotos de las actividades, destacando en forma prominente la
publicidad/banner del proyecto.

f) Evaluaciones de los participantes de cada uno de los talleres (organizacion, contenidos,
facilitadores, otros).

g) Evaluaciones del taller y resultados de las capacitaciones por el Proveedor.

L. O
—_—— e

e Condiciones Generales de la Capacitacion
Condiciones de Pago

El monto financiero para esta contratacion es de UN MILLON NOVENTA MIL PESOS
(RD$1,090,000.00). Este monto contempla todos los costos y gastos en que incurrira el Proveedor
para el desarrollo de esta capacitacion, tales como: honorarios profesionales, material didactico,
alojamientos de hotel, dietas, comidas del personal, asi como también los almuerzos y refrigerios de
los/las participantes en los diferentes talleres, reproduccion de material didactico, material gastable,
etc.; también, incluye cualquier otro gasto requerido para la ejecucion de los entregables de esta
capacitacion, no detallado en este parrafo.

Namero de pagos | Porcentaje Fechas pagos luego de entregables de la
Capacitacion
Primer pago 20% Treinta (30) dias habiles posteriores a la suscripcion del

contrato y la presentacion del Plan de Trabajo a la
conformidad del MICM.
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Segundo pago 70% Treinta (30) dias habiles posteriores a la realizacién d]

los dos (2) primeros talleres y la presentacion del informe
correspondiente a los mismos a la conformidad del
MICM.

Tercer Pago 10% Treinta (30) dias habiles posteriores a la presentacion
del Informe Final.

Perfil del Capacitador:
Para postular a este proceso de compra debe cumplirse con las siguientes caracteristicas:

a. Experiencia en el manejo de contenidos de mentalidad y cultura emprendedora con enfoque
en docentes en escuelas.

b. Materiales didacticos desarrollados.

Plataforma de clases virtuales disponible para el docente.

d. Experiencia previa demostrada en la capacitacion de docentes en este tema.

o

* Plazo y Lugar de Trabajo

Esta Convocatoria se hace sobre la base de un plazo para la ejecucion de los servicios del objeto de
la contratacion, con un cronograma estimado a nivel de cada actividad o logro del objetivo.

La duracion de la prestacion de los servicios sera de nueve (9) meses, a partir del registro del convenio
en la Contraloria General de la Republica. Frente a cualquier dificultad para la implementacién de
determinada fase, la unidad ejecutora debera comunicarse inmediatamente con el Viceministerio de
Fomento a las Mipymes, a los fines de producir los ajustes que sean necesarios y pertinentes.
Cualquier incumplimiento sera de la responsabilidad exclusiva de la entidad, con las penalidades
previstas en el acuerdo convenido con el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes.

El plazo para la ejecucion del servicio propuesto por el Adjudicatario se convertira en el plazo
contractual, siempre y cuando se ajuste al estimado propuesto por la Entidad Contratante en los
presentes Términos de Referencia.
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e |[nicio de Ejecucion

Una vez formalizado el correspondiente Contrato de Servicios entre la Entidad Contratante y el
Prestador del Servicio, éste ltimo iniciara la ejecucion del Contrato, sustentado en el Plan de Trabajo

y Cronograma de Entrega que forma parte constitutiva, obligatoria y vinculante de los presentes
Términos de Referencia.

2.9 Duracion de la Ejecucion del Servicio

La duracion del servicio esta determinada de conformidad con el plan de trabajo establecido en las
especificaciones técnicas establecidas en el seccion 2.8 del presente pliego de condiciones.

2.10 Visita y Lugar de Ejecucion del Servicio

Las visitas y lugar de ejecucion del servicio se coordinaran de conformidad con lo establecido en las
especificaciones técnicas anexas.

2.11 Presentacion de Propuestas Técnicas y Econémicas “Sobre A” y “Sobre B”
El expediente debe estar organizado de la siguiente manera:

e Documentos organizados segun el orden planteado en el punto (2.14 “Documentacion a Presentar
en Sobre A).
Paginas enumeradas.
Colocar indice de contenido (identificando documento y nimero de pagina para ubicacion).
Divididos por separadores numéricos (organizado de acuerdo con el indice).
» Encuadernado carpetas de 3 argollas. (Opcional)

Las Ofertas se presentaran en Sobres cerrados y rotulados con las siguientes inscripciones:

NOMBRE DEL OFERENTE

(Sello social)

Firma del Representante Legal

COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

MINISTERIO DE INDUSTRIA 'Y COMERCIO (MICM)
Referencia: MICM-CCC-CP-2021-0002

Direccion: Torre MICM Av. 27 de Febrero No. 306, Bella Vista.
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Teléfono: 809 685-5171 Exts. 1256, 1364 y 6246

Estos Sobres contendran en su interior la documentacion correspondiente al “Sobre A” Propuesta y
una memoria USB con la documentacion correspondiente escaneada; y el “Sobre B” Propuesta
Economica. Los documentos del Sobre B (oferta econémica) no deben estar escaneada en la
memoria USB.

Ninguna oferta presentada en término podra ser desestimada en el acto de apertura. Las que
fueren observadas durante el acto de apertura se agregaran para su analisis por parte de los
peritos designados.

2.12 Lugar, Fecha y Hora

La presentacion de Propuestas “Sobre A” y “Sobre B” se efectuara en acto publico, ante el Comité de
Compras y Contrataciones y el Notario Piblico actuante, de manera remota y simultanea a través de
la aplicacién Microsoft Teams, para lo cual los oferentes interesados deberan enviar un correo a la
direccion: comprasycontrataciones@micm.gob.do e identificar el correo con el cual se debera
afiadir para ser invitado y participar de las aperturas virtuales (Apertura Sobre A y Apertura Sobre B),
sin comprometer la salud en estas etapas del proceso, en el horario y dia indicado en el Cronograma
de actividades del presente proceso y solo podran postergarse por causas de Fuerza Mayor o Caso
Fortuito definidos en el presente Pliego de Condiciones Especificas o por medidas dispuestas por los
organos competentes ante la situacion imperante debido a la pandemia por el COVID-19
(Coronavirus).

De igual manera, el Comité de Compras y Contrataciones del MICM informa que recibira las ofertas
dentro de sus sobres correspondientes y en linea si fuera el caso, a través del Portal
Transaccional, a los fines de que se facilite que los actos de aperturas se realicen de manera remota
y simultanea, en las instalaciones de la Torre MICM, Ave. 27 de Febrero No. 306, Bella Vista, Santo
Domingo, en el plazo establecido en el cronograma de actividades.

La Entidad Contratante no recibira sobres que no estuviesen debidamente cerrados e
identificados segun lo dispuesto anteriormente.

2.13 Forma para la Presentacion de los Documentos Contenidos en el “Sobre A”

Los documentos contenidos en el “Sobre A” deberan ser presentados en original debidamente
marcado como “ORIGINAL” en la primera pagina del ejemplar, debera firmarse en todas las paginas
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por el Representante Legal, debidamente foliadas y deberan llevar el sello social de la compaiiia;
ademas organizadas en el orden que se plantea en el presente Término de Referencia.

El “Sobre A” deber4 contener en su cubierta la siguiente identificacion:

NOMBRE DEL OFERENTE/PROPONENTE

(Sello Social)

Firma del Representante Legal

COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES (MICM)
PRESENTACION: OFERTA TECNICA

REFERENCIA: MICM-CCC-CP-2021-0001

2.14 Documentacion a Presentar
A. Documentacion Legal:

Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034).
Formulario de Informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042).

Declaracion Jurada (en original) donde se manifieste que no se encuentra afectado por
ninguna de las prohibiciones establecidas en el Articulo 14 de |a Ley 340-06, donde
manifieste si tiene o no juicio con el Estado dominicano, sus entidades del Gobierno
Central, de las Instituciones Descentralizadas y Autonomas no Financieras, y de las (¥
Instituciones Publicas de la Seguridad Social y de si esta sometido a un proceso de
reestructuracion mercantil, con firma legalizada por un Notario Publico. \\

4. Poder de representacion debidamente notariado, si se trata de una persona fisica que esta
siendo representada. Si se trata de sociedades, el Poder debe estar otorgado por el 6rgano
societario que establezcan los Estatutos Sociales o por quien se encuentre habilitado
legalmente para ello, si aplica.

5. Certificacion de No Antecedentes Penales (original y actualizada) del representante legal
elegido por la empresa para este proceso de compras.

6. Copia de los Estatutos Sociales, debidamente registrados y certificados por la Camara
de Comercio y Produccion.

7. Lista de nomina de accionistas con composicion accionaria actualizada, debidamente
registrada y certificada por la Camara de Comercio y Produccion.

Pagina 47 de 65
Torre MICM  Avenida 27 de Febrero 306 Bella Vista Apartado Postal 10121 Santo Domingo  Republica Dominicana
TELEFONC 509 685 5171 DESDE EL INTERIOR 809 200 5171 MICM.GOB.OO



GOBIERNO DE LA 3 ‘ !

REPUBLICA DOMINICANA VS conn

INDUSTRIA, COMERCIO Noh. P o
Y MIPYMES e, pop 0%

8. Lista de presencia y Ultima asamblea general ordinaria anual, debidamente registrada y
certificada por la Camara de Comercio y Produccion.

9. Copia del Registro Mercantil vigente.

10. Copia de Cédula y/o Pasaporte del Responsable Legal del Contrato de la empresa para
este proceso de compras.

11. Certificacion de MIPYME, expedida por el Ministerio de Industria y Comercio, para el caso
de que se encuentre clasificada y registrada como una micro, pequefia o mediana
empresa.

12. Carta compromiso indicando estar de acuerdo con los tiempos de ejecucion y las
condiciones de pago establecidos en el presente proceso.

13. Presentar impreso, firmado y sellado el Codigo de Etica para Oferentes.

B. Documentacion Financiera:

1. Estados Financieros del ultimo ejercicio contable concluido, firmados por Contador
Publico Autorizado en cada una de sus hojas. Debe incluir: estado de situacion o balance
general, estado de resultado, estado de patrimonio, estado de flujo de efectivo y las notas

aclaratorias. .
IR-2 6 IR-1, segun aplique y sus anexos del Gltimo periodo fiscal. ,
3. Referencias bancarias del presente afo que demuestren solvencia y respaldo econémico

e indicar los montos disponibles en lineas de crédito (si tiene). (Z/

C. Documentacion Técnica:

La documentacién sobre el Servicio requerido para la elaboracion de disefio, desarrollo e
implementacion de los Programas en emprendimiento, del Viceministerio de Fomento a las Mipymes,
estan desglosados en el documento contentivo de Especificaciones Técnicas, adjuntas al presente
Pliego de Condiciones Especificas, el cual forma parte integral y vinculante del mismo.

Qx
Ver los documentos Anexos: Especificaciones Técnicas y Documentacion de Procesos Y

Institucionales de la Formacion Profesional.

1. Oferta Técnica (Conforme a los Términos de Referencia suministrados) Ver numeral 2.8
Descripcion del Servicio del Pliego de Condiciones.
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2. Presentar referencia de al menos dos (2) empresas o instituciones publicas en los que
hayan prestado los servicios similares a los del presente proceso.

3. Descripcion del enfoque, la metodologia y el plan de actividades para la ejecucion del
trabajo (SNCC.D.044)

Curriculo del Personal Profesional propuesto (SNCC.D.045).

5. Experiencia Profesional del Personal Principal (SNCC.D.048) y presentar Certificaciones de
Especializacion en materia de formacion.

6. Experiencia como Contratista (SNCC.D.049).

Para los consorcios:
En adicion a los requisitos anteriormente expuestos, los consorcios deberan presentar:

1. Original del Acto Notarial por el cual se formaliza el consorcio, incluyendo su objeto, las
obligaciones de las partes, su duracion y la capacidad de ejercicio de cada miembro del
consorcio, asi como sus generales.

2. Poder especial de designacion del representante o gerente (nico del Consorcio autorizado por
todas las empresas participantes en el consorcio.

3. Acta de Asamblea General de cada socio del Consorcio que apruebe y autorice la conformacion
del Consorcio, asi como la designacion del representante ante el Consorcio.

2.15 Consideraciones del Proceso de Comparacion de Precios

1. Sera realizada la consulta en el Portal Transaccional del Registro Nacional de Proveedores
del Estado (RPE), emitido por la Direccion General de Contrataciones Publicas. El oferente
interesado debe poseer inscritas |as actividades comerciales (Rubro) en su RPE de los bienes
requeridos en el presente.

Para el presente proceso de los rubros necesarios para la adquisicion de los servicios
ofertados, sera:

e 80110000 - Servicios de recursos humanos

e 86110000 - Sistemas educativos alternativos
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2. Paralos casos de extranjeros interesados en participar, pueden presentar sus ofertas a través
del Portal Transaccional de la Direccion General de Compras y Contrataciones -DGCP- quien
facilita las herramientas para el registro provisional en el portal transaccional.

3. Es compromiso y deber de los oferentes/participantes, consultar permanentemente la pagina
del Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes (MICM) y el portal transaccional hasta
finalizar el proceso. Para de este modo mantenerse informados de todas las concurrencias o
por menores que puedan presentarse en el desarrollo de dicho proceso.

4. Es compromiso y deber de los oferentes/participantes estar al dia en los pagos a la Tesoreria
de la Seguridad Social -TSS y la Direccién General de Impuestos Internos -DGll.

5. En caso de eventual adjudicacion, seran requeridos la presentacion de dichas certificaciones
0 acuerdos de pago establecidos.

2.16 Presentacion de la Documentacion Contenida en el “Sobre B”

A) Formulario de Presentacion de Oferta Econémica (SNCC.F.033), presentado en Un (1)
original debidamente marcado como “ORIGINAL” en la primera pagina de la Oferta, debera
estar firmado en todas las paginas por el Representante Legal, debidamente foliada y debera
llevar el sello social de la compaiiia.

B) Garantia de la Seriedad de la Oferta. Correspondiente a una Péliza de Fianza. La vigencia
de la garantia debera ser no menor de sesenta (60) dias.

El “Sobre B” debera contener en su cubierta la siguiente identificacion:

NOMBRE DEL OFERENTE/PROPONENTE
(Sello Social)

Firma del Representante Legal

COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES
MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES
PRESENTACION: OFERTA ECONOMICA
REFERENCIA: MICM-CCC-CP-2021-0002

Las Ofertas deberan ser presentadas (nica y exclusivamente en el formulario designado al efecto,
(SNCC.F.033), siendo invalida toda oferta bajo otra presentacion.
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La Oferta Econémica deber4 presentarse en Pesos Dominicanos (RD$). Los precios deberan
expresarse en dos decimales (XX.XX) que tendran que incluir todas las tasas (divisas), impuestos y
gastos que correspondan, transparentados e implicitos segun corresponda.

El Oferente/Proponente que cotice en cualquier moneda distinta al Peso Dominicano (RDS$), se auto
descalifica para ser adjudicatario.

Los precios no deberan presentar alteraciones ni correcciones y deberan ser dados en la unidad de
medida establecida en el Formulario de Oferta Econémica.

Seccion lll
Apertura y Validacion de Ofertas

3.1 Procedimiento de Apertura de Sobres

La apertura de Sobres A y B, se realizara en acto publico en presencia del Comité de Compras y
Contrataciones y del Notario Pablico actuante, en la fecha, lugar y hora establecidos en el Cronograma
de actividades de la Comparacion de Precios.

Una vez pasada la hora establecida para la recepcion de los Sobres de los Oferentes/Proponentes,
no se aceptara la presentacion de nuevas propuestas, aunque el acto de apertura no se inicie a la
hora sefalada.

El Procedimiento de Recepcion de Propuestas Técnicas y Economicas “Sobre A y B” y Apertura de
las Propuestas Técnicas “Sobre A” iniciara la hora y lugar indicado en el Cronograma de Actividades.
Dicho proceso de Recepciones y Aperturas sera realizado conforme a los oferentes presentes
e inscritos formalmente en el formulario citado como “Registro de Participantes”, el cual estara
disponible durante el periodo de inscripcion de este proceso de compra indicado también en el
Cronograma de Actividades. Para la apertura de las Propuestas Técnicas “Sobre A” se utilizara
el orden de llegada de manera descendente de los oferentes Inscritos en el Formulario de
Registro de Participantes.

3.2 Validacion y Verificacion de Documentos

Los Peritos procederan a la validacion y verificacion de los documentos contenidos en el referido
“Sobre A”. Ante cualquier duda sobre la informacion presentada, podran comprobar, por los medios
que consideren adecuados, la veracidad de la informacion recibida.
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No se consideraran aclaraciones a una Oferta presentadas por Oferentes cuando no sean en
respuesta a una solicitud de la Entidad Contratante. La solicitud de aclaracion por la Entidad
Contratante y la respuesta deberan ser hechas por escrito.

Antes de proceder a la evaluacion detallada del “Sobre A”, los Peritos determinaran si cada Oferta se
ajusta sustancialmente al presente Pliego de Condiciones Especifica; o si existen desviaciones,
reservas, omisiones o errores de naturaleza o de tipo subsanables de conformidad a lo establecido en
el presente documento.

En los casos en que se presenten desviaciones, reservas, omisiones o errores de naturaleza o tipo
subsanables, los Peritos Especialistas procederan de conformidad con los procedimientos
establecidos en los Términos de Referencia.

3.3 Criterios de Evaluacion

Las Propuestas deberan contener la documentacion necesaria, suficiente y fehaciente para demostrar
los siguientes aspectos que seran verificados bajo la modalidad “CUMPLE / NO CUMPLE”:

a. Elegibilidad: Que el Proponente esta legalmente autorizado para realizar sus actividades
comerciales en el pais y ha aportado toda la documentacion requerida de manera correcta,
por lo que es demostrable que ésta cumple cabalmente con los requerimientos exigidos para
la contratacion que se trata.

b. Capacidad Financiera: El oferente debera demostrar poseer capacidad financiera para
cumplir con la entrega de los bienes con puntualidad de manera consecutiva e ininterrumpida,
por lo que debera proveer pruebas de tener estabilidad economica suficiente para asumir las
obligaciones que ponga a cargo la adjudicacion del presente proceso.

c. Capacidad técnica: Que el proponente cuente con la capacidad y el conocimiento técnico
para que el desarrollo y organizacion de los trabajos sean congruentes con las caracteristicas,
complejidad y magnitud cumplan con lo especificado en los Términos de Referencia para la
contratacion y prestacion de los servicios.

d. Experiencia: Que el Proponente posea la experiencia minima requerida en estos términos de
referencia en la realizacion de labores similares, con evidencia fidedigna que oferta estos
bienes de manera regular y consecutiva, constituyendo su actividad comercial principal. De
manera particular se evaluara que la experiencia posea referencia de satisfaccion.
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3.4 METODO DE EVALUACION:
Elegibilidad _ =
e e Cumple/
Criterios para Evaluar o Método de comprong.:.iér;w | No Gumple
El oferente muestra interés de | Cumple si presenta Formulario de

participar en el procedimiento.

Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)
debidamente completado, firmado y sellado.

El Oferente aportd los datos
requeridos para su identificacion.

Cumple si presenta Formulario de
Informacién del Oferente (SNCC.F.042)
debidamente completado, firmado y sellado.

El Oferente demuestra que no se
encuenfra dentro de las
prohibiciones para ser contratado
por el Estado.

Cumple si presenta Declaracion Jurada (en
original) donde se manifieste que no se
encuentra afectado por ninguna de las
prohibiciones establecidas en el Articulo 14
de la Ley 340-06, donde manifieste si tiene o
no juicio con el Estado dominicano, sus
entidades del Gobierno Central, de las
Instituciones Descentralizadas y Autonomas
no Financieras, y de las Instituciones
Plblicas de la Seguridad Social y de si esta
sometido a un proceso de reestructuracion
mercantil, con firma legalizada por un Notario
Publico.

El  Oferente  presenta la
documentacion legal donde queda
expresado que su representante
tiene plena facultad para realizar
actividades comerciales en su
nombre.

Cumple si presenta Poder de representacion
debidamente notariado, si se trata de una
persona fisica que esta siendo representada.
Si se ftrata de sociedades, el Poder debe
estar otorgado por el drgano societario que
establezcan los Estatutos Sociales o por
quien se encuentre habilitado legalmente
para ello, si aplica.
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empresa cumple con los
parametros y requisitos
regulatorios establecidos en la ley
para ser categoria MiPymes.

5. El Oferente demuestra que no ha Cumple si presenta certificacion de No
tenido inconvenientes con la ley y | Antecedentes  Penales (original 'y
el orden publico. actualizada) expedido por la Procuraduria

General de la Republica a favor del
representante legal de la empresa.

6. El Oferente demuestra que esta Cumple si presenta copia de los Estatutos
formalmente constituido. Sociales, debidamente registrados

certificada por la Camara de Comercio y
Produccion.

7. El Oferente demuestra que esta Cumple si presenta lista de nomina de

formalmente constituido. accionistas con composicién accionaria
actualizada, debidamente registrada y
certificada por la Camara de Comercio y
Produccion.

8. El Oferente demuestra que esta | Lista de presencia y Gltima asamblea general
formalmente constituido. ordinaria anual, debidamente registrada y

certificada por la Camara de Comercio y
Produccion.

9. El Oferente demuestra que esta Cumple si presenta copia del certificado de
autorizado a realizar actividades Registro Mercantil, vigente.
industriales, comerciales y de
Servicios.

10. El Oferente presenta el documento Cumple si presenta copia de Cédula ylo
de identidad del responsable legal Pasaporte del Responsable Legal del
de la empresa. Contrato.

11. El oferente acredita que su Cumple si presenta la Certificacion de

MIPYME, expedida por el Ministerio de
Industria y Comercio, para el caso de que se
encuentre clasificada y registrada como una
micro, pequefia o mediana empresa.
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12. El oferente demuestra estar | Cumple si presenta carta compromiso
comprometido en la venta de | indicando estar de acuerdo con los tiempos
bienes con la calidad requerida. de entrega y las condiciones de pago

establecidos en el presente proceso.

13. El oferente demuestra estar de | Cumple si presenta Codigo de Etica para
acuerdo con los valores éticos | Oferentes firmado y sellado.

institucionales.
RESULTADO FINAL DE EVALUACION
i __ Situacién Financiera :
e / i Cumple/
Criterios para evaluar Método de comprobacion No Cumple

1. El Oferente demuestra | Estados Financieros del ultimo ejercicio contable concluido,
contar con solvencia | firmados por Contador Plblico Autorizado en cada una de
suficiente  para la | sus hojas. Debe incluir; estado de situacion o balance
ejecucion del proceso. | general, estado de resultado, estado de patrimonio, estado

de flujo de efectivo y las notas aclaratorias.

1.1 El oferente demuestra | Cumple si presenta Estados Financieros en original,
contar con un buen completos y auditados del ultimo periodo fiscal, certificado

de Solvencia. IS = Activo Total / Pasivo Total (Limite
Esperado igual o Mayor que 1.0)

1.2 El oferente demuestra | Cumple si presenta Estados Financieros en original, |
contar con un buen indice | completos y auditados del Gltimo periodo fiscal, certificado
de solvencia. por una firma o un CPA y demuestre que posee buen indice
de liquidez.

ILQ = Activo Corriente/ Pasivo Corriente (Limite Esperado

estar al dia en la | del Gltimo periodo fiscal.
declaracion de sus
obligaciones fiscales.

igual o Mayor que 1.0)
2. El oferente demuestra | Cumple si presenta IR-2 6 IR-1, seglin aplique y sus anexos

indice de solvencia. por una firma o un CPA y demuestre que posee buen indice %(&/
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Situacion Financiera

 Criterios para evaluar

Método de comprobacion

| Cumple/
No Cumple

3.

El oferente demuestra
que cuenta con
respaldo econémico.

Cumple si presenta Referencias bancarias del presente afio
que demuestren solvencia y respaldo econémico e indica los
montos disponibles en lineas de crédito (si tiene).

RESULTADO FINAL DE EVALUACION

Capacidad Técnica: _

" Criterios para Evaluar

Cumple/
No Cumple

El oferente demuestra que

posee la capacidad técnica
para proveer los servicios
objeto del presente proceso.

Cumple si presenta Oferta Técnica conforme a
los Términos de Referencia establecidos en el
seccion 2.8 del pliego de condiciones.

El oferente demuestra que
posee la capacidad técnica
para proveer los servicios
objeto del presente proceso.

Cumple si presenta la Descripcion del enfoque,
la metodologia y el plan de actividades para la
ejecucion del trabajo (SNCC.D.044), por lo cual
son componentes claves de la propuesta
técnica.

El oferente demuestra contar
con el personal adecuado
para el objeto del presente
proceso.

Cumple si presenta el documento referente al
Curriculo del Personal Profesional propuesto
(SNCC.D.045) en donde se especifique que
cuenta con la experiencia y la preparacion
necesaria para prestar el servicio solicitado.

4.

El oferente demuestra
contar con el personal
capacitado y con
experiencia en labores
similares.

Cumple si presenta el formulario de Experiencia
profesional del Personal Principal
(SNCC.D.048), en donde se demuestre que el
personal principal como el técnico tiene el
conocimiento practico y ofras competencias
profesionales valorados y orientados de acuerdo
con lo solicitado en proceso para la prestacion
del servicio.
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9. El oferente demuestra que | Cumple si presenta Formulario Experiencia
provee regularmente estos | como Contrasta (SNCC.D.049). Incluir en dicho
estos servicios a | formulario sus anexos correspondientes
instituciones publicas yfo | demostrativos de contratos de servicios
privadas. similares.

RESULTADO FINAL DE EVALUACION

_Experiencia

Criterios para Evaluar Método de Comprobacién

Cumple/
No Cumple

6. El oferente demuestra que Cumple si presenta al menos dos (2) cartas de
provee regularmente los servicios | satisfaccion de clientes (instituciones publicas o
objeto del presente proceso de privadas) que hayan adquirido los servicios objeto
manera satisfactoria. del presente proceso.

RESULTADO FINAL DE EVALUACION

Nota: Si el proveedor cumple con la totalidad de los requerimientos, sera habilitado para la apertura
del Sobre B.

Observacion: Para que las prestaciones de 0s servicios puedan ser considerados CONFORME, la
descripcion de estos debera cumplir con todas y cada una de las caracteristicas requeridas en las
Especificaciones Técnicas.

3.3 Apertura de Ofertas Econémicas

El Comité de Compras y Contrataciones, dara inicio al Acto de Apertura y lectura de las Ofertas
Econdémicas, “Sobre B”, conforme a la hora y en el lugar indicado en el cronograma de actividades.

Solo se abriran las Ofertas Econdmicas de los Oferentes que hayan resultado evaluados conforme y
habilitados en la primera etapa del proceso. Son éstos aquellos que, una vez finalizada la evaluacién
de las Ofertas Técnicas, cumplan con los criterios sefialados en la seccion Criterios de Evaluacion.
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Las demas seran devueltas sin abrir. De igual modo, solo se dara lectura a los renglones que hayan
resultado CONFORME en el proceso de evaluacion de las Ofertas Técnicas.

Ala hora fijada en el Cronograma de Actividades, la Consultoria Juridica de la institucion, hara entrega
formal al Notario Piblico actuante, en presencia de los participantes, de las Propuestas Econémicas,
“Sobre B”, que se mantenian bajo su custodia, para dar inicio al procedimiento de apertura y lectura
de estas.

En acto publico y en presencia de todos los interesados el Notario actuante proceder4 a la apertura y
lectura de las Ofertas Econémicas, certificando su contenido, rubricando y sellando cada pagina
contenida en el “Sobre B”.

Las observaciones referentes a la Oferta que se esté leyendo, deberan realizarse en ese mismo
instante, levantando la mano para tomar la palabra. El o los Notarios actuantes procederan a hacer
constar todas las incidencias que se vayan presentando durante Ia lectura.

Finalizada la lectura de las Ofertas, el o los Notarios actuantes procederan a invitar a los
Representantes Legales de los Oferentes a hacer conocer sus observaciones; en caso de
conformidad, se procedera a la clausura del acto.

No se permitira a ninguno de los presentes exteriorizar opiniones de tipo personal o calificativos
peyorativos en contra de cualquiera de los Oferentes participantes.

El Oferente o su representante que durante el proceso de compras tome la palabra sin ser autorizado
0 exteriorice opiniones despectivas sobre algun producto o compaiiia, sera sancionado con el retiro
de su presencia del salon, con la finalidad de mantener el orden.

En caso de discrepancia entre la Oferta presentada en el formulario correspondiente, (SNCC.F.033),
debidamente recibido por el Notario Pablico actuante y la lectura de esta, prevalecera el documento
escrito.

El o los Notarios Publicos actuantes elaboraran el acta notarial correspondiente, incluyendo las
observaciones realizadas al desarrollo del acto de apertura, si las hubiera, por parte de los
Representantes Legales de los Oferentes. El acta notarial debera estar acompanada de una fotocopia
de todas las Ofertas presentadas. Dichas actas notariales estaran disponibles para los Representantes
Legales de los Oferentes, quienes para obtenerlas deberan hacer llegar su solicitud a través de la
Oficina de Acceso a la Informacion (QAI).
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3.4 Plazo de Mantenimiento de Oferta

Los Oferentes/Proponentes deberan mantener las Ofertas por el término de Sesenta (60) dias habiles
contados a partir de la fecha del acto de apertura.

La Entidad Contratante, excepcionalmente podra solicitar a los Oferentes/Proponentes una prérroga,
antes del vencimiento del periodo de validez de sus Ofertas, con indicacion del plazo.

Los Oferentes/Proponentes podran rechazar dicha solicitud, considerandose por tanto que han
retirado sus Ofertas, por lo cual la Entidad Contratante procedera a efectuar la devolucion de Ia
Garantia de Seriedad de Oferta ya constituida. Aquellos que la consientan no podran modificar sus
Ofertas y deberan ampliar el plazo de la Garantia de Seriedad de Oferta oportunamente constituida.

3.5 Evaluacion Oferta Econémica

Los oferentes que cumplan con los criterios sometidos a evaluacion luego de emitido el informe de
evaluacion técnica pasaran a la evaluacion de oferta econémica en la cual sera adjudicado por_items
que presente la mejor oferta, siendo esta la de menor precio.

El Comité de Compras y Contrataciones evaluara y comparara Unicamente las Ofertas que se ajustan
sustancialmente al presente Términos de Referencia y que hayan sido evaluadas técnicamente como
CONFORME, baijo el criterio de la mejor calidad ofertada al mejor precio.

Seccion IV
Adjudicacion

4.1 Criterios de Adjudicacion

El Comité de Compras y Contrataciones evaluara las Ofertas dando cumplimiento a los principios de
transparencia, objetividad, economia, celeridad y demas, que regulan la actividad contractual, y
comunicara por escrito al Oferente/Proponente que resulte favorecido.

La Adjudicacion sera decidida por ITEM a favor del (los) Oferente/Proponente (s) cuya propuesta
cumpla con mayor ponderacion los requisitos exigidos en la evaluacion técnica para la prestacion de
del servicio y a su vez sea calificada como la més conveniente para los intereses institucionales, para
lo cual se adjudicara entre aquellos que hayan cumplido con todos los requisitos técnicos a la que
ofrezca el menor precio.
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Si se presentase una sola Oferta, ella debera ser considerada y se procedera a la Adjudicacion, si
habiendo cumplido con lo exigido en los Términos de Referencia, se le considera conveniente a los
intereses de la Institucion.

En caso de empate entre dos o mas oferentes/proponentes, el Comité de Compras y Contrataciones
de esta institucion procedera a llamar a las empresas que resultaron empatadas a mejorar ofertas
adjudicando de ese modo a la empresa que menor precio presente, de lo contrario el Comité realizara
una eleccion al azar en frente de un Notario Piblico, utilizando para tales fines el procedimiento de
sorteo.

4.2 Declaracion de Desierto

El Comité de Compras y Contrataciones podra declarar desierto el procedimiento, total o parcialmente,
en los siguientes casos:

» Por no haberse presentado Ofertas del servicio a ser requerido.
» Por haberse rechazado, descalificado, o porque no sean convenientes para los intereses
nacionales o institucionales, todas las Ofertas o la Unica presentada. Que la institucion
detecte que la oferta esta sobrevaluada. /L/

En la Declaratoria de Desierto, la Entidad Contratante podra reabriflo dando un plazo para la
presentacion de Propuestas de hasta un cincuenta por ciento (50%) del plazo del proceso fallido.

7

Seccion V
Obligaciones

5.1 Responsabilidades del Proveedor

AP

El Proveedor sera responsable de:

a) Cumplir con la prestacién del servicio solicitado, salvo caso fortuito o fuerza mayor, o por actos
o incumplimiento de la autoridad administrativa, que hagan imposible la ejecucion del
Contrato.

QZQ.

b) Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del Contrato se impartan por parte de la
Entidad Contratante.
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c) Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales evitando dilataciones.

d) No acceder a peticiones o amenazar de quienes actten por fuera de la Ley con el fin de hacer
u omitir algin hecho.

e) Mantener la reserva profesional sobre la informacion que le sea suministrada para el objeto
del desarrollo del Contrato.

f)  Prestar los servicios con los niveles de calidad solicitados.
5.2 Obligaciones del Contratista
Son obligaciones del Contratista:

a) Emplear Gnicamente técnicos competentes y experimentados en sus especialidades
respectivas, asi como personal y jefes del equipo capaces para garantizar la debida ejecucion
del servicio en virtud del Contrato con estricto cumplimiento de los plazos de ejecucion.

b) Garantizar la seguridad de las personas, los servicios y proteccion del medio ambiente.

c) Proteger a la Entidad Contratante frente a cualquier reclamacion de terceros por concepto de
indemnizacién por dafios de cualquier naturaleza o lesiones corporales producidas como
consecuencia de la ejecucion del presente Contrato por el Proveedor, y su respectivo

personal.

d) Contratar todos los seguros obligatorios previstos por la reglamentacion vigente, para la
ejecucion del servicio.

Seccion VI
Disposiciones Sobre los Contratos

6.1 Validez del Contrato

El Contrato sera valido cuando se realice conforme al ordenamiento juridico y cuando el acto definitivo
de Adjudicacion sea emitido.
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6.2 Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato N e

La Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato correspondera a Péliza de Fianza de Compaiiia
Aseguradora o Garantia Bancaria. La vigencia de la garantia sera de un (1) afio, contados a partir
de la constitucion de esta hasta el fiel cumplimiento del contrato, por un monto equivalente al 4% del
monto adjudicado.

En caso de ser MIPYME la misma puede ser por un valor equivalente al uno por ciento (1%} del monto
total adjudicado, para esto debe depositar la Certificacion emitida por el Ministerio de Industria,
Comercio y Mipymes acredite tal condicion.

6.3 Perfeccionamiento del Contrato

Para su perfeccionamiento deberan seguirse los procedimientos de contrataciones vigentes,
cumpliendo con todas y cada una de sus disposiciones y el mismo debera ajustarse al modelo que se
adjunte al presente Pliego de Condiciones Especificas, conforme al modelo estandar el Sistema
Nacional de Compras y Contrataciones Publicas.

6.4 Plazo para la Suscripcion del Contrato

Los Contratos deberan celebrarse en el plazo que se indique en los presentes Términos de Referencia;
no obstante a ello, deberan suscribirse en un plazo no mayor de veinte (20) dias habiles, contados a
partir de la fecha de Notificacion de la Adjudicacion.

6.5 Condiciones de entrega

Las Condiciones de entrega se encuentran en las Especificaciones Técnicas del presente Pliego de
condiciones y anexos del referido proceso.

Importante: Las prestaciones del servicio con el proveedor adjudicado debera ser coordinado con la
Direccion de Emprendimiento del Viceministerio de Fomento a las Mipymes del MICM.

6.6 Incumplimiento del Contrato
Parrafo I: Se le denomina falta leve a lo siguiente:

a) Retrasos en la entrega de los bienes y/o servicios.
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b) Bienes ylo servicios entregados, no siendo lo solicitado.
c) Entrega de bienes y/o servicios sin el conduce firmado el mismo dia del despacho o un dia
habil como maximo.

Parrafo Il: se le denomina falta grave la siguiente:

1) No entrega del bien y/o servicio en el tiempo establecido.
2) No entrega del bien y/o servicio con las condiciones contratadas.
3) Laacumulacion de 2 (dos) faltas leves.

Las faltas leves deberan de ser subsanadas por el proveedor realizando los cambios de acuerdo con
las especificaciones contratadas y seglin los criterios establecidos. Al acumular 2 faltas leves se le
hara un aviso de falta grave, a la segunda falta grave, el proveedor estara afectando su calificacion
para ser proveedor de la entidad contratante.

6.7 Efectos del Incumplimiento

El incumplimiento del Contrato por parte del Proveedor determinara su finalizacion y supondré para el
mismo la ejecucion de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, procediéndose a contratar al
Adjudicatario que haya quedado en el segundo lugar.

En los casos en que el incumplimiento del Proveedor constituya falta de calidad de los bienes o
causare un dafio o perjuicio a la institucion, o a terceros, la Entidad Contratante podréa solicitar a la
Direccién General de Contrataciones Publica, en su calidad de Organo Rector del Sistema, su
inhabilitacion temporal o definitiva, dependiendo de la gravedad de la falta.

6.8 Finalizacion del Contrato

El Contrato finalizara por vencimiento de su plazo, o por la concurrencia de alguna de las siguientes
causas de resolucion:

» Incumplimiento del Proveedor

» Incursion sobrevenida del Proveedor en alguna de las causas de prohibicion de contratar con la
Administracion Publica que establezcan las normas vigentes, en especial el Articulo 14 de la Ley
No. 340-06, sobre Compras y Contrataciones Plblicas de Bienes, Servicios, Obras y
Concesiones.
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6.9 Vigencia del Contrato s

La vigencia del Contrato sera doce (12) meses, a partir de la fecha de la suscripcion de este y hasta
su fiel cumplimiento, de conformidad con el Cronograma de Ejecucion, el cual formara parte integral y
vinculante del mismo, sin embargo, la ejecucion del servicio estara sujeto al Plan de Trabajo aprobado
por el Viceministerio de Fomento a las Mipymes del MICM.

Seccion VI
Formularios
7.1 Formularios Tipo

El Oferente debera presentar sus Ofertas de conformidad con los Formularios determinados en el
presente Término de Referencia, los cuales se anexan como parte integral y vinculante del
mismo. La entrega de estos formularios es de caracter obligatorio para todos los Oferentes. Si el
Oferente omite entregar cualquiera de estos formularios, se entendera que el mismo desiste de su
propuesta y que la misma no sera tomada en cuenta por no cumplir con los requerimientos establecido
por la Ley 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones.

Seran consideradas subsanables y dentro de los plazos que establece el cronograma de actividades,
aquellos documentos y formulario que no modifiquen: la propuesta técnica y la propuesta econdémica
inicial dada por el oferente. En caso de que un formulario no sea especificado en los anexos, el
oferente podra consultarlo y descargarlo en el portal de la Direccion General de Contrataciones

Publicas (www.dgcp.gob.do).

7.2 Anexos.

Presentacion de Formulario de Oferta Econémica. (SNCC.F.033)

Presentacion de Oferta. (SNCC.F.034)

Formulario de Informacion sobre el Oferente. (SNCC.F.042)

Descripcion del enfoque, la metodologia y el plan de actividades para la ejecucion del trabajo.
(SNCC.D.044)

Curriculo del Personal Profesional propuesto. (SNCC.D.045)

Experiencia profesional del Personal Principal. (SNCC.D.048), si procede.

Experiencia como Contratista. (SNCC.D.049)

Cédigo de Etica para Oferentes.

Declaracion Jurada (en original) donde se manifieste que no se encuentra afectado por
ninguna de las prohibiciones establecidas en el Articulo 14 de la Ley 340-06, donde manifieste
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si tiene o no juicio con el Estado dominicano, sus entidades del Gobierno Central, de las
Instituciones Descentralizadas y Autonomas no Financieras, y de las Instituciones Publicas
de la Seguridad Social y de si esta sometido a un proceso de reestructuracion mercantil, con
firma legalizada por un Notario Publico.

No Hay Nada Escrito Debajo de Esta Linea
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