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Santo Domingo D. N.
17 de mayo 2022

Sefiores
Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM)
Ciudad

Distinguidos Sefiores:

Agradeciendo de antemano la oportunidad que nos brindan para servirles en este llamado a concurso.
Santo Domingo Motors Co. fundada en 1920, con mas de 100 afios de establecida en el pais, cuenta con
el equipo humano necesario para brindarles toda la asistencia técnica, requerida en aquellos proyectos
relacionados a las necesidades de transportacion y el respaldo de servicio adecuado, para lograr la
mavyor eficiencia en los vehiculos utilizados.

Nuestra mision es continuar siendo una Organizacion Lider en la Importacion, Mercadeo y Venta de
Productos y Servicios de Transportacién y Maquinarias de Motor, como el resultado de nuestro

compromiso en exceder las expectativas de nuestros clientes ofreciéndoles calidad y excelencia con una
fuerte Responsabilidad Comunitaria y Corporativa.

Reiterandonos a sus érdenes,

Atentamente;

Fernando Federico Alvarez Whipple
Gerente de Ventas Gobierno

Santo Domingo Motors Compan
17 de mayo 2022
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Santo Domingo D. N.
17 de mayo 2022

Sefiores
Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM)
Ciudad

Referencia: MICM-CCC-PEEX-2022-0004

Conforme a las instrucciones que figuran en las Bases Administrativas del concurso de referencia, tenemos a bien
suministrarles las informaciones y documentacion solicitada. Se anexan:

Documentacion:

Cotizacion con fecha actualizada.

Formulario de Informacion sobre el Oferente. (SNCC.F.042).

Certificacion emitida por el Registro de Proveedores del Estado (RPE).

Certificacidon emitida por la Direcciéon General de Impuestos Internos (DGII).

Certificacion emitida por la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS).

Cédigo de Etica para Oferentes (debidamente firmado y sellado).

PDO-DCG-13 — Gestion de Sostenibilidad Ambiental (debidamente firmado y sellado).
POL-DPM-03 — politica de Cumplimiento Regulatorio y POL-DPM-04 — Politica de Antisoborno
(debidamente firmado y sellado).

Qs & it e B

Atentamente,

Fernando Federico Alvarez Whipple
Gerente de Ventas Gobierno

Santo Domingo Motors Company, S. A.
17 de mayo 2022
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Sefores:
MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES
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17-May-22
Atencion: Departamento de Transportacion y Departamento de Compras Cotizacion
Cantidadl - =7 Descnipaion. . ~[Precio RDS | Total RDS
1 Contratacion de Servicios de Mantenimientos Preventivo y Correctivo
de vehiculos del MICM dentro de Garantia con Santo Domingo Motors
Referencia de procedimiento: MICM-CCC-PEEX-2022-0005
Marca Modelo Aiio Chasis Color Placa
Chevralet Colorado 2020 MMM148FK2LH639214 Blanco 1424091
Chevrolet Colorado 2019 MMM148FK3KH461338 Blanco 1408180 $  254,237.29
Chevrolet Colorado 2019 MMM148FKOKH613466 Blanco L408181
Itbis $ 45,762.71
TOTAL GENERAL RD$ $300,000.00

Santo Domingo Motors Company
RNC No.1-01-00806-7
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No: EXPEDIENTE

MICM-CCC-PEEX-2022-0004

SNCC.F.042

Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM)

Comité De Compras Y Contrataciones

FORMULARIO DE INFORMACION SOBRE EL OFERENTE

Referencia: MICM-CCC-PEEX-2022-0004

1. Nombre juridico del Oferente: Santo Domingo Motors Company S. A.

2. Si se trata de una Asociacién en Participacion, Consorcio o Asociacion, nombre juridico de cada
miembro: N/A

3. RNC: 10-1008067

4. RPE: 235

5. Direccion juridica del Oferente en el pais donde estd constituido o incorporado: Ave. John F. Kennedy
Esquina Abrahdan Lincoln

6. Informacion del Representante autorizado del Oferente:
Nombres: Fernando Federico Alvarez Whipple y Luis Amauris Henriquez Aquino

Direccion: John F. Kennedy Esquina Abrahan Lincoln, Edificio Ambar

Nameros de teléfono y facsimile: 809-540-3800 ext. 3228, 3434 y 3238 Fax: 809- 227-9022

Direccidn de correos electronicos: falvarez@sdm.com.do , gobierno@sdm.com.do

Aceptamos y reconocemos que la via acordada para las notificaciones de documentos, actas,
resoluciones o cualquier otra informacion referente al presente proceso serdn los correos electréonicos
suministrados.

Fernando Federico Alvarez Whipple
Gerente de Ventas Gobierno

Santo Domingo Motors Company, S. A.
17 de mayo 2022

@ rwchie Hser
( ) CONTRATACIONES

7 PUBLICAS
ROBLCAY, o

DISTRIBUCION
Original | — Expediente de Compras




Paginaldel

REPUBLICA DOMINICANA
i — Direccion General

HACIENDA Contrataciones Publicas

Registro de Proveedores del Estado (RPE)
Constancia de inscripcion

RPE: 235
Fecha de registro: 29/11/2005 Fecha actualizacion: 11/12/2020
Razén social: Santo Domingo Motors Company, SA No. Documento: 101008067 - RNC
Género: Masculino Provee: Servicios,Bienes
Certificacion MIPYME: No Registro de beneficiario: Si
Clasificacion empresa: No clasificada Estado: Activo
Ocupacion: Motivo:

Domicilio: Avenida John F. Kennedy, Esq. Abraham Lincoln,
1056, Ens. Paraiso

10126 - REPUBLICA DOMINICANA

Persona de contacto: Damalta Piantini

- Observaciones:

‘Cambio Correo de ( D.piantini@sdm.com.do) a el correo ( gobierno@sdm.com.do)

l ~ Actividad comercial

CODIGO DESCRIPCION
25100000 Vehiculos de motor
25170000 Componentes y sistemas de transporte
26110000 Baterias y generadores y transmision de energia cinética
78180000 Servicios de mantenimiento o reparaciones de transportes
Portal Transaccional - 31/5/2021 7:35:01 a.m. /@? \ %\\
e C

Calle Pedro A. Lluberes, Esq. Rodriguez Objio. Gazcue. Santo Domingo, Repliblica Dominicana. Tel: (809) 682-7407
www.comprasdominicana.gov.do | www.dgep.gob.do




25/4/22,10:23 Administracion de Documentos

Republica Doﬁinicana
i MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS
RINC: 4-01-50625-4

CERTIFICACION

No. de Certificacién: €C0222951604908

La Direccién General de Impuestos Internos CERTIFICA que el o la contribuyente
SANTO DOMINGO MOTORS COMPANY SA, RNC No. 101008067, con su domicilio y
asiento fiscal en SANTO DOMINGO DE GUZMAN , Administracidn Local ADM LOCAL
GGC, esta al dia en la declaracion y/o pago de los impuestos correspondientes a las
obligaciones fiscales siguientes:

Mombre del Impuesto

* ITBIS *» OTRAS RETENCIONES Y RETRIB COM
* ACTIVOS IMPONIBLES « IMPUESTO A LA RENTA SOCIEDADES
* RETENCIONES Y RETRIB. EN RENTA *+ ANTICIPO IMPUESTO A LAS RENTAS

Dada en la OFICINA VIRTUAL, a los veinticinco (25) dias del mes de abril del
afio dos mil veintidos (2022),

NOTAS:

« El contribuyente tiene créditos tributarios en controversia administrativa o litigiosa pendiente de decisién o
emisién de sentencia.

« La presente certificacidn tiene una vigencia de treinta (30) dfas a partir de la fecha vy se emite a salicitud del o de la
contribuyente o su representante.

+ Esta certificacién no constituye un juicio de valor sobre la veracidad de las declaraciones presentadas par el o la
contribuyente, ni excluye cualquier proceso de verificacién postarior,

+ Este documento no requiers firma ni sello.

Codigo de firma: K1XR-A7ZD-TB21-6508-3650-1257
shat: HXA, G\‘mnnnxjclal-lmm:

DGl - OFICINA AL

DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS
DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS

0

Verifique la legitimidad de la presente certificacion en http://www.dgii.gov.do/verifica o llamando a los teléfonos 809-689-3444 y1-
809-200-6060 (dasde el interior sin cargos).

https://dgii.gov.do/OFV/Documentos/admDocumentos.aspx?modo=TRZOMQugbOWIE48TtT6Hs A==&numdoc=gE8SWmTuzLkiWw/cCGt5xQ==&codf. ..

1M



TESOREREA THE LA SECURIDAT SOCIAL

4-01-51707-8

CERTIFICACION No. 2450853

A QUIEN PUEDA INTERESAR

Por medio de la presente hacemos constar que en los registros de la Tesoreria de la Seguridad Social, la empresa SANTO
DOMINGO MOTORS COMPANY SA con RNC/Cédula 1-01-00806-7, a la fecha no presenta balance con atrasos en los
pagos de los aportes a la Seguridad Social.

La presente certificacion no significa necesariamente que SANTO DOMINGO MOTORS COMPANY SA haya realizado sus
pagos en los plazos que establece la Ley 87-01, ni constituye un juicio de valor sobre la veracidad de las declaraciones
hechas por este empleador a la Tesoreria de la Seguridad Social, ni le exime de cualquier verificacion posterior.

Esta cerlificacion no requiere firma ni sello, tiene una vigencia de 30 dias a partir de la fecha y se expide totalmente gratis
sin costo alguno a solicitud de la parte interesada.

Dado en la ciudad de Santo Domingo, Republica Dominicana, a los 5 dias del mes de Mayo del afio 2022,

Para verificar la autenticidad de esta certificacion dirijase a la siguiente direccion:
https://suir.gob.do/sys/VerificarCertificacion.aspx
Datos de verificacion:

« Codigo de firma digital: 2450853-\2767975-52022
s Pin: 6239

NO HAY NADA ESCRITO DEBAJO DE ESTA LINEA




COMISION
y, DE ETICA
Y PUBLICA
DEL MiCh

Cédigo de Etica
para los oferentes

SUMINISTRADO A LOS OFERENTES INTERESADOS

EN PARTICIPAR DE LOS PROCESOS DE CONTRATACIONES [ |
LLEVADOS A CABO POR EL MICM

1. CODIGO DE ETICA DEL MICM

Cédigo de Etica es un esfuerzo institucional por crear un
marco conductual que contribuya a reforzar nuestra identi-
dad institucional y alcanzar los objetivos del Ministeric
mediante procedimientos transparentes,

Este instrumento resalta a manera de guia nuestros principa-
les valores institucionales de Compromiso, Integridad vy
Liderazgo, conteniendo este Cédigo de Etica-MICM, ademas
la estructura, alcance vy caracter de la Comisidn de Etica
Pdblica de este Ministerio que, por demas, serd la responsa-
ble de dar seguimiento a la aplicacion del mismo.

Asi pues abrazar los principios éticos como pilares de funcién
publica de nuestros servidores, relanza la conducta decorosa
y digna y les impulsa a preservar los criterios de independen-
cia e imparcialidad para la implementacion de las mejores
practicas a fin de lograr una efectiva gobernanza en el sector
publico.

Con la finalidad de que los oferentes interesados con estable-
cer relaciones comerciales con el MICM, conozcan los puntos
que les confieren dentro del Coédigo de Etica de nuestra
institucion, le presentamos el siguiente resumen:

2. LEYES, DECRETOS Y RESOLUCIONES
RELACIONADAS CON LOS PROVEEDORES
INCLUIDOS EN EL CODIGO

Ley No0.200-04, de fecha 28 de Julio de
de Libre Acceso a la Informacion Publica.

Ley N0.340-06, de fecha 18 de agosto de 2006, sobre Com-
pras y Contrataciones de Bienes, Obras, Servicios y Conce-
siones.

Ley N0.449-06, de fecha 06 de Diciembre de 2006, que
modifica la ley 340-06 sobre Compras vy Contrataciones de
Bienes, Obras, Servicios y Concesiones.

Ley No.488-08, de fecha 30 de septiembre de 2008, que
establece el régimen regulatorio para el desarrollo y competi-
tividad de las Micro, Pequenas y Medianas Empresas (MIPY-
MES).

Decreto No.486-12, de fgcha 21 de agosto del 2012, que crea
la Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental.

Decreto No0.543-12, de fecha 06 de septiembre del 2012,
Reglamento de Aplicacion de la Ley Sobre Compras Contra-
taciones de Bienes, Obras, Servicios vy Concesiones.

Decreto No.164-13, de fecha 10 de junio del 2013, Instruye a las
Instituciones Publicas, efectuar compras de bienes y servicios
de origen, manufactura o produccion nacional a las Micro,
Pequenas y Medianas Empresas (MIPYMES).

2004,

Decreto No.188-14, de fecha 04 de junio del 2014, establece
principios y normas generales que servirdn de pautas a las
Comisiones de Veedurfas Ciudadanas para vigilar los proce-
sos de compras y contrataciones en las instituciones.

Decreto No.15-17, de fecha 08 de febrero del 2017, establece
procedimientos y controles gue armonicen el cumplimiento
de las normativas vigentes en materia del gasto publico.

Decreto No.143-17, de fecha 26 de abril de 2017, que crea las
Comisiones de Etica Publica (CEP).

Decreto No0.350-17, de fecha 14 de septiembre del 2017,
establece de caracter permanente, el Portal Transaccional
del Sistema Informatico para la gestion de las compras y
contrataciones del Estado Dominicano.

La Resolucion No.04/2017, de fecha 30 de mayo de 2017, de
la Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental,
sobre el Reglamento e Instructivo para la conformacién vy
funcionamiento de las comisiones ce Etica Publica.

3. OBJETIVOS
Fortalecer el clima o ambiente ético y laboral del MICM,

Servir de fuente de inspiracion en la aplicaciéon de practicas
éticas que garanticen el buen comportamiento de servidores
publicos del MICM.,

Establecer estdndares de comportamientos y conductas que
sirvan como referente en la toma de decisiones de |los servi-
dores publicos, cuando se presentan situaciones conflictivas
en ocasion del cumplimiento de su deber.

Precisar las sanciones a quienes atenten contra los recursos
y el patrimonio de la institucion, valiéndose de su posicién,
condicidn jerarquica o ejerciendo influencias para obtener
para si mismo o para terceros, bienes y/o servicios de manera
ventajosa y deshonesta.

Promover vy aplicar la Ley N0.200-04 de libre acceso a la
informacion Publica, siendo esta una herramienta eficaz para
la transparencia y el combate a la corrupcion administrativa.

4. CONFLICTOS DE INTERES

Se entiende por conflicto de interés o aparente conflicto de
interés, las situaciones en que la tc T STrat
integridad y el buen juicio son i

Utilizar la condicion de servidor ¥y ‘r lico en beneficio dg
pariente, amigo o conocido sin \f eﬁ9 de lmparm@w y
equidad. N

”?O Domm‘-}P' ,




5. REGALOS O EQUIVALENTES

Los servidores publicos del Ministerio de Industria, Comercio
y Mipymes, sin importar su nivel jerdrquico, no deben, directa
o indirectamente, ni para si ni para terceros, solicitar o acep-
tar remuneraciones, dadivas, beneficios, regalos, favores,
promesas u otras ventajas para retardar o dejar de hacer
tareas relativas a sus funciones.

Para hacer valer su influencia o realizar sobornos ante otro
servidor publico. Para que se realice algin trabajo o proceso
alterando el procedimiento interno de la institucion.

6. PROHIBICIONES

De acuerdo al titulo IX Registro Etico y Disciplinario, en su
capitulo Il de las Prohibiciones, en el articulo 80, de la Ley
No.41-08, de Funcion Publica, los empleados del MICM, les
astd prohibido incurrir en los actos descritos a continuacion,
que la presente ley como faltas disciplinarias, independiente-
mente de que constituyan infracciones penales, civiles o
administrativas consagradas y sancionadas, en otras leyes
vigentes:

Solicitar, aceptar o recibir directamente o por medio de
personas interpuesta, gratificaciones, dadivas, obsequios,
comisiones o recompensas como pago por actos inherentes
a sus cargos.

7. DENUNCIAS

Las denuncias de conductas indebidas son una cbligacion de
toda persona vinculada al MICM y necesidad para que se
entienda la seriedad y el compromiso ético institucional.

Ley N0.340-06 y su modificacién de la Ley No.449-06, sobre
Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones.

En el Articulo Nol4 de la mencionada Ley, se establece lo
siguiente, no podran ser oferente o contratar con el Estado,
las siguientes personas:

1) ElPresidente y Vicepresidente de la Republica; los Secre-
tarios y Subsecretarios de Estado; los Senadores v Dipu-
tados del Congreso de la Republica; los Magistrados de
la Suprema Corte de Justicia, de los demads tribunales del
orden judicial, de la Cédmara de Cuenta y de la Junta
Central Electoral; los Sindicos y Regidores de los Ayunta-
mientos de los Municipios y del Distrito Nacional; el
contralor General de la Republica y el Subcontralor; el
Director de Presupuesto y Subdirector; el Director Nacio-
nal de Planificacion v el Subdirector; el Procurador Gene-
ral de la Republica y los demas miembros del Ministerio
Publico; el Tesorero Nacional y el Subtesorero y demas
funcionarios de primer y segundo nivel de jerarquia de
las instituciones incluidas en el Articulo No.2, Numerales
1al 5.

2) Los jefes y subjefes de Estado Mayor de las Fuerzas

Armadas, asi como el jefe y subjefe de la Policia Nacional.

it

i
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3)

4)
5)

6)

7)

3)

9

10)

m

12)

13)

Torre MICM, Avenida 27 de Febrero 306, Bella Vista;
Santo Domingo, Republica Dominicana

Teléfono: (809) 685 5171 desde el interior (809) 200 5171
micm.gob.do

Los funcionarios publicos con injerencia o poder de
decision en cualquier etapa del procedimiento de contra-
tacion administrativa.

Todo el personal de la entidad contratante.

Los parientes por consanguinidad hasta el tercer grado o
por afinidad hasta el segundo grado, inclusive, de los
funcionarios relacionados con la contratacién cubiertos
por la prohibicidn, asi como los cényuges, las parejas en
union libre, las parejas en union libre, las personas vincu-
ladas con andloga relacion de convivencia afectiva o con
las gque hayan procreado hijos, v descendientes de estas
personas.

Las personas juridicas en las cuales las personas natura-
les a las gue refieren los Numerales 1 al 4 tengan una
participacién superior al diez por ciento (10%) del capital
social, dentro de los seis meses anteriores a la fecha de la
convocatoria.

Las personas fisicas o juridicas que hayan intervenido
como asesoras en cualquier etapa del procedimiento de
contratacion o hayan participado en la elaboracion de las
especificaciones técnicas o los disefos respectivos, salvo
en el caso de los contratos de supervision.

Las personas fisicas o juridicas que hayan sido condena-
das mediante sentencia que haya adquirido la autoridad
de la cosa irrevocablemente juzgada por delitos de false-
dad o contra la propiedad, o por delitos de cohecho,
malversacion de fondos publicos, trafico de influencia,
prevaricacion, revelacion de secretos, uso de informacién
privilegiada o delitos contra las finanzas publicas, hasta
que haya transcurrido un lapso igual al doble de la
condena. Si la condena fuera por delito contra la adminis-
tracion publica, la prohibicion para contratar con el
Estado sera perpetua.

Las empresas cuyos directivos hayan sido condenados
por delitos contra la administracién publica, delitos
contra la fe publica o delitos comprendidos en las
convenciones internacionales de las que el pais sea
signatario.

Las personas fisicas o juridicas que se encontraren
inhabilitadas en virtud de cualquier ordenamiento
juridico.

Las personas que suministraren informaciones falsas o
gue participen en actividades ilegales o fraudulentas
relacionadas con la contratacion.

Las personas naturales o juridicas que se encuentren
sancionadas administrativamente con inhabilitacién
temporal o permanente para contratar con entidades del
sector publico, de acuerdo a lo dispuesto por la presente
ley vy sus reglamentos. —
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1. OBIETIVO:

Definir las directrices que normen la gestién de sostenibilidad ambiental del Ministerio de
Industria, Comercio y Mipymes (MICM).

2. ALCANCE:
Aplica a todo el personal del MICM, incluyendo sus oficinas regionales.

3. TERMINOS Y DEFINICIONES:

3.1 Comité Gestor: conjunto de personas encargadas de asuntos comunes.

3.2 Fotocopias: es el proceso de reproducir un documento, o parte de este, en una hoja de
papel normal u otro tipo de material.

3.3 Impresiones: conjunto de ejemplares que se imprimen con la misma base o molde.

3.4 Reduccidn de residuos: es el proceso y la politica de reducir la cantidad de residuos
producidos por una persona o una sociedad.

3.5 Sostenibilidad: es gestionar los recursos para satisfacer las necesidades actuales, sin poner
en riesgo las necesidades del futuro.

3.6 CREC3R: programa de manejo y reduccién de residuos.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

- Ley No. 37-17, del 3 de marzo de 2017, que reorzaniza el MICM, vy su Reglamento de
Aplicacién aprobado mediante el Decreto No. 100-18 que reorganiza al MICM.

- Ley No. 64-00 en su articulo 108 sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales.

- Resolucién No. 1 del afio 2015 del Ministerio de Medio Ambiente, que establece el
Procedimiento para la Recuperacién de Multilaterales Reciclables con Valor Comercial.

5. RESPONSABILIDADES Y AUTORIDADES:

5.1 Comité Gestor

- Implementar y asegurar el cumplimiento de los lineamientos establecidos dentro del
documento.

6. POLITICAS OPERACIONALES
6.1 Comité Gestor del Programa de Sostenibilidad CREC3R:

o Despacho del Ministro
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Viceministerio de Fomento a las MIPYMES

Viceministerio de Comercio Exterior

Viceministerio de Comercio Interno

Viceministerio de Zonas Francas y Regimenes Esoeciales
Viceministerio de Desarrollo Industrial

Direccién Control de Gestidn

Direccién de Recursos Humanos

Direccion Administrativa

Direccién de Planificacién y Desarrollo

Direccion de Comunicaciones

Direccion de Comercio Interno

Direccion de Juridica

Direccién de Andlisis Econémico

Direccién de Tecnologias de la Informacién y Cornunicacién
Direccion de Supervisién y Control de Estaciones de Expendio
Direccién Financiera

OOOOOOOOOOOOOOOO

- El Comité Gestor del Programa de Sostenibilidad Ambiental CREC3R llevard un control
trimestral de indicadores del programa.

- El Comité Gestor del Programa Sostenibilidad Madio Ambiental CREC3R se reunird
trimestralmente para dar seguimiento, evaluar las mediciones de los indicadores y
determinar las acciones a tomar en caso de ser necesario.

6.2 Tipos de residuos:

No reciclables

e Papel de fax, satinado, portada y
Papel, periédicos, cuadernos, _ '
: 4 contraportada, grapas, encerado,
libretas, sobres, folletos, libros,

Cartén s ol S FTaRe celofén, carbén, higié ico,
; ers y gufas telefénicas, ;
Unlia 1 e - sucio/engrasgt Aotory o

Botellas de agua, refrescos, jugos y

SQ% U?"
Pldstico yogurt (preferiblemente Vasos 18 os (foam)y pié_s_tié
enjuagado). = r )
e A

Y
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Vidrics opas, botellas, platos y vasos
Periddicos Periddicos. Periddicos mojados.
Desecho Comi i
.. . Comida y Restos de café. on:uclla D:ualquise produf:to
organicos organico que este contaminado.

- Cada residuo se clasificard y debers ser depositaco en el recipiente sefalizado segln
corresponda.

- Relso de materiales:

® Los colaboradores del MICM deberan analizar si un residuo puede ser utilizado en otra
actividad antes de depositarlo en los recipientes,

® En el caso de los residuos de papel, todas las dreas deberan disponer de una bandeja
de acopio cerca de las impresoras para reusar aquellas paginas que queden en blanco,
es decir, que se puedan utilizar de ambos lados. La dltima alternativa serd desechar el
residuo para su disposicién final en el reciclaje.

- Residuos de manejo especial y/o téxico:

o Aquellas dreas que, por la naturaleza de sus funciones, generen algun residuo peligroso
(por ejemplo: luminarias fluorescentes, cartuchcs de tonner, pilas, entre otros) y que
puedan ser desincorporados por un gestor autorizado deberdn ser notificados al
Comité Gestor del Programa Sostenibilidad CREC3R, quien dard las pautas necesarias
para el manejo de estos.

6.3 Manejo y reduccion de residuos:
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EI MICM tendrd establecido un “Punto Limpio” que servird de centro de acopio de residuos
reciclables, sefializado por tipo de residuo y donde se colocaran los residuos previamente
clasificados.

El MICM tendrd establecido un punto donde serdn colocados los residuos que no iran al
Punto Limpio y cuyo destino final es el vertedero.

El Departamento de Servicios Generales es responsable de retirar los residuos ya
recolectados y clasificados en los contenedores que se encuentran en los pasillos para
depositarlos diariamente en el Punto Limpio o en el ounto de residuos segln corresponda.,

El personal del Departamento de Servicios Generales deberd notificar a su superior
inmediato cuando se percate de que alglin drea no estd utilizando los contenedores de |a
manera adecuada, quien a su vez comunicara a la Direccidén Control de Gestién.

El Departamento de Servicios Generales sera responsable de realizar el pesaje de los
residuos en el Punto Limpio bajo la supervisidn de |z Direccidén Control de Gestién.

El Departamento de Servicios Generales es responszble de gestionar la entrega final de los
residuos del Punto Limpio al proveedor de servicio de retiro, notificindole via telefénica
sobre la disponibilidad de residuos, esto cuando el mismo tenga un 70% de su capacidad
ocupada.

Las bolsas de residuos no reciclables seran contabilizadas y pesadas diariamente para fines
de medicion de indicadores por el Departamento de Servicios Generales, el cual
suministrard la informacion a la Direccién Control de Gestidn, quien llevara un registro de
estos.

Los residuos no reciclables seran retirados por el Ayuntamiento del Distrito Nacional
(ADN).

El personal del Departamento de Servicios Generales serd responsable de clasificar y
depositar en los contenedores habilitados los residuos generados por actividades y/o
eventos realizados en el MICM.

No se podra realizar mezclas de residuos en un mismo contenedor para facilitar la
disposicién final de los residuos.

consentimiento del/de la Director/a Administrativo/a.

Los colaboradores deberén reutilizar carpetas y folders, de lo
llevadas los recipientes de los puntos de recol€ccion interno. -
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6.4 Fotocopias e impresiones:

- Los colaboradores fomentando el uso correcto de papel deberfan reutilizar todo el papel
que haya sido impreso sélo por una cara para imprimir borradores, fabricar bloc de notas,
en el caso de que no contenga informacién delicada.

- Los colaboradores que elaboren documentos e informes, que requieran la aprobacién y/o
revision de otro colaborador; deberdn enviarlo via correo electronico para las
observaciones y posterior aprobacién, previo a la impresién del documento o informe
definitivo.

- Todas las dreas deberan aprovechar el uso de las carpetas compartidas para tener la
documentacion generada, digitalizada y clasificada en carpetas que permita identificar
fdcilmente sobre que refiere y compartir informacién de forma digital.

= Loscolaboradores deberén usar la herramienta de control de cambios de los procesadores
de textos para su revision, este se imprimira cuando ya se tenga la version final.

- La Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién configurard todos los
equipos de impresidn y fotocopiado para que las copias e impresiones se realicen a doble
cara por defecto, a excepcién de aquellas 4reas que requieran lo contrario.

- La Direcci6n de Tecnologfas de la Informacién y Cornunicacién realizara mantenimientos
preventivos y correctivos de los equipos de impresién y fotocopiado, con la finalidad de
disminuir desperdicio de papel a causa de atascos u otras fallas de los equipos en mencidn.

- Los colaboradores deberén notificar inmediatamente a la Direccién de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién sobre cualquier fallo que presenten los equipos de impresién
y fotocopiado.

= La Direccion de Comunicaciones deberd difuncir periddicamente campafias que
promuevan el ahorro de papel e impresiones y el correcto proceso de reciclaje de papel.
La Direccion de Control de Gestién se encargara de proveer los mensajes a difundir.

- La Direccion de Tecnologfas de la Informacién y Comunicacidn realizard un

In monitoreo
mensual del volumen de copiado e impresién por usuario y por drea. =
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La Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién realizara al menos una
capacitacion anual sobre el funcionamiento de las impresoras y/o copiadoras a todo el
personal del MICM.

6.5 Consumo responsable del agua corriente y energfa eléctrica:

Luces:

Se mantendran apagadas las luces de las 4reas al salir de las oficinas.

Se mantendrdn apagadas las luces de las dreas comunes como: archivos / salones de
reuniones cuando no se estén utilizando.

El tipo de las bombillas de las luminarias de las oficinas y los pasillos deberén ser LED.

La Direccion Administrativa serd responsables ce ejecutar el Plan de mantenimiento
preventivo del edificio.

Aires acondicionados:

Los termostatos de los aires acondicionados (controles de temperatura), estardn
protegidos para evitar la manipulacién incorrecta de los mismos, se les entregara (1)
llave por drea o departamento y solo el/la responsable podra manipularlo.

Los termostatos de los aires acondicionados deberdn permanecer entre 73 y 76 grados
Fahrenheit.

La Ultima persona que se retire de las oficinas deberd apagar el aire acondicionado.
El/la Encargado/a de Mantenimiento velard por la correcta temperatura del aire
acondicionado de los pasillos.

El/la Encargado/la de Mantenimiento serd responsable de programar el
mantenimiento preventivo del sistema de aires acondicionados de las instalaciones del
MICM diario.

Equipos tecnoldgicos:

Los colaboradores deberén apagar de manera correcta los equipos tecnoldgicos al
retirarse de su jornada laboral. El computador se apagard de manera automética
después de dos horas de inactividad.
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- Sobre el ahorro del agua corriente:
® Todos los colaboradores del MICM deberan hacer uso consciente del agua corriente
(por ejemplo: cerrar las llaves mientras usa el jabén, mientras se friegan los trastes,

ete.)

® El personal de Servicios Generales deber4 hacer uso racional del agua corriente en las
tareas de limpieza evitando malgastarla.

® En el caso de que se observe una fuga o averfa en una llave o tuberfa, todos los
colaboradores serdn responsables de notificarlo al drea de Mantenimiento para su
correccion.

* Como mantenimiento preventivo el drea de Servicios Generales debe hacer una
revision de las llaves de los bafios y las cocinas para asegurar que no haya fuga.

- Sobre los pldsticos:
e Serecomienda reemplazar los utensilios de plstico (vasos, cubiertos, platos, etc.) por
alternativas biodegradables o reutilizables.

6.6 Capacitacion:

- Todos los colaboradores de nuevo ingreso recibiran dentro de la induccion de nuevo
personal impartida por la Direccidn de Recursos Humanos, una induccién de las politicas y
procedimientos de sostenibilidad ambiental del MICIvI.

- La Direccion de Comunicaciones serd responsable de difundir continuamente una
campafia interna, recordando a los colaboradores la forma adecuada de manejar los
residuos en el MICM y el consumo responsable de racursos (agua y energia eléctrica). La
Direccidn de Control de Gestion se encargard de proveer los mensajes a difundir.
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7. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES (PROCEDIMIENTOS)
7.1 Gestion de Sostenibilidad Ambiental

1. Debera depositar los residuos en los
contenedores de reciclaje habilitados en
cada piso, segln el tipo de material se Colaborador/ra
depositard en el espacio correspondiente
que estara sefializado y clasificado.

2. Recoge los residuos de los contenedores y Departamento de
los lleva al punto limpio ubicado en el P3. Servicios Generales

Departamento de

3. Clasifica los residuos en los espacios | Servicios Generales /
habilitados. Direccién Control de

Gestion

Departamento de

4. Coordina fecha y hora con la entidad | Servicios Generales /
responsable de la recoleccion de residuos. Direccién Control de

Gestién

5. Cada responsable pesa y retira los residuos
segun su tipo.

5.15i es botella de pléstico, Nuvi se
encarga de retirarlo.

5.2 Si es Papel y cartdn, Amigo Verde se
encarga de retirarlo.

5.3 Si es Desechos Organicos, ADN se
encarga de retirarlo.

Nuvi / Amigo Verde /
Ayuntzmiento del
Distrito Nacional

residuos recolectados y entrega al Comité. Gestién

6. Completa la Matriz de Indicadores de los | Direccién Control de /
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onsable

Documentos/Registros

7. Lllevara un control trimestral de
indicadores del programa.

8. TIEMPO DE EJECUCION:
N/A

9. ANEXOS:
- FOR-DCG-59 Matriz de Indicadores Gestién de Sostenibilidad

—

10. HISTORIAL DE CAMBIOS:

Version Descripcién
Unificacién de las siguientes politicas:

Fecha

e MDP-DPM-06 Manejo y reduccién de Direccidn
28/07/2021 | 01 residuos 01 Control de
e  MDP-DPM-07 Consumo responsable del Gestidn

agua corriente y energia eléctrica
MDP-DPM-08 Impresiones y Fotocopias

Elaborado por: Revisado y Aprobado por:
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Comunicamos a nuestros proveedores

gue el MICM se encuentra implementando
buenas practicas en base al Sistema de
Cumplimiento:Regulatorio y Gestion de
Antisoborno, acorde a lo establecido en
el acapite 5.2 de la norma 1SO 37001.

Politica de Cumplimiento
Regulatorio

El Ministerio de Industria, Comercio v
Mipymes, en su rol de formular y aplicar las
politicas industriales, comerciales y de
impacto a las mipymes del pais; mediante
el fomento del desarrollo sostenible, y
apoyado en la cultura de gestién de riesgo
para la prevenciéon de incumplimiento
regulatorio en las operaciones llevadas a
cabo por la institucién, se compromete a:

a) Cumplir con las leyes, normas v
regulaciones vigentes aplicables a los
servicios de |la organizacion;

b) Fomentar el planteamiento de
inguietudes de cumplimiento regulatorio
en un ambiente de confianza y seguridad;

¢) Cumplir las obligaciones del sisterna de
gestion de cumplimiento regulatorio v la
mejora continua;

d) Actuar con imparcialidad, transparencia
y conducta ética en todas las actividades
y servicios, aplicando sanciones por
incumplimiento a la politica y disposiciones
del sistema de gestion de cumplimiento
regulatorio.

Politica de Antisoborno

El Ministerio de Industria, Comercio vy
Mipymes, en su rol de formular y aplicar la
politica industrial, comercial y Mipymes del
pais; fomentando un desarrollo sostenible,
prohibe el soborno y la corrupcion, actuan-
do conforme a los valores de integridad y
transparencia para brindar los servicios of-
recidos y el disefo, formulacion y ejecucion
de politicas publicas, se compromete a:

a) Cero tolerancia al soborno;

b) Implementar métodos para la identifi-
cacidn, evaluacion y prevencion de ries-
gos;

¢) Cumplir con las leyes, normas vy regula-
ciones aplicables a los servicios de la in-
stitucion;

d) Promover el planteamiento de inqui-
etudes sobre actos de soborno en un am-
hiente de confianza vy seguridad;

e) Cumplir los requisitos del sistema de
gestion antisoborno y la mejora continua,

f) Actuar con imparcialidad y conducta
ética en todas las actividades y servicios,
aplicando sanciones por incumplimiento
con la politica y disposiciones del sistema
de gestion antisoborno.

. _GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

INDUSTRIA, COMERCIO
Y MIPYMES




