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Master en auditoria de Sistemas de Gestion de la calidad {$GC) basado en ISO 9001

<Por qué debe asistir?

pianificar y llevar a cabo auditorias internas y externas de acuerdo con el proceso de certificacion 1SO 19077 y

Despueés de adquirir I3 experiencia necesaria para realizar esta auditoria, puede sentarse para el examen y
solicitar una certificacién "PECB Certified ISO 9001 Lead Auditor. Al poseer un Certificado PECB de Auditor
Lider, demostrara que tiene las capacidades y competencias para auditar a las organizaciones basdndose en
las mejores pricticas.
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<Quién debe asistir?

T Auditores que buscan realizar y lidérar auditorias de certificacion de Sistermna de Gestién de la Calidad (SCC).
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Asesores expertos en Gestidn de Calidad

Agenda del Curso

T Objetivos y estructura del curso
T Normas y marcos regulatorios
T Proceso de Certificacion

“
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T Principios y conceptos fundamentales de auditoria

T Enfoque de auditoria basada en la evidencia
T Inicio de la auditoria

i

e jActividades de auditoria in situ

T Auditoria de Fase 2 (parte 2
T Comunicacién durante Ia auditoria

T Procedimientos de auditoria

Cierre de Auditoria

T Documentacidn de ta auditoria ¥ revisién
de la calidad de ia auditoria
T Cierre de |a auditoria

T Evaluacién de los planes de accidn por parte
del auditor

AT

¢ | Examen de Certificacion

Gerentes o consultores que buscan dominar el proceso de auditoria del Sistema de Gestidn de Calidad
Personas responsables de mantener la confarmidad con los requisitos del SGC
Expertos técnicos que buscan prepararse para una auditoria del Sistema de Gestidn de la Calidad

Introduccion s tos Sistemas de Gestion de la Calidad {SCC) e ISO 20017

T Principios fundamentales de Jos Sistemas
de Gestidn de la Calidad
T Sistemas de Gestion de la Calidad (SCC)

Principios de auditoria, preparacién ¥ puesta en marcha de una auditoria

T Auditoria de Fase 1

T Preparacion de ja Auditoria de Fase 2 (auditoria in situ)
T Auditoria de Fase 2 (Parte 1)

T Creacidn de planes de prueba de auditoria

T Redaccisn de hallazgos de auditoria y reporte

de no conformidades

T Beneficios de la auditoria inicial

T Gestion de un programa de auditoria interna
T Competencias y evaluacién de los auditores
T Cierre del entrenamiento
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Objetivos de Aprendizaje

T Comprender las operaciones de un Sistema de Gestion de Ia Calidad {SGC) basado en IS0 90017

Reconocer la correlacion entre 1SO 9001, ISO 9004 Y otros estandares y marcos regulatorios

T Comprender la funcién de un auditor para: planificar, dirigir y dar seguimiento a una auditoria del sistema
de gestion de acuerdo con la norma ISO 19011

Aprender a dirigir una auditoria ¥ un equipo de auditoria

Aprenda a interpretar los requisitos de 1SO 9001 en el contexto de una auditoria de SGC

Adquirir las competencias de un auditor para: planificar una auditoria, dirigir una auditoria, redactar
informes y dar seguimiento a una auditoria de conformidad con la norma ISO 19011
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Examen

El examen "PECB Certified 1SO 9007 Lead Auditor' cumple plenamente con los requisitos del Programa de
Evaiuacion y Certificacidn (ECP) de PECE. El examen cubre los siguientes dominios de competencia:

l Principios y conceptos fundamentales de un Sistermna de Gestién de la Calidad {5GQC)
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I Sistema de Gestion de Calidad (5GC)
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o) ] Conceptos y principios fundamentales de Ia auditoria
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i [ Preparacién de una auditoria 1SO 9007

' E ] Realizacion de una auditoria 1SO 9007

ol I Cierre de una auditoria ISC 9001
Loranin v I Gestion de un programa de auditoria I1SO 9001

Para obtener mas informacién sobre los detalles del exdamen, visite: SBLLRE
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Certificacion

Después de completar con éxito el examen, puede solicitar las credenciales que se muestran en la tabla a

continuacion.

Usted recibird un certifi

seleccionada.

Para obtener mas inf
favor consulite las =e

‘Credencial

Auditor Provisional
Certificado PECB
SO 2001.

armacion acerca de

25 du Ce

“Examen

Examen Auditor
Lider Certificado
PECB 150 9001 0
equivalente

las certific

o)

Ninguna

aciones 15O 9001 y el proceso de certificacion PECB, por

Ninguna

cado una vez que cumpla con todos los requisitos relacionados con la credencial

Firma del Cédigo
de Etica de PECB

Auditor Certificado
PECB ISO 2001

Examen Auditor
Lider Certificado
PECRB IS0 3001 0
equivalente,

Pos anos: Un afic de
experiencia laboral
en Gestidn de
Calidad

Actividades de
auditoria: un total
de 200 horas

Firma del Codigo
de Etica de PECB

Auditor Lider
Certificado PECE
iISO 9001

Examen Auditor
Lider Certificado
PECB IS0 9001 o
equivalente

Cinco afios: Dos
aftos de experiencia
laboral en Gestion
de Calidad

Actividades de
auditoria: un total
de 300 horas

Firma del Cédigo
de Etica de PECR

Master Certificado
PECRE ISO 8001

Examen Auditor
Lider Certificado
PECB ISO 9001 o
equivalente y
Examen Implemen-
tador Lider Certifi-
cado PECR ]SO
9001 o equivalente.

Informacion General

Diez afios: Seis afos
de experiencia
laboral en Gestién
de Calidad

T Los honorarios de [a certificacion se incluyen en el precio del examen

Actividades
Auditoria y de
proyectos: un total
de 500 horas cada
una.

Firma del Cdédigo
de Etica de PECB

T Se distribuira el material de entrenamiento con rmas de 450 paginas de informacién ¥ ejemplos practicos

T S emitird un certificado de participacién de 31 eréditos de CPD (Desarrolio Profesional Continuo}

t En caso de no superar el examen, usted puede volver a tomar el examen en un plazo de 12 meses de manera gratuita,

Para obtener mds informacion, pengase en contacto con nosotros en comisen
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